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ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 

az Otthontámogatásról szóló 361/2025. (XI. 25.) Korm. rendelet alapján nyújtott 

Otthontámogatáshoz kapcsolódó adatkezeléshez 

Az Otthontámogatásra vonatkozó Adatkezelési Tájékoztató a Magyar Államkincstár hivatalos 

weboldalán a https://www.allamkincstar.gov.hu/adatvedelem/otthontamogatasra--vonatkozo-- 

adatkezelesi-tajekoztato hivatkozás alatt érhető el. 

Jelen adatkezelési tájékoztató az ehhez kapcsolódó kiegészítő tájékoztatás, mely a Mezőtúri Közös 

Önkormányzati Hivatal (a továbbiakban: Hivatal) mint munkáltató adatkezelési gyakorlatát 

mutatja be. 

A Hivatal a személyes adatok kezelését a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése 

tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK 

irányelv hatályon kívül helyezéséről kiadott, az Európai Parlament és a Tanács 2016. április 27-i 

(EU) 2016/679 rendelete (a továbbiakban: GDPR), valamint az információs önrendelkezési jogról 

és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (a továbbiakban: Infotv.) szem előtt 

tartása mellett végzi. 

A Hivatal a GDPR szerinti tájékoztatási kötelezettségének jelen tájékoztatóban foglaltak szerint 

tesz eleget. 

I. ADATKEZELŐ 

A Hivatal belső adatkezelési folyamatai jogszerűségének és az érintettek jogainak biztosítása 

céljából az alábbi adatvédelmi tájékoztatót alkotja. 

Adatkezelő megnevezése: Mezőtúri közös Önkormányzati Hivatal 

Adatkezelő képviselője: Dr Enyedi Mihály 

Adatkezelő székhelye: 5400 Mezőtúr, Kossuth Lajos tér 1. 

Adatkezelő elektronikus címe: jegyzo@mezotur.hu 

Adatvédelmi tisztviselő: Borbély István 

Adatvédelmi tisztviselő elérhetősége: iborbely@compnet.hu 

A Hivatal az Otthontámogatásról szóló 361/2025. (XI. 25.) Korm. rendelet (a továbbiakban: 

Rendelet) alapján a támogatási eljárás lefolytatásáért felelős szervként jár el. A személyes adatok 

kezelését tehát a Rendeletben meghatározott közfeladatának ellátása érdekében a fent hivatkozott 

szabályokra tekintettel végzi. 

II. AZ ADATKEZELÉS CÉLJA, JELLEMZŐI 

Adatkezelés célja 

Az adatkezelés célja a Rendelet szerinti Otthontámogatás igénybevételével összefüggő támogatási 

eljárás teljes körű lefolytatása. Ennek keretében az adatkezelés jogszabályon alapuló kötelezettség, 

amely egyrészt az érintett személyének azonosításához szükséges személyes adatok kezelését, 

másrészt az Otthontámogatásra való jogosultság vizsgálatához, megállapításához és – jogosultság 

fennállása esetén – a támogatás folyósításához szükséges adatok kezelését foglalja magában. 

Feladatok melyekhez az Ön személyes adataira a Hivatalnak szüksége van: 

- a támogatási kérelem befogadása és elbírálása, 

- a támogatás folyósításához kapcsolódó pénzügyi és adminisztratív feladatok ellátása, 

- a támogatás felhasználásához kapcsolódó elszámolási, ellenőrzési és – szükség esetén – 

jogszabályon alapuló visszafizetési kötelezettségek kezelése, 

biztosítva ezzel a támogatási eljárás jogszerű, megalapozott és szabályszerű lefolytatását. 

Az adatkezelésben érintettek köre 

https://www.allamkincstar.gov.hu/adatvedelem/otthontamogatasra--vonatkozo--adatkezelesi-tajekoztato
https://www.allamkincstar.gov.hu/adatvedelem/otthontamogatasra--vonatkozo--adatkezelesi-tajekoztato
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Az Otthontámogatás igénybevételét kérelmező, valamint az Otthontámogatásban részesülő 

köztisztviselő és a vele azonos elbírálás alá eső házastárs és/vagy adóstárs, amennyiben van. Ha 

a köztisztviselő adóstárs, akkor az adós. 

A kezelt adatok köre 

a) családi és utónév 

b) születési családi és utónév 

c) anyja születési családi és utóneve 

d) születési hely, idő 

e) nem 

f) társadalombiztosítási azonosító jel 

g) adóazonosító jel 

h) lakóhely, lakcím, tartózkodási hely, értesítési cím 

i) telefonszám 

j) e-mail cím 

k) (másik) foglalkoztató szerv megnevezése, címe, adószáma 

l) (másik) foglalkoztatási jogviszony típusa, időtartama, heti munkaidő 

m) családi állapot 

n) Otthontámogatás igénybevételének tervezett célja és időpontja, a támogatás típusa 

(önerő vagy hiteltörlesztés támogatás) 

o) Otthontámogatás összege 

p) lakáscélú hitel- vagy kölcsönszerződés vagy lakáscélú zártvégű pénzügyi 

lízingszerződés adatai (hitelintézet adatai, szerződés megkötésének dátuma, 

lejáratának dátuma, teljes összege, aktuális havi törlesztőrészlet (díj) összege, 

szerződésből fennálló törlesztőrészletek összege, önerő összege 

q) adós(társ) személyes adatai: családi és utóneve, születési családi és utóneve, születési 

helye és ideje, anyja születési családi és utóneve, lakcíme, tartózkodási helye 

r) adós(társ) foglalkoztató szervének megnevezése, címe, adószáma 

s) a Foglalkoztatott fizetési számlaszáma 

Az a)-e) pontban meghatározott adatok a Foglalkoztatott azonosításához, a h)-j) pontban 

meghatározott adatok a kapcsolattartás érdekében, az f), g), k)-s) pontban meghatározott adatok az 

Otthontámogatásra jogosultság igazolásához, továbbá az egyéb kötelezettségek teljesítéséhez 

(elbírálás, folyósítás, elszámolás, ellenőrzés, adatszolgáltatás, esetleges visszafizetési eljárás 

végrehajtása) szükségesek. 

Adatkezelés jogalapja 

A Hivatal a Rendeletben megjelölt közérdekű feladatának végrehajtása során az előírt 

kötelezettségek teljesítése érdekében kezeli a személyes adatokat. Az adatkezelés jogalapja a 

GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja, azaz az adatkezelés az adatkezelőre vonatkozó jogi 

kötelezettség teljesítéséhez szükséges, valamint e) pontja az adatkezelés közérdekű vagy az 

adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlásának keretében végzett feladat 

végrehajtásához szükséges, tehát kötelező adatkezelés. 

Rendelkezésre bocsátott adatok címzettjei 

Az Ön által átadott adatokat kizárólag az alábbi szervezetek jogosultak kezelni: 

- illetményszámfejtéssel foglalkozó szervezet; 

- külső ellenőrző szervezetek. 

Adatfeldolgozó 

COMPNET Informatikai és Kereskedelmi Kft (5435 Martfű, Gesztenye sor 3. Fsz1) 

Tevékenysége: a hálózati infrastruktúra, IT szolgáltatás (hálózati infrastruktúra, kommunikációs 
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csatornák biztosítása). 

Az adattovábbítás címzettjei 

A kezelt személyes adatokat a Rendeletben foglalt feladatainak és kötelezettségeinek ellátása 

érdekében a Hivatal a következő címzettekkel közölheti: 

- Magyar Államkincstár – az ellenőrzési és elszámolási kötelezettségek teljesítése érdekében; 

- Állami Számvevőszék – a támogatási eljárás ellenőrzése céljából; 

- Nemzeti Adó- és Vámhivatal – adóellenőrzés vagy kötelező adatszolgáltatás esetén. 

A Hivatal a hivatalos ellenőrzési és felügyeleti feladatok, eljárások lefolytatásához szükséges 

mértékben, a személyes adatok védelmére vonatkozó célhoz kötöttség megtartásával az eljárást 

lefolytató, a Rendelet 1. §-a szerinti munkáltatók és egyéb felügyeleti szervek felé továbbíthatja 

a kezelt személyes adatokat. 

Adatok kezelésének időtartama 

Az Otthontámogatás folyósítása iránti kérelemben megadott adatok tekintetében az adatkezelés 

időtartama az adó megállapításához való jog elévülési, illetve a munkaügyi iratok megőrzési ideje 

(legfeljebb 50 év). 

Automatizált döntéshozatal és profilalkotás 

Nem történik. 

Adatbiztonsági intézkedések 

A Hivatal a személyes adatokat bizalmasan kezeli, az adatok megőrzése érdekében megtesz 

minden, az adattároláshoz, adatkezeléshez kapcsolódó informatikai és egyéb biztonságos 

adatkezelést elősegítő technikai és szervezési intézkedést. 

A Hivatal gondoskodik a jogosulatlan hozzáférés elleni védelmet biztosító intézkedésekről, ezen 

belül a szoftver- és hardvereszközök védelméről, illetve a fizikai védelemről (hozzáférés 

védelem, hálózati védelem). 

A Hivatal rendelkezik Adatvédelmi és adatbiztonsági és információbiztonsági szabályzattal. 

Az adatkezelésben érintett, adatokhoz hozzáférő személyek köre 

A személyes adatokhoz a Hivatal, mint a munkáltató azon alkalmazottai férhetnek hozzá, akiknek 

ez a feladatkörük vagy munkaköri feladataik ellátása érdekében indokolt, és csak a feladat 

ellátásához szükséges mértékben. 

III. AZ ÖN JOGAI AZ ADATKEZELÉSHEZ KAPCSOLÓDÓAN 

Tájékoztatáshoz való jog 

Ön jogosult arra, hogy a Hivataltól – az adatkezelést megelőzően, vagy legkésőbb az első 

adatkezelési művelet megkezdését követően haladéktalanul – tájékoztatást kapjon az adatkezelés 

lényeges kérdéseiről, az Ön által gyakorolható jogokról, valamint a jogorvoslati lehetőségekről. 

Ezen előzetes tájékoztatáshoz való jogára tekintettel készült a jelen adatkezelési tájékoztatás. 

Hozzáférési jog 

Az Ön kérelmére a Hivatal tájékoztatást nyújt arról, hogy a személyes adatainak kezelése 

folyamatban van-e, és ha igen, akkor a személyes adatokhoz és a következő információkhoz a 

Hivatal hozzáférést biztosít: 

- az adatkezelés céljai; 

- az érintett személyes adatok kategóriái; 

- azon címzettek vagy címzettek kategóriái, akikkel, amelyekkel a Hivatal a személyes 

adatokat közölte vagy közölni fogja; 

- a személyes adatok tárolásának tervezett időtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen 
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időtartam meghatározásának szempontjai. 

Személyes adatok helyesbítéséhez való jog 

Ön bármikor jogosult arra, hogy kérésére a Hivatal indokolatlan késedelem nélkül helyesbítse az 

Önre vonatkozó pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés célját, Ön jogosult 

arra is, hogy kérje a hiányos személyes adatok – egyebek mellett kiegészítő nyilatkozat útján 

történő – kiegészítését. 

A Rendeletben foglalt kötelezettség teljesítése érdekében Ön a lakáskölcsön- szerződésben 

bekövetkezett változásokról a változás tudomására jutásától számított öt munkanapon belül 

tájékoztatja a Hivatalt. 

Törléshez való jog 

A jogszabályon alapuló kötelező adatkezeléssel érintett adatok törlése csak az alábbi esetekkel 

összefüggésben kérhető: 

- az adatkezelést előíró, kötelező ok megszűnése: ha az a jogszabályi kötelezettség, vagy 

közfeladat, amely az adatkezelést szükségessé tette, már nem áll fenn; 

- az adatkezelési cél hiánya: a személyes adatokra már nincs szüksége a Hivatalnak abból a 

célból, amelyből azokat gyűjtötte vagy kezelte; 

- jogellenes adatkezelés: ha a kezelt adatok jogellenesen kerültek feldolgozásra. 

Ezeken az eseteken kívül Ön tiltakozhat az adatkezelés ellen. 

Az adatkezelés korlátozásához való jog 

Ön jogosult arra, hogy kérésére a Hivatal korlátozza az adatkezelést, ha az alábbiak valamelyike 

teljesül: 

- Ön vitatja a személyes adatok pontosságát; ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 

vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy a Hivatal ellenőrizze a személyes adatok pontosságát; 

- az adatkezelés jogellenes és Ön ellenzi az adatok törlését, ehelyett kéri azok felhasználásának 

korlátozását; 

- a Hivatalnak már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de Ön igényli 

azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; vagy 

- Ön tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, 

amíg megállapításra nem kerül, hogy a Hivatal jogos indokai elsőbbséget élveznek-e az Ön 

jogos indokaival szemben. 

Ha az adatkezelés korlátozás alá esik, az ilyen személyes adatokat a tárolás kivételével csak 

- az Ön hozzájárulásával, 

- jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, 

- más természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy 

- az Európai Unió, illetve valamely tagállam fontos közérdekéből kezeli a Hivatal. 

Tiltakozáshoz való jog 

Ön jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon személyes 

adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) pontján alapuló kezelése ellen, ha álláspontja 

szerint a Hivatal a személyes adatát az adott eljárásra vonatkozó adatkezelési tájékoztatóban 

megjelölt céllal összefüggésben nem megfelelően kezelné. 

E jog alapján, tiltakozása esetén, a Hivatal az Ön személyes adatait kizárólag a közérdekű 

feladatainak ellátásához, illetve az egyéb kötelező adatkezeléshez szükséges mértékben kezelheti 

tovább. A nem kötelezően kezelt adatai tekintetében a Hivatal a kezelést korlátozza, és kivizsgálja 

az Ön tiltakozását. 

A Hivatal az Ön kötelező adatkezeléssel nem érintett adatait csak akkor kezelheti tovább, ha 

bizonyítja, hogy az adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek 
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elsőbbséget élveznek az Ön érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi 

igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. 

Ha a Hivatal az Ön tiltakozásának megalapozottságát megállapítja, a kötelező adatkezeléssel nem 

érintett adatai tekintetében az adatkezelést megszünteti, és az adatokat törli. 

Közvetlen üzletszerzés vagy profilalkotás érdekében a Hivatal nem kezel személyes adatokat. 

Jogorvoslat 

Ön a fenti jogait a Hivatal, vagy adatvédelmi tisztviselője számára megküldött elektronikus 

levelében, a Hivatal székhelyére eljuttatott postai levélben, illetve a Hivatal székhelyén 

személyesen tudja gyakorolni. Hivatal az Ön kérelmének vizsgálatát és teljesítését a beérkezését 

követően indokolatlan késedelem nélkül megkezdi. A kérelme alapján tett intézkedésekről a 

kérelem Hivatalhoz történő beérkezésétől számított 30 napon belül tájékoztatja. Amennyiben a 

kérelmét a Hivatalnak nem áll módjában teljesítenie, úgy 30 napon belül tájékoztatja Önt a kérelem 

megtagadásának okairól és a jogorvoslati jogairól. 

A kérelem beérkezésének napja a határidőbe nem számít bele. Szükség esetén – figyelembe véve 

a kérelem összetettségét és a kérelmek számát – ez a határidő további két hónappal 

meghosszabbítható. 

Megjegyzendő, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos jogokkal – a tájékoztatáshoz való jogot kivéve 

–, jogorvoslati lehetőségekkel személyazonosságának igazolása esetén élhet. 

IV. JOGORVOSLATI JOG AZ ADATKEZELÉSHEZ KAPCSOLÓDÓAN 

Jogainak érvényesítése érdekében Ön: 

- a személyes adatainak kezelésére vonatkozó panaszával általánosságban a Hivatalhoz 

fordulhat, vagy 

- a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (a továbbiakban: NAIH) vizsgálatát 

kezdeményezheti a Hivatal intézkedése jogszerűségének vizsgálata céljából, ha a Hivatal az 

adatkezeléshez kapcsolódó jogainak érvényesítését korlátozza, vagy ezen jogainak 

érvényesítésére irányuló kérelmét elutasítja, valamint 

- a NAIH adatvédelmi hatósági eljárásának lefolytatását kérelmezheti, ha megítélése szerint 

személyes adatainak kezelése során a Hivatal, illetve az általa megbízott vagy rendelkezése 

alapján eljáró adatfeldolgozó megsérti a személyes adatok kezelésére vonatkozó, 

jogszabályban vagy az Európai Unió kötelező jogi aktusában meghatározott előírásokat, (a 

NAIH címe: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacím: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail: 

ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu) továbbá 

- adatainak védelme érdekében bírósághoz fordulhat, amely az ügyben soron kívül jár el. Ebben 

az esetben szabadon eldöntheti, hogy a lakóhelye (állandó lakcím) vagy a tartózkodási helye 

(ideiglenes lakcím), illetve a Hivatal székhelye szerint illetékes törvényszéknél nyújtja-e be 

keresetét. A lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti törvényszéket megkeresheti a 

http://birosag.hu/torvenyszekek oldalon. A Hivatal székhelye szerint a perre a Szolnoki 

Törvényszék (5000 Szolnok, Kossuth Lajos út 1.) rendelkezik illetékességgel. 
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