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Adatkezelési tajékoztatd Mezétari K6zos Onkormanyzati Hivatal

1. BEVEZETES

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és
az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl
sz6l6 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a
tovabbiakban: Rendelet), valamint az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol 2011. évi CXII. térvény eldirja, hogy az Adatkezelé megfeleld
intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok kezelésére
vonatkozo, minden egyes tajékoztatas konnyen elérheté formaban a rendelkezésére alljon. A
tajekoztatas legyen tomor, atlathato, érthetd, vilagos és kozérthetden megfogalmazott. Ezen
tajékoztatoval az Adatkezeld eldsegiti az érintett jogainak a gyakorlasat is.

Mez6thri Kozos Onkormanyzati Hivatal, mint adatkezeld, magara nézve kotelezének ismeri el
jelen jogi kozlemény tartalmat. Kotelezettséget vallalunk arra, hogy tevékenységiinkkel
kapcsolatos minden adatkezelés megfeleljen a jelen Tajékoztatdban és a hatalyos nemzeti
jogszabalyokban, valamint az Eurdpai Unid jogi aktusaiban meghatarozott elvarasoknak.

Kiemelten fontosnak tartjuk tigyfeleink informacioés Onrendelkezési joganak tiszteletben
tartasat. A személyes adatokat bizalmasan kezeljiik €¢s megtesziink minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

Az alabbiakban ismertetjiik adatkezelési gyakorlatunkat.
1.1. Adatkezelo

Szervezet neve:  Mez6thri K6zos Onkorményzati Hivatal

Székhely: 5400 Mezétur, Kossuth Lajos tér 1.
Adoszam: 15408796-2-16

Képviselo: Dr Enyedi Mihdly, jegyz6

Email cim: titkarsag@mezotur.hu
Adatvédelmi tisztviseld: Borbély Istvan

e-mail: iborbely@compnet.hu

(a tovabbiakban: Szervezet)

1.2. Adatfeldolgozok

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel; (Rendelet 4. cikk
8.)

Az adatfeldolgoz6 igénybevételéhez nem kell az érintett eldzetes beleegyezése, de sziikséges a
tajékoztatasa. Ennek megfelelden a kovetkezd tajékoztatast adjuk:

1.2.1. IT szolgaltatasok
1.2.1.1 IT rendszerek karbantartasa

Az Onkorményzat IT rendszereinek fenntartisahoz és karbantartasahoz adatfeldolgozot vesz
igénybe, aki az IT szolgaltatdsokat biztositja, és ennek keretében — a vele fennallo szerz6désiink
tartamaig - kezeli a személyes adatokat. Az altala végzett miiveletek az elektronikus tarolt
személyes adatok hardveres és szoftveres karbantartasa.
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Adatfeldolgoz6: COMPNET Informatikai ¢és Kereskedelmi Kft; Székhely: 5435 Martfii,
Gesztenye sor 3. Fszt. 1. Cégjegyzékszam: 16-09-006346; Adoszam: 12615649-2-16

1.2.1.2 Tarhely szolgaltatas (webhosting)

Szervezetiink domainjének elhelyezéséhez adatfeldolgozot vesz igénybe (webhosting
szolgaltatas), aki tarhelyet biztositja a publikalt tartalmakhoz. Ennek keretében — a vele fennallo
szerzOdésiink tartamaig - kezeli ezzel 6sszefiiggésében a személyes adatokat. Az altala végzett
miivelet a személyes adatok tarolasa a szerveren.

Adatfeldolgozo:

COMPNET Informatikai ¢és Kereskedelmi Kft; Székhely: 5435 Martfii, Gesztenye sor 3. Fszt.
1. Cégjegyzékszam: 16-09-006346; Addszam: 12615649-2-16

Localinfo Informacidszolgaltatd Kft., Székhely: 1164 Budapest, Cinke utca 7., Adoszadm:
12572368-2-42, Elérhetdségek és kapcsolati adatok: www.localinfo.hu

1.2.1.3 Weblap karbantartas

Szervezetiink a honlapja kezeléséhez adatfeldolgozot vesz igénybe, aki weblap karbantartasat,
frissitését biztositja és ennek keretében — a vele fennalld szerzOdésiink tartamaig - kezeli a
honlapon megadott személyes adatokat. Az éltala végzett miivelet a személyes adatok tarolasa
a szerveren.

Adatfeldolgozo:

Localinfo Informaciészolgaltatd Kft., Székhely: 1164 Budapest, Cinke utca 7., Adoszam:
12572368-2-42, Elérhetéségek és kapesolati adatok: www.localinfo.hu

COMPNET Informatikai és Kereskedelmi Kft., Székhely: 5435 Martfii, Gesztenye sor 3. Fsz1,
Adoszam: 12615649-2-16, Elérhetség: info@compnet.hu

Martfii Varosi Miivelddési Kozpont €s Konyvtar Média Csoport, 5435 Martfli, Martirok ut 1.

2. AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGENEK BIZTOSITASA

2.1. Adatkezelés az érintett hozzajarulasa alapjan

A hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén az érintett hozzajarulasat kérjiik személyes adatai
kezeléséhez.

Hozzajarulasnak mindsiil az is, ha az érintett a Hivatal internetes honlapjanak megtekintése
soran bejeldl egy erre vonatkozd négyzetet, az informacios tarsadalommal Osszefiiggd
szolgéltatasok igénybevétele sordn erre vonatkozé technikai beallitdsokat hajt végre, valamint
barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott 0sszefliggésben az érintett
hozzajarulasat személyes adatainak tervezett kezeléséhez egyértelmiien jelzi. A hallgatést, az
eldre bejeldlt négyzetet vagy a nem cselekvést ezért nem tekintjiik hozzajarulasnak.

A hozzdjarulds az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett Osszes adatkezelési
tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajarulast
az Osszes adatkezelési célra vonatkozoan megkérjiik.

A hozzdjarulas visszavondsat ugyanolyan egyszerli mddon tessziik lehetévé, mint annak
megadasat.
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2.2. Jogi kotelezettség teljesitése jogcimén

Amennyiben adatait jogi kotelezettség teljesitése jogcimén alapuld adatkezelés alapjan
kezeljiik, az On hozzajarulasatol fiiggetlen, mivel az adatkezelést torvény hatdrozta meg. Ez
esetben az adatkezelés megkezdése eldtt kozoljiik Onnel, hogy az adatkezelés kotelezd, tovabba
az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmli és részletesen tajékoztatast adunk az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen

a) az adatkezelés céljarol és jogalapjarol,

b) az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérol,

C) az adatkezelés id6tartamarol,

d) arrél, hogy az On személyes adatait a rdnk vonatkozé jogi kotelezettség alapjan
kezeljiik, illetve

e) arrol, hogy kik ismerhetik meg az On adatait.

A tajékoztatas soran Kitériink az On adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetdségeire is. Kotelezd adatkezelés esetén a tdjékoztatds megtorténhet az elObbi
informéaciokat tartalmazo jogszabalyi rendelkezésekre vald utalas nyilvanossagra hozatalaval
IS.

3. SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

3.1. Természetes személy szerz6d6 partnerek adatai

Szerz6dés teljesitése jogeimén a szerzddés megkotése, teljesitése, megsziinése, szerzodési
kedvezmény nyujtasa céljabol kezelhetjiik a velink vevoként, szallitoként szerzodott
természetes személyek nevét, sziiletési nevét, sziiletési idejét, anyja nevét, lakcimét,
addazonositd jelét, addszamat, vallalkozo6i-, Ostermeldi igazolvadny szamat, személyi
igazolvany szamat, lakcimét, székhely, telephely cimét, telefonszamat, e-mail cimét, honlap-
cimét, bankszamlaszamat, vevészamat (ligyfélszamat, rendelésszamat). Ezen adatkezelés
jogszertinek mindsiil akkor is, ha az adatkezelés a szerz8dés megkotését megeldzéen az On
kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

Amennyiben On természetes személy, az adatkezelés megkezdése elétt kozoljiik, hogy az
adatkezelés a szerzddés teljesitése jogcimen alapul.

3.2. Jogi személy iigyfelek, vevok, szallitok természetes személy képviselGinek,

kapcsolattartoinak elérhetéségi adatai.

A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve, telefonszdma, e-mail cime,
online azonositdja.

A személyes adatok kezelésének célja jogi személy partneriinkkel kotott szerzédés teljesitése,
izleti kapcsolattartas.

Jogalapja:

a) Amennyiben, a szerz6do felet képviseld alaird, akkor a jogalap a szerz6dés teljesitése,
a tajékoztatas torténhet szerzOdésben hivatkozva a honlapunkon kozzé jelen
Adatkezelési Tajékoztatora.
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b) Amennyiben a személyes adat a nem természetes személy szerz6dd partneriink
munkavallalojaé, akkor a személyes adatokat a szerzOdéses partneriink tovabbitja
résziinkre a kapcsolattartdshoz sziikséges mértékben. Ilyenkor a szerzddéses partner
jogos érdekében vessziik at tole €s kezeljiik a személyes adatokat a célhoz sziikséges
mértékben és ideig. A harmadik személy jogos érdekének érvényesitése elonyt élvez a
munkavallalo személyes adataihoz fiiz6dé rendelkezési jogdhoz képest, mivel a
munkavallal6 munkakorének ellatasahoz sziikséges €s aranyos korlatozas.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai az ligyfélszolgalattal kapcsolatos
feladatokat ellatdé munkavallaloink, a szerzodés teljesitéssel Osszefiiggden hatosagok, allami
szervek.

4. JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

4.1. Adatkezelés ado- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

Jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt ado és szamviteli kotelezettségeink
teljesitése (konyvelés, adozas) céljabol kezeljiik a vevOként, szallitoként veliink iizleti
kapcsolatba 1ép6 természetes személyek torvényben meghatarozott adatait.

A kezelt adatok

a) az altalanos forgalmi adorol szolo 2017. évi CXXVIL tv. 169.§, és 202.§-a alapjan
kiiléndsen: adészam, név, cim, adozasi statusz,

b) a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. térvény 167.§-a alapjan: név, cim, a gazdasagi
miuveletet elrendeld személy vagy szervezet megjeldlése, az utalvanyozd és a
rendelkezés végrehajtasat igazold személy, valamint a szervezettdl fliggéen az ellendr
alairasa; a készletmozgasok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az 4tvevo, az
ellennyugtakon a befizetd alairésa,

c) a személyi jovedelemadordl szolo 1995. évi CXVIL torvény alapjan: vallalkozoi
igazolvany szdma, stermel6i igazolvany szadma, adéazonosito jel.

4.2. Kifizetoi adatkezelés

Jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt add ¢és jarulékkotelezettségek
teljesitése (add-, adoelleg, jarulékok megallapitasa, bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi,
nyugdij {igyintézés) céljabol kezeljik azon On — munkavallalok, csaladtagjaik,
foglalkoztatottak, egyéb juttatisban részesiilok — adotorvényekben eldirt személyes adatait,
akikkel kifizetéi (2017: CL. torvény az adozas rendjérdl (Art.) 7.§ 31.) kapcsolatban all. A
kezelt adatok korét az Art. 50.§- a hatdrozza meg, kiilon is kiemelve ebbdl: a természetes
személy természetes személyazonositd adatait (ideértve az eldzd nevet €s a titulust is), nemét,
allampolgarsagat, a természetes személy addazonosito jelét, tdrsadalombiztositasi azonosito
jelét (TAJ szam). Amennyiben az adotdrvények ehhez jogkovetkezményt fliznek, a Szervezet
kezelheti a munkavallalok egészségiigyi (Szja tv. 40.§) €s szakszervezeti (Szja 47.§(2) b./)
tagsagra vonatkoz6 adatokat add ¢és jarulékkotelezettségek teljesités (bérszamfejtés,
tarsadalombiztositasi ligyintézés) céljabol.

A személyes adatok tarolasanak idOtartama a jogalapot add jogviszony megsziinését kovetd 8
év.

A személyes adatok cimzettjei az ad6zasi, bérszamfejtési, tdirsadalombiztositasi feladatait ellatd
munkavallal6ink és adatfeldolgozoink.
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5. ADATBIZONSAGI INTEZKEDESEK

Valamennyi célu ¢és jogalapu adatkezelése vonatkozasdban a személyes adatok biztonsaga
érdekében megtessziik azokat a technikai €s szervezési intézkedéseket és kialakitjuk azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek a Rendelet és az Infotv. érvényre juttatdsdhoz sziikségesek.

Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védjiikk a véletlen vagy jogellenes megsemmisiilés,
elvesztés, megvaltoztatas, sériilés, jogosulatlan nyilvanossagra hozatal vagy az azokhoz valo
jogosulatlan hozzaférés ellen.

6. AZERINTETT SZEMELY JOGAI

6.1. A hozzaféréshez valé jog

On jogosult arra, hogy tdliink visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, €s ha ilyen adatkezelés folyamatban van, akkor jogosult arra, hogy
a személyes adatokhoz és az alabbi informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai az adott személyes adat vonatkozasaban,

b) az On személyes adatainak kategoriai,

C) azon cimzettek kategoridi, akinek az On személyes adatait kozoltik vagy kozdlni
fogjuk, ideértve kiilonosen a harmadik orszagbeli cimzetteket, ill. nemzetkozi
szervezeteket (a harmadik orszagbeli cimzettek, tovabba a nemzetkdzi szervezetek
részére torténd adattovabbitas esetén On jogosult tajékoztatast kérni arra vonatkozoan,
hogy az adattovabbitas megfeleld garanciak mellett torténik-e),

d) az On személyes adatai taroldsanak tervezett iddtartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen iddtartam meghatarozasanak szempontjai

e) ha a személyes adatot nem Ontél szereztiik be, akkor a forrasra vonatkozo minden
elérhetd informacio,

Ha On elektronikus Giton nyujtotta be a kérelmét, a kért informaciokat széles korben hasznalt
elektronikus formaban kell rendelkezésre bocsatanunk, kivéve, ha azt On masként kéri.

Kérhetjiik Ontél a kérelem teljesitését megeléz8en, annak tartalmanak pontositdsat, a
kérelmezett informaciok, illetve adatkezelési tevékenységek pontos megjeldlését.

Abban az esetben, amennyiben On a fenti tdjékoztatist tobb példanyban kéri, jogosultak
vagyunk a tobblet példanyok elkészitésének adminisztrativ koltségeivel aranyos és ésszerii
mértékil dijat felszamitani.

6.2. A helyesbitéshez valo jog

On jogosult ahhoz, hogy az Onre vonatkozo6 személyes adatok helyesbitését kérje.

Az adatkezelés céljat figyelembe véve, On jogosult kérni a hidnyos személyes adatok
kiegészitését.

Az adatok helyesbitését, kiegészitését indokolatlan késedelem nélkiil teljesitjiik.
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6.3. A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

On jogosult arra, hogy kérje, hogy tordljiik az Onre vonatkozd személyes adato(ka)t
indokolatlan késedelem nélkiil, amennyiben az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) az On 4ltal megjeldlt személyes adatra nincsen sziikségiink abbél a célbdl, amelybél
azokat gyljtottiik, vagy mas modon kezeltiik,

b) a személyes adatot (ideértve a kiilonleges adatot is) az On hozzdjarulasa alapjan
kezeltiik, On a hozzajarulasat irasban visszavonta és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja,

¢) On ajogos érdekén alapuld adatkezelésiink tekintetében tiltakozik az adatkezelés ellen,
és nincs szamunkra olyan kényszeritd erejii jogos ok, amely elsdbbséget élvez az On
érdekeivel, jogaival ¢€s szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak,

d) aszemélyes adatot jogellenesen kezeltiik,

e) a kezelt adatot a rank alkalmazand6 unidés vagy nemzeti jogban eldirt jogszabalyi
kotelezettség teljesitéséhez tordlniink kell,

f) On az adatkezelés ellen tiltakozik és nincs elsébbséget élvezd ok az adatkezelésre.

Amennyiben kételesek vagyunk az On személyes adatainak torlésére, minden olyan ésszerii
1épést megtesziink — ideértve a technikai intézkedések alkalmazasat is —amely ahhoz sziikséges,
hogy a személyes adatok kotelezé torlésérdl tajékoztassuk azon adatkezeldket is, akik az On
személyes adatait azok nyilvanossagra hozatala kovetkeztében ismerték meg.

Nem vagyunk kotelesek a személyes adatok torlésére abban az esetben, ha az adatkezelés
sziikséges:
a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasahoz,

b) a magyar vagy eurOpai unidés jogszabaly altal rank telepitett személyes adatok
kezelésére iranyulo kotelezettség teljesitéséhez,

c) kozérdekbdl vagy a rank ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasahoz,

d) anépegészségiigy teriiletét érintd kozérdek megvaldsitasahoz,
e) kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbol, feltéve, hogy On elfeledtetéshez vald jogdnak gyakorlasa

kovetkeztében valdsziniisithetden lehetetlenné vagy komolyan veszélyeztetetté valna az
adatkezelés,

f) jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

6.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult inditvanyozni, hogy az Onre vonatkozé személyes adato(k) kezelését,
felhasznalasat korlatozza, amennyiben az aldbbi indokok valamelyike fennall:

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat (ebben az esetben a korlatozas addig tart,
amig ellendrizziik az adat pontossagat),

b) az On személyes adatat jogellenesen kezeltiik, de On torlés helyett korlatozast kér,
c) szamunkra az adatkezelés célja megsziint, de On igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez,
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d) On ajogos érdekiinkon alapulé adatkezelés tekintetében tiltakozik az adatkezelés ellen,
és nincs szamunkra olyan kényszeritd erejii jogos ok, amely elsébbséget élvez az On
érdekeivel, jogaival ¢s szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak; ebben az esetben a
korlatozas addig all fenn, amig megallapitasra nem keriil, hogy jogos indokaink
elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol Ont elézetesen tajékoztatjuk.

Az On korlatozasahoz vald joganak érvényesitésére iranyuld kérelmének teljesitését kovetden
haladéktalanul tajékoztatjuk azon személyeket, akikkel On személyes adatait kozoltiik, feltéve,
hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel résziinkrol ardnytalan eréfeszitést. Az On kérésére
tajékoztatja ezen cimzettekrol.

6.5. A tiltakozashoz valé jog

Amennyiben On adatainak kezelésére jogos érdekre alapitottan keriil sor, fontos garancialis
jellegii rendelkezés, hogy az On szadmdra az adatkezelés kapcsan biztositjuk a megfeleld
tajékoztatast és a tiltakozas joganak érvényesitését. A jelen jogra legkésdbb az Onnel valo elsd
kapcsolatfelvétel soran kifejezetten felhivjuk a figyelmét.

On ennek alapjan jogosult tiltakozni személyes adatainak kezelése ellen és ilyen esetben nem
kezelhetjiik tovabb az On személyes adatait, kivéve, ha bizonyithaté, hogy

a) az adatkezelést olyan kényszerit6 erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben vagy

b) az adatkezelés jogi igényeinek eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodik.

6.6. A tiltakozashoz valé jog kozvetlen iizletszerzés esetén

A —gyakorlatban leginkdbb direkt marketingként hivatkozott — kozvetlen iizletszerzés
érdekében torténd adatkezelésrdl a GDPR is elismeri, hogy az ehhez kapcsolodo adatkezelések
esetében a jogos érdek fennallasat lehet vélelmezni.

Ilyen jellegli adatkezelést nem folytatunk

6.7. Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, az altalunk kezelt személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket
az adatokat masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt a mi akadalyoznank.

Az adathordozhatdsdghoz vald jog azon személyes adatok tekintetében gyakorolhatok,
amelyeket On a rendelkezésiinkre bocsatott, és

az On hozzijarulasan vagy szerzddéses jogalapon alapul az adatkezelés, és
az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Amennyiben az egyébként technikailag megvaldsithatd, az On kérésére a személyes adatokat
kozvetleniil egy masik, az On kérelmében megjelolt adatkezel részére tovabbitjuk. A jelen
pont szerinti adathordozhatdsaghoz valé jog nem teremt kotelezettséget arra vonatkozoan, hogy
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az adatkezel6k egymassal miiszakilag kompatibilis adatkezel6 rendszereket vezessenek be vagy
tartsanak fenn.

Az adathordozhatésag korében kotelesek vagyunk ingyenesen az On szamara az adathordozot
rendelkezésre bocsatani.

Abban az esetben, amennyiben az On adathordozhatosdghoz vald joga hatranyosan érinti masok
jogait és szabadsagait, igy kiilondsen masok iizleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, jogosultak
vagyunk az On kérelmének teljesitését sziikséges mértékben megtagadni.

Az adathordozhat6sag korében tett intézkedés nem jelenti az adatok torlését, azokat mindaddig
nyilvantartjuk, ameddig az adatok kezelésére megfelel6 céllal, illetve jogalappal rendelkeziink.

6.8. Jogorvoslathoz valé jog
6.8.1. Panasztételhez valo jog

Ha On tugy itéli meg, hogy a személyes adatainak &ltalunk torténd kezelése megsérti a
mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok, igy kiilondsen a GDPR, rendelkezéseit, jogdban
all a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosagnal panaszt benyujtani.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatdsag elérhetdségei:

Honlap: http://naih.hu/

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36-1-391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Onnek joga van mas, igy kiilondsen a szokasos tartozkodasi helye, munkahelye vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti eurdpai unids tagallamban létrehozott, feliigyeleti
hatosagnal is panaszt tenni.

6.8.2. Feliigyeleti hatosag hatarozatanak birosagi feliilvizsgalata, ill. egyéb jogorvoslati

lehetoség

On és mi is jogosultak vagyunk a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatosdg ra
vonatkozo6, jogilag kotelezd erejii dontésével szemben, igy kiilondsen a feliigyeleti hatosag
vizsgalati, korrekcios ¢€s engedélyezési hataskoreinek gyakorldsara, illetve a panaszok
megalapozatlannak tekintésére vagy elutasitisira vonatkoz6é dontésével szemben.
Mindazonaltal a hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog nem vonatkozik a feliigyeleti
hatosagok 4altal tett, jogilag kotelezd erével nem bird intézkedéseikre, példaul a feliigyeleti
hatosag altal kibocsatott véleményekre vagy az altala nytjtott tanacsra.

Tovabba On jogosult a hatékony birosagi jogorvoslatra, ha a GDPR 55. vagy 56. cikk alapjan
illetékes feliigyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal vagy harom hénapon beliil nem
tajékoztatja Ont a benyujtott panaszdval kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak
eredményérol.

A feliigyeleti hatésaggal szembeni eljarast a feliigyeleti hatosag székhelye szerinti unids
tagallam birdsaga elott kell meginditani.
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6.8.3. A bir6saghoz fordulas joga (keresetinditasi jog)

On — panasztételi jogatol fliggetleniil — birdsaghoz fordulhat, ha a személyes adatainak kezelése
soran megsértették a GDPR szerinti jogait.

On a pert az Infotv. 23. § (3) bek. szerint a lakohelye, vagy tartézkodasi helye szerint illetékes
torvényszek eldtt is megindithatja. Magyarorszagon a torvényszékek elérhetdsége az alabbi
linken talalhato: http://birosag.hu/torvenyszekek.

6.8.4. Egyéb igényérvényesitési lehetoség

Onnek jogaban all a panasznak a nevében torténd benytjtasaval, a feliigyeleti hatosag

rrrrr

nevében torténd érvényesitésével egy olyan nonprofit jellegii szervezetet vagy egyesiiletet
megbizni, amelyet valamely eurdpai unids tagallam joganak megfeleléen hoztak létre és
amelynek alapszabalyban rogzitett céljai a kozérdek szolgalata, valamint az érintettek jogainak
¢és szabadsaganak a személyes adatok vonatkozasaban biztositott védelme.

6.8.5. Kartéritéshez valé jog
Kotelesek vagyunk megtériteni azt a vagyoni vagy nem vagyoni kart, amelyet az alabbi
jogszabalyok megsértésének eredményeként mas személy szenvedett el:

a) GDPR,

b) a GDPR-ral Osszhangban elfogadott, felhatalmazason alapuld jogi aktusokat és
végrehajtasi jogi aktusokat,

c) a GDPR-ban foglalt szabalyokat pontositd tagallami jog.
Mentesiiliink a kartéritési felelosség alol, ha bizonyitjuk, hogy a kart el6idézé eseményért
benniinket semmilyen mdédon nem terhel feleldsség.

7.  ELJARASI SZABALYOK

A fenti tajékoztatasi kotelezettségiink teljesitése és intézkedéseink megtétele soran az ott
meghatarozottak szerint kotelesek vagyunk eljarni. A fent meghatarozott specialis szabalyokat
meghaladdan a kovetkez rendelkezések betartasaval jarunk el.

7.1. A kérelem elbiralasa

Az On kérelmét a Hivatalunk vezetdjénél nyujthatja be.

A kérelem benyujtisa irasban torténhet elektronikus levél itjan vagy papir alapon. Ha On
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmét, a tdjékoztatast lehetdség szerint elektronikus Gton
adjuk meg, kivéve, ha azt On masként kéri.

On koteles a kérelemben megjeldlni, hogy mely személyes adat vonatkozasaban kéri az
intézkedéstinket.

Az On altal résziinkre irasban benyujtott kérelem kézhezvételétél szamitott 1 (egy) honapon
beliil kotelesek vagyunk kérelmet elbiralni. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét, illetve a folyamatban 1év6 kérelmek szamat, a kérelem elbirdlasanak hataridejét
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tovabbi egy honappal meghosszabbithatjuk. A meghosszabbitas tényérdl, illetve a késedelem
okair6l Ont a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatjuk.

Amennyiben az On kérelme megalapozott, a kért intézkedést az eljarasi hataridén beliil
végrehajtjuk és a végrehajtas megtorténtével kapcsolatosan irasbeli tajékoztatast megadjuk az
On részére.

Ha nem tesziink intézkedéseket az On kérelme nyomén, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tijékoztatjuk Ont az intézkedés
elmaradasénak okair6l, valamint arrol, hogy On panaszt nyuajthat be valamely feliigyeleti
hatosagnal és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

7.2. A szolgaltatott informacio, a nyujtott tajékoztatas és a megtett intézkedés dija

A Rendeletben meghatérozottak szerinti informaciokat és az On jogairdl szol6 tajékoztatast és
intézkedést dijmentesen biztositjuk az On szamara. Amennyiben azonban az On kérelme
egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétlddd jellege miatt — talzo, figyelemmel a
kért informacié vagy tdjékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaro
adminisztrativ koltségekre

a) dijat szamithatunk fel vagy
b) megtagadhatjuk a kérelem alapjan torténé intézkedést.

7.3. Kérelmezo6 személyazonossaganak vizsgalata

Abban az esetben, amennyiben, a kérelem elSterjeszt6jének kilétével kapcsolatban
megalapozott kétségeink tamadnak, az On személyazonossiganak megerdsitéséhez sziikséges
tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasat kérhetjiik.

8. ADATTOVABBITAS

Meghatarozott célbol — igy kiilonosen valamely harmadik személlyel fenndllé szerzddés
teljesitése érdekében, illetve a jogszabalyban meghatarozott kotelezettség, teljesitése érdekében
— az On személyes adatait tovabbithatjuk.

Adattovabbitas esetén — jogszabalyon alapuld adattovabbitas kivételével — kizarolag olyan
cimzettek részére tovabbithatjuk az On személyes adatait, amelyek az Eurépai Unid teriiletén
székhellyel rendelkeznek, vagy amelyek megfeleld garancidkat nyujtanak arra, hogy az altaluk
torténd adatkezelés a GDPR kovetelményeinek megfelel.

Amennyiben a személyes adatot harmadik orszagba — tehat az Europai Union kiviili orszagba
—vagy nemzetk6zi szervezet részére tovabbitjuk (vagy harmadik orszagban miikd6 adatkezel
vagy nemzetkOzi szervezet szamara elérhetévé tessziik), ugy kotelesek vagyunk arrol
gondoskodni, hogy a harmadik orszagban miik6dod cimzett, illetve a nemzetkozi szervezet az
On személyes adataival kapcsolatosan az altalunk biztositott védelemmel azonos mértékii
védelmet biztositson a GDPR V. fejezetében foglaltaknak megfelelden.

Ha olyan harmadik orszagba vagy nemzetk6zi szervezet szamara torténik az adattovabbitds,
amely a személyes adatok megfeleld szintli védelmét a GDPR V. fejezete szerint biztositani
nem tudja (pl. egyes azsiai vagy afrikai orszagok), akkor az adattovabbitas csak akkor térténhet
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az On hozzajarulasa nélkiil, ha az adattovabbitas megfelel a GDPR 49. cikkében foglaltaknak;
ennek hianyaban a személyes adatok tovabbitashoz sziikséges az On kifejezett hozzajarulasa.

2019. januar 01.
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