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Tisztelt Képviselo-testiilet!

A VOLANBUSZ Kozlekedési zartkoriien miikodé Részvénytirsasig Mez6tar Viéros
kozigazgatasi teriiletén az autobusszal torténd, helyi kozforgalmd menetrendszerinti
személyszallitasi feladatok ellatdsat 2021. janudr 1. napjatdl 2022. december 31. napjdig
terjedd idOszakban a személyszallitasi szolgaltatasokrol szolo 2012. évi XLI. torvényben
foglaltak, tovabb4 Mez6tiir Varos Onkorményzata 216/2020.(X11.17.) polgarmesteri hatirozat
alapjan megkotott kozszolgéltatasi szerzodés alapjan biztositotta.

A tarsasdg megkiildte a 2022. évi tevékenységi beszamoldjat, mely rogziti, hogy az
Onkormdnyzat részérél évkozi ellentételezésre nem keriilt sor. A beszdmol6bél kiemelhetd,
hogy Mezotir véros helyi kozszolgéltatasi tevékenységének ellatdsaval kapcsolatosan 2022.
évben nem keletkezett bevétellel nem fedezett indokolt koltség, ezaltal Mezdtir Varos
Onkormanyzata koltség-ellentételezés fizetésére nem kotelezett.

A beszdmol6 a hatdrozat mellékletét képezi.

Fentieket figyelembe véve, kérem az alabbi hatarozati javaslat elfogadasat.

Mezétir, 2023. aprilis 13.

Sziics Daniel
polgarmester



Hatdrozati javaslat

Mezétir Varos Onkormanyzata
...... /2023.(1V.27.) képviselo-testiileti hatarozata

Beszamolo6 a 2022. évi Mezotar Varos részére autobusszal végzett helyi személyszallitas
kozszolgaltatasi tevékenységrol

Mez6tir Varos Onkorményzata Képviseld-testiilete Magyarorszag Alaptorvénye 32. cikk (1)
bekezdés b) pontja alapjan — figyelemmel Magyarorszag helyi onkormanyzatairdl sz616 2011.
évi CLXXXIX. torvény 10. § (1) bekezdésére, valamint a 13.§ (1) bekezdés 17. pontjara - az
alabbi hatdrozatot hozza:

Mezétir Varos Onkormanyzatdnak Képviseld-testiilete a jelen hatdrozat mellékletét képezd,
a VOLANBUSZ Kozlekedési zartkoriien mitkodé Részvénytrsasdg 2022. évi Mezétir Varos
részére az autObusszal végzett helyi személyszillitds kozszolgaltatasi tevékenységre
vonatkozé beszamoléjat elfogadja.

A képviseld testiileti hatarozatarol értesiil:

Sziics Déniel polgarmester Helyben

Patkés Eva alpolgarmester Helyben

dr. Enyedi Mihdly jegyzd, Helyben

dr. Balla Vilmos aljegyz6, Helyben

Képviseld-testiilet tagjai, Helyben

Mezétiri Kozos Onkorményzati Hivatal Viarosiizemeltetési és Vdarosfejlesztési
Osztaly, Helyben

7. Volanbusz Zrt., Forgalmi és Kereskedelmi Igazgatésdg 1091 Budapest, Ull6i tit
131.
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Mezétir, 2023. aprilis 27.

Sziics Daniel dr. Enyedi Mihaly
polgarmester jegyzo
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Budapest, 2023. marcius 31.
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1. Vezetdi 0sszefoglald, bevezetd

A VOLANBUSZ Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) Magyarorszag legnagyobb kozdti
szemeélyszallitasi kdzszolgalatast vegz6 vallalata, amely mara az orszag teljes tertletén
biztositja a menetrend szerinti elévarosi, regionalis és orszagos — egyuttesen helykozi — kdzuti
személyszallitasi kozszolgaltatasi feladatokat, valamint — 2022. évben 65 teleplilésen — a helyi
autdébusz-kozlekedési kdzszolgaltatast. A Tarsasag 100 szazalékos allami tulajdonban all, a
VOLANBUSZ Zrt. alapitdja és egyedili részvényese 2021. januar 1. napjatol
2021. november 10. napjaig a MAV Zrt. volt, majd 2021. november 11-t6l a Tarsasag a
MAV Zrt., MAV-HEV Zrt., illetéleg a MAV-START Zrt. tulajdonéban all. Legfébb dontéshozé
szerve a Kozgyullés, mely a részvényesek 0sszessegebdl all.

A MAV-Volan csoport kdzds egységes stratégiai iranyitasanak, a vasuti és a kozuti
személyszallitasi  szolgaltatdsok 0Osszehangolt fejlesztésének kdszdnhetben egyre
szinvonalasabb, korszer(ibb, kdrnyezetkimélébb szolgaltatasokkal varja az utasokat.

Az elébbiekkel dsszhangban a VOLANBUSZ Zrt. kérnyezetvédelmi megfeleléségre térekszik
a mikodése, a karbantartasi tevékenysége, az anyag kezelése és egész tevékenysége
kapcsan (a Tarsasagnal bevezetett és miikodé - auditalt - Integralt Iranyitasi Rendszerének
része a Kornyezetkdzpontu iranyitasi Rendszer is). Ezért a Tarsasag tevékenységében
kiemelten fontos a jarmiibeszerzések legszigorubb kérnyezetvédelmi szabalyoknak torténd
megfelelésége, az Uj technolégidk alkalmazésa, a kevesebb személyautd jelenléte,
kornyezetbarat autdbuszok preferalasa. A Tarsasag 2018-ban inditott jarmi-fiatalitasi
programjanak keretében eddig csaknem 1800 uj és ujszer( autébuszt helyeztiink forgalomba.

A Tarsasag alapvet6 célja tovabbra is az, hogy olyan, szakmailag jol felkészUlt, az utazasi és
a megrendelbi igényekhez igazodod, hatékonyan és gazdasagosan mukoddd, versenyképes
kozlekedési vallalatként mikodjon, amely képes nyitni Uj piacok felé is és sikeresen hozza tud
jarulni Magyarorszag versenyképességének noveléséhez. A folyamatos kihivasokkal teli
személyszallitasi piacon pedig a versenytarsakkal szemben elényt biztosit a Tarsasag
szamara, hogy Kkiterjedt, orszagos szinti haldzattal, kozszolgaltatasi, kualonjarati és
szerz6déses tapasztalattal, utasforgalmi és milszaki infrastruktara-halézattal, illetve jelentés
szakmai tudasbazissal és kdzlekedésszervezési tapasztalattal rendelkezik.

A fenti célokat szem el6tt tartva a Tarsasag a helyi kdzszolgaltatasi tevékenyseég ellatasa soran
az eredményes mikodésre, a Kozszolgaltatasi szerzédésekben foglalt kotelezettségek
maradéktalan teljesitésére torekszik. Ezzel a magasszinti kdzszolgaltatassal is a
VOLANBUSZ Zrt. fokozottan hozzajarul az olyan valtozé tarsadalmi és nemzetgazdasagi
folyamatokhoz, mint:

e Piaci poziciok erdsitése;

e Versenyképesség novelése;

e Kodrnyezettudatossag megerésitése;

o Elérhet8ség és elégedettség javitasa;

e Utazasi id6 csokkentése;

e Meglévé utasok megtartasa, Uj utasok megnyerése

o Uzemeltetési hatékonyséag javitasa

o Ertékesitési rendszerek, utastajékoztatas fejlesztése

e Dijszabas, menetrendi fejlesztések

e Jarmi allomany fejlesztése.

A 2022. év elejétdl felmerils, jelentds nemzetgazdasagi folyamatok (példaul a helyi
kbzszolgaltatasok ellatasahoz sziikséges Uzemanyag nagykereskedelmi aranak drasztikus
emelkedése és a makrogazdasagi kornyezet elmult id6szakban bekdvetkezett valtozasai —
tobbek kozott az inflacid nagymértékli névekedése, a jegybanki alapkamat emelkedése, az
aram és foldgaz aranak ndvekedése, stb.) rendkivili mikoédési és gazdalkodasi hatast
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gyakoroltak a Tarsasag tevékenységére, amelyeket a COVID-19 koronavirus-jarvany miatti
korlatozasok megsziintetését kdvetd fokozatos utasszam- és bevételndvekedés csak részben
tudott ellensulyozni.

A Tarsasag Mez6tur Varos kdzigazgatasi terliletén az autdébusszal torténd, helyi kdzforgalmu
menetrendszerinti személyszallitasi feladatok ellatasat a 2021. januar 1. napjatol 2022.
december 31. napjaig terjedd id6szakra — kozvetlen megbizas utjan a személyszallitasi
szolgaltatasokrol szo6ld 2012. évi XLI. torvény 24. § (4) bekezdés d) pontja alapjan Mezdtur
Véaros Onkormanyzat Képvisel6-testiletének 216/2020. (XI1.17.) szamu hatarozataban
foglaltak szerint — megkotott Kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan biztositotta.

Az elébbiekre tekintettel jelen beszamold szamot ad a Tarsasag altal ellatott kdzszolgaltatasi
tevékenységrél, és az alabbiakat tartalmazza:

o a Kodzszolgaltatasi szerz6dés 2022. éves teljesitésének fébb paramétereit,
e a helyi személyszallitasi kdzszolgaltatas minéségi jellemzait,
o a kozlekedési kdzszolgaltatas feltételeit, a mikodési terllet sajatossagait.

A VOLANBUSZ Zrt. 2022. évben a Kozszolgaltatasi szerzédésben rogzitett
kotelezettségeinek eleget tett.

2. Forgalomellatas mennyiségi bemutatasa
2.1 Személyszallitasi teljesitmény mutatok

A Térsasag a helyi menetrendszerinti személyszallitasi feladat ellatasat a Kozszolgaltatasi
szerz6dés 1. szamu melléklete szerinti menetrendben meghatarozott halézat
Uzemeltetésevel, illetve jaratok teljesitésével biztositotta.

A szolgaltatas teljesitményei és mennyiségi értékei az alabbiak szerint alakultak a bazis
id6szakhoz viszonyitva:

Megnevezés 2021. 2022. Index (%) Eltérés
Utasszam (ezer f6) 0,6 0,09 15 -0,51
Utaskilométer (ezer ukm) 2 0,3 15 -1,7
Inditott jaratok szama (db) 326 319 97,9 -7
Hasznos kilométer (ezer km) 3,4 3,3 97 -0,1
Fizetd kilométer (ezer km) 3,4 3,3 97 -0,1
Kilszolgalati kilométer (ezer km) 3,4 3,3 97 -0,1
Féréhelykilométer (ezer km) 282 275 97,5 -7

2.2 Az éves teljesitmény adatokat befolyasolo tényez6k

Mez6tur Varos helyi autdobusz-kdzlekedésében 2022. évben nem tértént menetrend-valtozas.
A beszamolasi id6szakban a futasteljesitmény adatok a bazis idészakhoz képest kismértékd,
3%-0s csokkenést mutatnak.
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3. Forgalomellatas minéségi bemutatasa
3.1 A szolgaltatas részletes minéségi jellemzése
3.1.1 Menetrendszerliség

2022. évben a menetrend szerint inditott jaratok szama 319 db volt. Mez6tur Varos helyi
kézforgalmd menetrendszerinti autdbusz-kozlekedésében 2022. évben jaratkésés és
jaratkimaradas a tavalyi évhez hasonléan nem tortént.

3.1.2 Baleseti statisztika

A helyi kozszolgaltatasi tevékenyseég ellatasa soran 2022. évben kozuti kdzlekedési baleset,
illetve utasbaleset nem kdvetkezett be.

3.1.3 Utaspanaszok, utasészrevételek

Az utasészrevételekben szereplé felvetések, javaslatok a szolgaltatasfejlesztésben,
forgalomiranyitasban felhasznalhatok. Alapjat képezhetik menetrendmddositdsoknak
lehetbvé téve a szolgaltatasi szinvonal emelését.

Az utasok észrevételeiket tObb csatornan keresztul is eljuttathattak a Tarsasaghoz: levélben,
elektronikus levélben, honlapi bejelentéssel, személyesen és telefonon.

A beérkezett utas észrevételek az alabbi csoportokba sorolhatok:

e bejelentések, a meghirdetett menetrenddel kapcsolatos észrevételek,

e panaszok, a milszaki paramétereket érintd, szolgaltatéi magatartashoz kapcsolddo
észrevételek,

o kérelmek,

e egyeéb észrevételek,

o dicséretek.

Mez6tur Varos helyi személyszallitasi tevékenységének ellatasaval kapcsolatban 2022. évben
utas-észrevétel, illetve panasz nem érkezett.

A Tarsasag munkatarsainak magatartasa, szolgalatkészsege, az emberi tényezo fontos része
a nyuijtott szolgaltatasnak. Eppen ezért térekszik a Tarsasag arra, hogy munkatarsai megfeleld
szolgaltatoi magatartassal lassak el feladataikat.

3.2 Utastajékoztatas

A VOLANBUSZ Zrt. kiemelt feladataként kezeli utasai hiteles, jol lathato és hallhaté Gzenetek
formajaban torténd tajékoztatasat. Kulonos figyelmet fordit a teljes korl és - lehetéségeihez
mérten - a valos idejl utastajékoztatas biztositasara, hogy az utazas megtervezésétdl az
utazas befejezéséig pontos és aktualis informacioval szolgalhasson a szolgaltatast igénybe
vevBk szamara. A Tarsasag torekvései kodzott tovabbra is szerepel a kilénb6zd
kommunikaciés csatornak és az utastajékoztatas eszkdzeinek folyamatos fejlesztése,
bévitése, a statikus és a dinamikus utastajékoztatas egymasra épulése mellett.

A telepulés helyi jarati informacidi, a menetrend, a forgalmi hirek és valtozasok, a vonalhalézati
térkép és a dijszabasi informaciok elérheték a www.volanbusz.hu/mezotur oldalon. Honlapunk
mikodtetése soran folyamatosan arra téreksziink, hogy minél atlathatébb, modernebb
formaban biztositsuk az utazasi informacidkat. A honlapot tovabbra is fejlesztjik, a tartalmak
megjelenitését folyamatosan cseréljik felhasznalébaratabb formatumra. A weboldal
latogatottsaga 2022-ben 6.524.555 6 volt, melybdl a teleplilést érintd aloldal latogatottsaga
525 f6 volt.
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Az elérhet6 utastajékoztatasi eszk6zok:

e menetrendi nyomdai kiadvanyok,

e menetrend a Tarsasag internetes honlapjan (www.volanbusz.hu), mely a forgalmi és
menetrendi valtozasokat tartalmazo tajékoztatokkal is folyamatosan kiegészul),

» akozforgalmu autdbusz-kozlekedes igeénybevetelének felteteleit (utazasi és dijszabasi
informaciok) tartalmazé Uzletszabalyzat elérhet8sége szintén a www.volanbusz.hu
cimen biztositott

o telefonos és személyes elérhetéségek:

o telefonon: a Tarsasag informacios szolgalatainal,
o személyesen: a Tarsasag informacids- és forgalmi szolgalatainal, valamint a
pénztarakban,
e anagyobb autdbusz-allomasokon talalhato elektronikus utastajékoztatok és akusztikus
berendezések,

e ajarmiveken statikus-, és elektronikus utastajékoztatd berendezések,

o autdbusz-allomasi-, megalléhelyi-, és az autdbuszokon talalhaté hirdetmények,
aktualis menetrendi informaciok,

e megalléhelyi indulasi jegyzékek.
A Tarsasag autdbusz-allomasi-, megalldhelyi-, és az autébuszokon talalhaté hirdetményeket
valtozas, illetve rongalddas esetén szilkség szerint cserélte.

2022-ben megjelent az utazastervezés a Google Maps feluletén is, igy elérhetéek lettek
jarataink a cimtdl cimig torténd tervezéshez.

A VOLANBUSZ Zrt. ma mar az dsszes jelentésebb kdzosségi média feliileten aktivan jelen
van, biztositva a folyamatos tajékoztatast utasainknak, kovetéinknek. Ennek eredményeként
ma mar barki kdvethet minket a Facebook, Instagram, Youtube, LinkedIn és Twitter
felUleteinken is.

3.3 Ertékesités

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerzdés szerint biztositotta a menetjegyek és bérletek
ertékesitését, fenntartotta a korabban kiépitett jegy és bérlet arusitasi hal6zatat. Az arusitas
sajat halézaton és bizomanyosok bevonasaval valosult meg.

A Tarsasag az autdbusz-allomason az dsszes tipusu helyi bérletet arusitotta.
A menetjegyek az autébuszokon és el6vételben is megvalthatdk voltak.

A Tarsasag a kormanyrendeletben meghatarozott utazasi kedvezményeket, a helyi utazasi
feltételek és dijszabas megsértése esetén a helykdzi autdbusz-kézlekedésben meghatarozott
potdijakat alkalmazta. Az arakat és az arak alkalmazasi feltételeit a Tarsasag az
Uzletszabalyzatban (https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/uzletszabalyzat) tette k6zzé.

3.4 Jegy-, és bérletellendrzés, potdij behajtas

A VOLANBUSZ Zrt. 2022. évben a jegy- és bérletellenérzési tevékenységet a kdzbeszerzési
eljaras utjan kivalasztott ESG HOLDING Zrt. bevonasaval biztositotta.

A jegy- és bérletellendrzési teljesitmények alakulasat a bazis adatokhoz viszonyitva az
alabbi tablazatok mutatjak be:
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Ellendrzétt jaratok Inditott jaratokhoz
szama (db) viszonyitott aranya (%)
2021. 2022. 2021. 2022.
7 11 2,15 3,45

2022. évben a 11 ellenérzés soran 9 f6 utas ellenbrzésére kerllt sor, pétdijazasi eljarast
egyetlen utassal szemben sem kellett lefolytatniuk a forgalmi ellenéroknek.

3.5 Zsufoltsagmentes utasszallitas

A Tarsasag a beszamolasi id6szakban olyan dsszetételli autébusz-allomanyt tartott fenn,
amely az atlagos utasforgalomnak megfelel6 féréhellyel rendelkezett. A jaratokhoz rendelt
autébuszok befogaddképessége az utasforgalomnak megfelelt.

A Tarsasag rendszeresen figyelemmel kisérte a helyi autébuszjaratok terheltségét. Az egyes
jaratok terheltségével kapcsolatosan az iranyitd személyzet rendszeresen gyUjtott adatokat az
autébuszvezetdi allomanytdl, illetve az utazékézonségtdl. Ezek alapjan a Tarsasagnak nincs
informacioja olyan rendszeres zsufoltsagrol, amely miatt a menetrend modositasat kellett
volna kezdeményezni. A rovidebb ideig fennalld nagyobb utazasi igényt a Tarsasag
hatékonyan kezelte.

3.6 Uzemeltetett autébuszok

A Mez6tur Varos helyi személyszallitast kizarolag a helykézi allomanyhoz tartozé autdbuszok
végeztek. A helyi autobusz-kdzlekedéseben kdzlekedtetett autobuszok mindegyike teljesitette
a jogszabalyokban el6irt feltételeket. Rendelkeztek hatdsagi vizsgaval, megfeleltek a
kornyezetvédelmi eldirasoknak, forgalombiztonsagi szempontbdl megfeleléek voltak, illetve
rendelkeztek az elbirt felszerelésekkel és feliratokkal. A jarm(ivek az atlagos utasforgalomnak
megfeleld féréhelyliek voltak.

A Tarsasag az év soran folyamatosan biztositotta a jarmivek Uzemképes allapotat, az
autobuszok napi karbantartdsa, idészakos szemle miveletei és futdjavitasai, muiszaki
vizsgara torténé felkészitése mellett biztositotta az autdbuszok eseti, részleges gépészeti
javitasait karosszéria és utastéri javitasi munkalatait, a forgalombiztonsagi és az esztétikai
allapot fenntartasa érdekében. A Tarsasag minden esetben csak miiszakilag kifogastalan,
forgalombiztonsagi szempontbdl ellenérzott jarmivet allitott ki. Az autébuszok napi takaritasan
tal (kisoprés, szeméttartok Uritése) iddjarastol fiuggden, megfeleld szamban a kilsd
kocsiszekrény mosasa, nagyobb belsé takaritas is megtortént.

3.7 Személyi feltételek

A Mezdtur Varos helyi autdbusz jaratok teljesitéséhez nem volt elkildnitett autdbuszvezetbi
allomany rendelve. A forgalmat a helyi és regionalis forgalomban egyarant foglalkoztatott
autobuszvezetbk vezénylés alapjan lattak el.

A helyi autébusz-kdzlekedés szervezési feladatainak ellatasahoz nem volt elkulonitett
személyi allomany fenntartva. A helyi tevékenység szervezésében részt vevé munkatarsak a
regionalis és orszagos személyszallitasi szolgaltatas szervezési feladatait is ellattak.

A Tarsasag vezet6i és szakmai iranyitéi feladatait a jogszabalyban meghatarozott
feltételeknek megfelel6 képzettségl személy latta el. A tovabbi munkakordkben foglalkoztatott
O0sszes munkavallalé6 megfelelt a tevékenységikre vonatkozd szakmai, képesitési,
alkalmassagi és egészségugyi kovetelményeknek.




2022. évi beszamold Mezétar Varos részére
az autdbusszal végzett helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

3.8 Infrastruktura

Az autdbuszok napi karbantartasat, idészakos szemle miveleteit és futdjavitasat, fényezését,
miszaki vizsgara tortén6 felkészitését és milszaki vizsgaztatasat a kihelyezett
vizsgaallomason, a szolnoki miszaki telepen a Tarsasag vegezte.

3.9 Megvalosult és tervezett fejlesztések

= Ertékesités

A VOLANBUSZ Zrt. egyiittmiikddést
alakitott ki a Nemzeti Mobilfizetési Zrt-
vel és a helyi kozosségi
kozlekedésében is bevezette a
Kdzlekedési Mobiljegy elfogadasat. A
Tarsasag ezzel digitalis jegy- és
bérletvasarlasi lehetéséget biztosit az
utasoknak. Az autdbuszokon QR
kodot tartalmazé matricdk kerultek
elhelyezésre, melyekkel biztosithato
az applikaciokban megvasarolt
dijtermékek  ellenbrzése. Ennek
keretében az utasnak a telefonjan talalhatd applikaciobdl le kell olvasnia az autébuszon
elhelyezett QR kodot, amelyben érvényes dijtermék megléte esetén egy animalt abra jelenik
meg — ezzel ellendrizhetd a menetjegy, vagy bérlet érvényessége.
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4. Forgalomellatas vagyoni-pénzigyi hatasa,
kovetkezményei, gazdalkodas

A kdzszolgaltatasi tevékenység ellatasaval kapcsolatos részletes bevételi és koltség-adatokat
bemutaté eredmény-kimutatast a 3. sz. mellékletben talalhaté tablazat tartalmazza.

4.1 Vagyoni helyzet bemutatasa
4.1.1 Személyszallitasi bevételek

A helyi menetrendszerinti autdbusz-kdzlekedés személyszallitasi dijai a kdzszolgaltatasi
utazasi kedvezményekrél szoléd jogszabalyban meghatarozott modon kedvezmény-
csoportonként elkilonitve a kdzszolgaltatasi szerzédésben kertiltek meghatarozasra.

A Tarsasag a tarifaemelés utasszamcsokkentd hatasara tekintettel nem adott be tarifaemelesi
javaslatot az Onkormanyzat felé. A menetjegyek és bérletek arai 2022. évben nem valtoztak.

Mez6tur Varos helyi autdbuszjaratain 2022. évben — az el6z6 évhez viszonyitva —
49 ezer Ft-tal csokkentek a személyszallitasi bevételek. A helyi személyszallitas
menetdijbevételét és a szocialpolitikai menetdij-tamogatasat az 1. szamu melléklet
tartalmazza.

A pandémias helyzetre val6 tekintettel 2020. marciusban bevezetésre kerilt mobil
jegyértékesités, majd lehetévé valt a bérletvasarlas is a Kozlekedési Mobiljegy applikacion
keresztul. A személyszallitasi bevételen belil a mobil applikacion keresztil értékesitett
bevételek 6sszegét a 2. szamu melléklet tartalmazza.

A Tarsasagnak menetdij bevétele 2022. évben gyakorlatilag nem keletkezett.

A 2022. évi személyszallitasi arbevételre negativ hatassal volt, hogy a tanulé és nyugdijas
bérletekhez kapcsolodd 2006. évben meghatarozott fix értékli szocialpolitikai menetdij-
tamogatas brutté 6sszege 2022. évben sem emelkedett. Az ingyenes utazasok utan jaro
szocialpolitikai menetdij-tamogatas mértéke 2012. julius 1. 6ta valtozatlan, az 6sszege
lakossagszam fliggvényében valtozik, 2022. évben csdkkent a bazishoz képest.

A fenti hatasok kovetkeztében az utas altal fizetett és szocialpolitikai menetdij-tamogatas
bevétele 2022. évben 6sszességében 2.662 ezer Ft volt, 1,8 %-kal csdkkent a bazishoz
képest.

4.1.2 Kozszolgaltatasi szerzédés alapjan fizetett ellentételezési eldleg

Az Onkorméanyzat a 2022. évre vonatkozéan a beszamold készitésének idépontjaig nem
fizetett ellentételezést a Tarsasag részére

4.1.3 Normativ tamogatas

A telepllési 6nkormanyzatok helyi k6zdsségi kozlekedésének tamogatasara vonatkozo
koézponti palyazat 2022. évben nem kerdlt kihirdetésre.

4.1.4 Egyéb bevétel

2022. évben az egyéb bevételek 6sszege 20 ezer Ft volt, ez az el6zb évinél 5 ezer Ft-tal tobb.
Az egyeéb bevételbdl a legnagyobb 6sszeget, 6 ezer Ft-ot a pénzligyi mlveletek bevételébdl a
tevékenységre osztott bevétel teszi ki.
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4.1.5 Tulajdonos altal adott tamogatasok

A Kormany az ,1160/2017. (lll. 22.) Korm. hatarozat a miniméalbér-emelésnek és a garantalt
bérminimum-emelésnek a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium kbézvetlen vagy koézvetett
tulajdonosi joggyakorlasa ala tartozo egyes tébbségi allami tulajdont gazdasagi tarsasagokra
gyakorolt hatasairdl, valamint a bérfejlesztéshez sziikséges forras biztositasarol
hatarozataban dontétt a Tarsasagnal végrehajtott béremelések kompenzalasardl. A hatarozat
alapjan a VOLANBUSZ Zrt. 2017-2020. kdzott végrehajtott bérintézkedések koltségndveld
hatasanak kompenzalasara 654.860 Ft, a 2021-2022. kozott végrehajtott bérintézkedések
koltségndveld hatasanak kompenzalasara 112.586 ezer Ft bérfejlesztési tAmogatast kapott a
Mez6tar helyi személyszallitas tekintetében.

A kapott tamogatas 2022. évben az egyéb bevételek kdzott elszamolasra kerdilt.

4.1.6 Koltségek

A Tarsasag szamviteli politikajaban (6nkdltségszamitasi szabalyzataban) rogzitett elvek és
modszerek alapjan kerllt sor a tevékenységek koltségeinek és bevételeinek,
eredményességeének kimutatasara oly médon, hogy a 2012. évi XLI. sz. térvényben, valamint
a Kozszolgaltatasi szerz6désben foglalt elkilonités megvaldsuljon.

A 2022. évben kimutatott 0sszes raforditas 2.208 ezer Ft, az el6zd évinél 14,9 %-kal,
286 ezer Ft-tal magasabb.

A kozvetlen koltségek 258 ezer Ft-tal tortén6 ndvekedését a kovetkezd tételek egyuttes
hatasa okozta:

- Az Uzemeltetési koltségen belll kimutatott Uzemanyag koltséget — a megtett
teljesitményen tul — jelentésen befolyasolja a gazolaj aranak alakulasa. 2022. évben
Osszesen 86 alkalommal volt arvaltozas. A MOL gazolaj nagykereskedelmi ara 2022.
januar 1-én 357,69 Ft/l, december 31-én 480,04 Ft/l volt. Az izemanyag ar alakulasa
kedvezdtlenll hatott a tevékenység lzemanyag koltségeire, mivel a 2022. évi (hapok
szamaval sulyozott) atlagos MOL nagykereskedelmi ar 54,1%-kal nétt az el6zd év
atlagarahoz képest. A fentiek hatasara Mezdtur helyi személyszallitasi tevékenységen
2022. évben kimutatott Gzemanyag koltség 119 ezer Ft-tal nétt a bazishoz képest.

MOL netté nagykereskedelmi gazolaj ar alakulasa
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- A személyi jellegl raforditasok alakulasat elsésorban a bérmegallapodas alapjan
megvalositott jovedelemfejlesztés hatasa okozza, melynek keretében elsé 1épésként a
dolgozok januar hénapban brutté 50 ezer Ft egyszeri juttatasban részesdltek, illetve
2022. januar 1-t6l atlagosan 10%-o0s mértékl bérfejlesztés kerult végrehajtasra.
2022. marciusban kerllt sor a cafetéria keret kifizetésére, melynek keretében
100.000 Ft 6sszegii SZEP kartya juttatasban részesiiltek a munkavallalok. 2022. julius
honapban brutté 230.000 Ft/f6, majd decemberben bruttdé 260.000 Ft/f6 lojalitasi
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juttatas kifizetése toértént, melyek esetében valaszhato volt a pénzben térténd, illetve a
SZEP kartyara térténd utalas. Mindkét esetben a személyi jellegii egyéb kifizetések
kozott jelent meg a felmerdlt koltség.
A bérfejlesztés koltségnovelé hatasat ellensulyozza a kdzponti forrasu bérfejlesztési
tamogatas, melynek 2022. évi 6sszege 767 ezer Ft.

- A palyaudvar Uzemeltetési koltség 80 ezer Ft-tal nétt a bazishoz képest, mely az aram
33 ezer Ft-o0s, a gaz 19 ezer Ft-os és a takaritas 15 ezer Ft-os ndvekedésének
kdszonhetd.

A kozvetett koltségek 28 ezer Fi-tal emelkedtek, f6ként a forgalmi altalanos koltségek
valtozasa miatt. A kdzvetett koltségek 59,5%-at a személyi jellegii kdltségek teszik ki, ezaltal
a koltségnovekedeés elsésorban a keresetfejlesztéssel all dsszefliggésben.

4.1.7 Veszteségkiegyenlités

A tevékenységhez kapcsolddd bevétellel nem fedezett indokolt kdltségek meghatarozasa a
Kbdzszolgaltatasi Szerzédés Il. fejezet 4.2.2. pontja alapjan az alabbiak szerint kerdl
meghatarozasra:

A Szolgaltatd a személyszaéllitasi kbzszolgaltatas bevételekkel nem fedezett indokolt
kéltségeinek ellentételezésére, valamint a méltanyos nyereségnek a megtéritésére jogosult.
/Sztv. 30.§ (1) és (4) bek./ Felek megallapodnak, hogy méltanyos nyereség alatt az 6sszes
kéltség és raforditas 5%-anak megfelel6 6sszeget értik.”

A bevételekkel nem fedezett indokolt kdltség, illetve a tovabbi fizetend6 ellentételezési igény
meghatarozasat az alabbi tablazat tartalmazza:

Bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, tovabbi fizetend6 2022. évi
ellentételezési igény meghatarozasa adatok (Ft)
1 - Indokolt kdltségek 6sszesen 2 208 248
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil) 2 681 562
3 - Nyereségigény (indokolt koltség 5 %-a) 110 412
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt koltségek nyereséggel (1-2+3) -362 902
5 - Bértdamogatas 767 446
6 - Helyi k6zOsségi kdzlekedés allami tamogatasa 0
7 - Onkormanyzati forrasu ellentételezés (4-5-6) 0
8 - Ebbél az Onkormanyzat éltal megfizetett ellentételezés 0
9 - Tovabbi fizetendé ellentételezési igény (7-8) 0

A Tarsasag 2022. évi Osszes oOnkormanyzati ellentételezési igénye nincs, mert a
személyszallitasi bevételek és a 2022. évben elszamolt bérfejlesztési tamogatas fedezte a
felmertilt kéltségeket.

Fentiek alapjan Mezdétar Varos Onkormanyzatinak nem keletkezett fizetési
kotelezettsége a helyi személyszallitas 2022. évi teljesitését érintéen.

A kdzszolgaltatasi tevékenység ellatasaval kapcsolatos részletes bevételi és koltség-adatokat
bemutaté eredmény-kimutatast a 3. sz. mellékletben talalhaté tablazat tartalmazza.

4.2 El6z6 évekhez kapcsolédo pénziigyileg nem rendezett
ellentételezések

A Téarsasag Mezétur Varos Onkormanyzataval szemben a korabbi évekhez kapcsolodoan nem
tart nyilvan pénzugyileg nem rendezett ellentételezést.
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5. Egyéb témak
5.1 Alvallalkozok, alvallalkozasba adas

A Tarsasag Mez6tur a személyszallitasi alaptevékenységben (személyszallitas végzése
autobusszal kdzforgalmu menetrend alapjan) 2022. évben alvallalkoz6t nem foglalkoztatott.

5.2 Beszamold elfogadasa

A Tarsasag az elszamolasi kotelezettségének a jelen beszamolé megkildésével tesz eleget.
Kéri, hogy az értékelést a kovetkez6 testileti Glésen napirendre tlizni és érdemben targyalni,
valamint arrél hatarozatot hozni és hatarozatot a Tarsasag részére megkuldeni
sziveskedjenek.

5.3 Tajékoztatas helykézi jarattal végzett helyi személyszallitasrol

A Mez6tur Varos helyi személyszallitasi tevékenységéhez nem kapcsolddik helykdzi jaratokkal
ellatott helyi személyszallitasi tevékenység.
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6. Mellékletek:

1. sz. melléklet:

2. sz. melléklet:

3. sz. melléklet:

4. sz. melléklet:

Mez6tur Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas 2021 - 2022. évi
menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

Mezétur Varos helyi menetrend szerinti tevékenység 2022. évi
eredménykimutatasa

Mezbtar Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas 2022. évi
Kbzlekedési Mobiljegy applikacion keresztul értékesitett menet- és
bérletjegy darabszama és bevétele

A VOLANBUSZ Zrt. érvényes autdbuszos személyszallité engedélyének
masolata
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1. sz. melléklet

Mezdtar Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas
2021 - 2022. évi menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

Utas altal fizetett Sz?'c]:leallztc::;;lkal Netté bevétel Ind
. A - & ndex
Megnevezés bevétel (ezer Ft) tamogatas (ezer Ft) osszesen (ezer Ft) (%)
2021. 2022. 2021. 2022. 2021. 2022.

Menetjegy 3 6 - - 3 6| 200,0
Tanulo havi bérlet 5 0 10 0 15 0 -
Ingyenes utazas utani

szocialpolitikai - - 2693 2 656 2693 2 656 98,6
menetdij-tamogatas

Osszesen 8 6 2703 2 656 2711 2 662 98,2
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2. sz. melléklet

Mezétur Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas 2022. évi Kozlekedési
Mobiljegy applikacion keresztul értékesitett menet- és bérletjegy darabszama és

bevétele

Id6szak ehlné?vné‘::zjfbge):\
2022. januar ?:tt) 7;
2022. februar (,j:tt) 232
2022. marcius clj:tt) 8613615
2022. aprilis (lj:tt) 15?
2022. majus c,j:? 153
2022. junius clj:l: 7:3
2022. julius ?:? 1 552
2022. augusztus ?:? 633
2022. szeptember CII:? 15;
2022. oktober ?:tt) 7519
2022. november clj:t: 55:
2022. december ?:tt) 1 1:3?
2022. év 7:: 5 712

Megjegyzés: A bevétel adatok az Afat nem tartalmazzak.
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3. sz. melléklet

Mezdbtur Varos helyi menetrend szerinti tevékenység

2022. évi eredménykimutatasa
adatok ezer Ft-ban

Megnevezés 2021. év | 2022. év | Index Eltérés
01 - Menetdij bevétel 8 6 77,3% -2
02 - Szocialpolitikai menetdij-tamogatas 2703 2 656 98,3% -47
03 - Egyéb helyi 6nkorm. altal nyujtott hozzajar., tam. 0 0 - 0
04 - Potdij bevétel 0 0 - 0
05 - Egyéb kozlekedési és tovabbi bevételek 15 20| 133,6% 5
06 - Kozlekedési bevétel 2725 2 682 98,4% -44
07 - Bérkoltség 488 555| 113,7% 67
08 - Bérjarulékok 90 88 98,5% -1
09 - Béren kivili juttatasok koéltsége 109 138 | 126,6% 29
10 - Uzemeltetés kozvetlen személyi jellegii koltsége 686 780 | 113,8% 95
11 - Uzemanyag 255 373| 146,6% 119
12 - Ken6anyag 4 5| 121,7% 1
13 - Motorolaj 0 0 - 0
14 - Gumikoltség 7 8| 103,9% 0
15 - Egyéb anyagkdltség 0 0| 200,7% 0
16 - Uzemeltetés egyéb anyagkoltsége 12 13| 111,4% 1
17 - Uzemeltetés kdzvetlen anyagkéltsége 266 386 | 145,0% 120
18 - KGFB 7 10| 145,6%
19 - Utasbiztositas 0 0 95,8% 0
20 - Gépjarmi vizsgaztatas 1 11 120,0% 0
21 - Vagyonvédelmi szolgaltatas 2 3| 136,0% 1
22 - Innovacios jarulék 1 0 46,4% -1
23 - Formaruha, munkaruha, védéruha 11 11| 105,4% 1
24 - Egyéb uUzemeltetési koltség 27 28| 104,0% 1
25 - Uzemeltetés egyéb kozvetlen koltsége 49 54| 111,0% 5
26 - Uzemeltetés 6sszes kozvetlen koltsége 1001 1221 122,0% 220
27 - L(gbantartés kozvetlen anyag, anyagjell.és egyéb 114 19| 104,6% 5
28 - Karbantartas kdzvetlen személyi jellegl kéltsége 75 77| 103,3% 2
29 - Harmadik fél altal végzett karbantartas 12 20| 174,7% 9
30 - Kozvetlen karbantartasi koltség 200 216| 108,2% 16
31 - Autépalya matrica koéltsége 0 0 - 0
32 - Palyaudvar uzemeltetési koltségei 302 381 126,4% 80
33 - Palyaudvar hasznalati dij 0 0 - 0
34 - Infrastruktura hasznalat koltsége 302 381 126,4% 80
35 - Gorduls allomany értékcsdkkenése 53 59| 111,6% 6
36 - Gorduls allomany egyéb finanszirozasi koltségei 72 8 10,7% -64
37 - Egyéb eszkdz értékcsokkenése 0 0| 348,5% 0
38 - Eszkozpétlas/finanszirozas 125 67 53,6% -58
39 - Alvallalkozasba kiadott személyszall. tevék.

kbltsége 0 0 - 0
40 - Kozvetlen koltségek 6sszesen 1628 1886 | 115,9% 258
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Megnevezés 2021. év | 2022. év | Index Eltérés

41 - Forgalomvezetés 14 19| 140,1% 5
42 - Operativ forgalomiranyitas 94 102| 107,8% 7
43 - Utastajékoztatas 15 19 131,2% 5
44 - Ertékesités 35 32 92,5% -3
45 - Elszamoltatas 14 151 104,2% 1
46 - Forgalomellen6rzés 53 55| 103,2% 2
47 - Menetrendkészités 6 7| 113,8% 1
48 - Egyéb forgalmi altalanos kts. 5 5 99,8% 0
49 - Forgalmi altalanos koéltségek 236 254 | 107,6% 18
50 - Mlszaki Uzemvezetés 8 10| 136,4% 3
51 - Operativ lzemiranyitas 7 9| 132,7% 2
52 - Anyagbeszerzés, raktarozas 28 32| 114,5% 4
53 - Egyéb miszaki altalanos koltség 0 0 - 0
54 - Miiszaki altalanos koltségek 43 52| 121,3% 9
55 - Tarsasagi altalanos koltségek 15 17| 108,7% 1
56 - Kozvetett koltség 6sszesen 294 322 109,6% 28
57 - Osszes kimutatott raforditas 1922 2208 | 114,9% 286
Eredmény (ellentételezések nélkiil) 803 473 58,9% -330

Bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, tovabbi

fizetendo ellentételezési igény meghatarozasa AL | AP 57 ST s

1 - Indokolt kdltségek 6sszesen 1922 2208 114,9% 286
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkdl) 2725 2682 98,4% -44
3 - Nyereségigény (indokolt kéltség 5 %-a) 96 110 115,8% 15
4 - Bevétel'lel nem fedezett indokolt koltségek 707 .363 51,3% 344
nyereséggel (1-2+3)
5 - Bértamogatas 682 767 | 112,6% 86
6 - Helyi kb6z6sségi kdzlekedés allami tamogatasa 0 0 - 0
7 - Onkormanyzati forrasu ellentételezés (4-5-6) 0 0 - 0
8 - Ebb6l az Onkormanyzat altal megfizetett 6sszeg 0 0 - 0
9 - Tovabbi fizetend6 ellentételezési igény (7-8) 0 0 - 0
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4. sz. melléklet

A VOLANBUSZ Zrt. érvényes autdbuszos személyszallité engedélyének méasolata

| T TR ... FOVAROS
KORMANYHIVATALA

ENGEDELY
autoébusszal dij ellenében végzett személyszillitasra

Engedély szama: ASZ - 01 /000020 /2015

Engedélyes neve:  VOLANBUSZ ZRT.

székhelye: 91 BUDAPEST, ULLOLUT 131,
telephelye(i):  HU 2315 SZIGETHALOM, MU UT3.
HU 2700 CEGLED. KULSO KOROSIUT ;
A gazdalkodo szervezet g AMENICZKY AKOS PETER, DR PAFFERI ZOLTAN LAJOS
vezetésére jogosult(ak):

Szakmai irdnyit6: KAMEMCZKY AKOS PETER

A fent nevezett engedélyes 261/201 1. (XH. 7. ) a dx_] ellencben vegLetl kb/uu émtowbbnaxl a
sajat szamlés aruszallitasi, valamipt az autobusszal dij ellenében végzett személyszaillitasi és
a sajat szamlds személyszallitasi tevékenységrél, tovabba az ezckkel 0Osszefiiggd
jogszabdlyok modositasarol szolé Korm. rendelet eldirasai szerint, a jelen engedélyben
foglalt feltételekkel jogosult az alabbi tevékenységek dij ellenében 16rténd végzésére:

A)  Szerzddéses és kiilbnjdrati szeméelyszallitas
A/1 belfoldi forgalomban. '
A/2 nemzetkozi forgalomban !

B)  Menetrend szerinti személyszallitas

B/1 belfsldi helyi forgalomban, fatvatatkozasband,
B/2 belfdldi tavolsagi forgalomban. falvaltatkezésbant, !

B/3 nemzetkozi forgalomban, [alvallalkozasban).V
Uzemeltethetd antébuszok szama: 7657 darab,
Osszes [érohely-kapacitasa: 708068  fo.
Megjegyzések: ! VALLALKOZASI SZERZODES ALAPJAN FLIXBUS CEE NORTH GMBH
FOVALLALKOZASNAL ALVALLALKOZOKENT 31 AUTOBUSZ 1617 FEROHELY-KAPACITASSAL
UZEMEL. A FENTI KAPACITASBOL ALVALLALKOZOI SZERZODES ALAPIAN UZEMELTET 72
Az engedély 2025.11.05 -ig ervényes.
Kiallitds: BUDAPEST helységben 2022.03.10 -2

4 t( 3

(1) Nem Kivént rés?d.mu(hn‘ﬂo

(2) Tertlens hatalyra, ku,kmulo sentd szerinti gal Kozd Kortatozas: vallalkozasi szerzdés alapjan dtengedet
dtvett tevékenység a szefZidises” B memelok.sé\ ¢l

(3) Az engedélyt Kidllitd hatdsag aidirdsy és bélyegziie
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