Tisztelt Mezotari Lakosok!

A koronavirus jarvany terjedésének megfékezése miatt a Mezdtiri Koz6s Onkorményzati
Hivatalban (tovabbiakban: Hivatal) az alabbi intézkedések keriilnek bevezetésre a lakossag és
a Hivatalban dolgozok egészségének védelme érdekében:

® A polgarmesteri és jegyz6i fogadoénapok_felfiiggesztésre keriilnek. Eszrevételeiket,
kéréseiket levél, e-mail, telefonos megkeresés formajaban tovibbra is fogadjak a
tisztségviselok.

® A Hivatalban a_telefonos, valamint elektronikus titon tirténé iigyintézés valik
elsédlegessé.

Az lgyintézés érdekében munkaidében hivhaté telefonszdmok és e-mail elérhetdségek az
alabbi linken talalhatoak: www.mezotur.hu/ugyfelfogadas-elerhetosegek/ .

A teleplilési tamogatasok kifizetése kizarolag banki atutalassal lesz teljesitve, a hazi pénztar
ideiglenesen zarva tart.

® A Hivatal féportdjan kihelyezett l4da alkalmazésaval torténik az irdsos kérelmek, egyéb
beadvényok fogadasa (Mezétur, Kossuth tér 1. szam alatti féépiilet).

e A Hivatalban bevezetésre keriil a telefonos idépontfoglalds azokban az esetekben, amikor
jogszabaly kotelezo jelleggel irja el6 az iigyfél szdmara a személyes megjelendst.

Telefonos idépontfoglalésra az iigyintézéssel érintett szervezeti egység elérhetdségén van
lehettség.

Felhiviuk figyelmiiket arra, hogy:

e a Hivatal Ugyintéz6i kizarélag idSponttal rendelkezd iigyfeleket fogadnak, mely
ligyfélfogadasi id6ben torténik! A hivatali helyiségben egyszerre egy iigyfél tartozkodhat!

® amennyiben a varakozis elkeriilhetetlen, Gigy azt ne zart helyen - a Hivatal épiiletében -,
hanem a szabad levegén tegyék!

o megjelenésikkor mellézzék a kiséroket, akiknek jelenlétére nincs sziikség iigyiik
intézésekor!

Kérjiik, hogy a veszélyhelyzetre figyelemmel csak halaszthatatlan esetben keressék fel a
Hivatalt!

® A Hivatal épiiletében iigyfélfogaddsi idén kiviil iigyfél nem tartézkodhat, mely aldl
kivételt képez a Hivatal hivatalos helyiségében megrendezésre keriilé hdzassagkstés ideje.

®A Hivatalban megrendezett hazassdgkGtésen a hdzassagkotésben kézremiikodé hivatali
személyzeten kivill maximum 10 fé vehet részt! Az intézkedés bevezetésének indoka a
torlédasok megakadalyozasa, mellyel jelentdsen csokkenthetd a jarvany terjedésének
kockazata,

A fenti intézkedések az Onok és hozzatartozéik, valamint Kollégaink egészsége és biztonsaga
érdekében kerulnek bevezetésre, melyekhez szives megertesuket ¢s egyiittmiikodésiiket

kérjiik. ések visszavonasig érvényesek. / / \>
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