Szlikséglet- és helyzetfeltaras a mezo6turi
jarasban élé munkanélkili személyek kdérében

Bevezetés

A mez6turi jards munkanélklli populacidjara vonatkozd sziikségletfelmérésre 2017
aprilisaban a EX-ACT Tanacsadd Iroda Kft. megbizasabdl kerilt sor, a ,MezG6turi jarasi
foglalkoztatdsi egylittm(ikodések” elnevezésl projekt keretében. Az adatfelvételt és az adtok
feldolgozasat a Revita Alapitvany végezte. A kutatas célja olyan, a célcsoportra vonatkozé
informdcidk 6sszegydjtése volt, amelyek hatékonyan meg tudjak alapozni a munkaerdépiaci
integraciot szolgdlo stratégia kialakitasat.

Alkalmazott mddszertan bemutatasa

A kutatds sordn a munkanélkili célcsoport szegmentaldasara kerilt sor. A regisztralt
allaskeresék, illetve a kozfoglalkoztatdsba vont személyek esetében kérdGives felmérés
keretében gylijtottiink informaciét: teleplilés lakossdagszamnak megfelel6 kvotat alkalmazo,
Osszesen 150 f6s minta kerult kialakitasra.

A kérddGives adatfelvétel mintdjdba azok az Aallaskeres6k, illetve kozfoglalkoztatott
személyek keriiltek be véletlenszerlien, akik az adatfelvétel idGszakdban megjelentek a
Kormanyhivatalban, illetve kozfoglalkoztatotti munkavégzésiik sordn elérhetéek voltak.
Ennek megfelel6en a teleplilési kvotak nagysagrendi megtartdsara nyilt lehet6ség. (Lasd 1.
tablazat)

1. tdblazat Mintavétel

Tervezett minta Végleges elemszamok
Telepiilés Kozfoglalkoztatott Allaskeres6 Kozfoglalkoztatott Allaskeresé
Kétpod 4 2 4 1
Mesterszallas 3 3 3 2
Mez6hék 1 1 1 0
Mezétur 45 42 53 37
Turkeve 26 24 28 23
Osszesen » 2 89 63
151 152

Az adatfelvétel a mez6tari jarasi kormanyhivatal foglalkoztatdsi osztdlya, a telepilési
onkormanyzatok, valamint a jarasi paktum iroda munkatdrsainak aktiv segitségével valdsult
meg.

Az inaktiv személyekrél a célcsoportot jol ismerd szakemberek részvételével zajlo
fékuszcsoportos interju keretében, kozvetetten gy(ijtottiink informacidt, mivel reprezentativ



minta vételére a célcsoport pontos ismeretének (regisztraltsaganak) hianyaban nem volt
lehet6ség. A fokuszcsoportra a térség minden érintett telepllése delegdlt kompetens
szakembert, jellemzéen a szocidlis szolgaltatd kozpont munkatarsai, az 6nkormdanyzat
szocialis Ggyintéz6i, a roma nemzetiségi dnkormanyzat képviselGje, teleplilési lgysegéd,
illetve a kormdanyhivatal kirendeltségének munkatarsa vettek részt a beszélgetésben
(6sszesen 10 f6).

A kérdbives felmérés eredményei — allaskeresék és
kozfoglalkoztatottak

A valaszaddk demografiai jellemzdi

A 154 {6 valaszaddébdl 90 f6 kozfoglalkoztatott, 64 f6 pedig Aallaskeres6. A ndk
fellUlreprezentaltak: 102 f6 n6, 52 f6 pedig férfi a mintdban. Az életkori megoszlas
kiegyensulyozott, egyedil a husz év alatti, palyakezdé fiatalok szdma alacsony.

1. dbra A valaszadok életkori megoszlasa (%)
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A megkérdezett kozfoglalkoztatottak kozott sokkal magasabb az idésebb korosztalyok
aranya, mint az allaskeres6k kozott: a kozfoglalkoztatottak leginkdabb a 40 évnél idésebbek
kozul kertlnek ki.



2. abra Eletkori csoportok a jelenlegi statusz szerint
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allaskeresé kozfoglalkoztatott

A megkérdezettek 31,8%-a hajadon vagy nétlen, 27,9%-a hazas, 17,5%-a élettarsi
kapcsolatban él, 16,2%-a elvalt, 5,2%-a pedig 6zvegy. A kozfoglalkoztatottak kdzott tobb az
elvalt és az 6zvegy, mint az allaskeres6k kozott, ami relative magasabb életkorukkal van
Osszefliggésben.

A vélaszaddk kb. 15%-a egyedil él, majdnem 30%-a kétfés haztartdsban. 45,5%-uk 3-5 f6s
haztartasban lakik, 9,7% esetében pedig 5-nél tobb személy él egyiitt. 36% csalddjaban nincs
eltartott személy, 25%-uk egy f6 eltartottal él egyiitt, 36%-uk 2-4 f6t tart el, 2,5% pedig 5 f6t,
vagy annadl tobbet. A kozfoglalkoztatottak kozott kétszer annyian élnek egyedil, mint az
allaskeres6k kozott, az allaskeres6k kozott viszont nagyobb a 3-5 f6s haztartdsokban él6k
aradnya. A kozfoglalkoztatottak majdnem 70%-nak hdaztartdsdban nincs eltartott vagy egy 6
eltartott van, ez az arany az allaskeres6k esetében csak 50% - az utébbi csoportban
ugyanakkor nagyobb a 2-4 eltartottal egyltt él6k aranya.

Csupdn a valaszaddk 11,7%-a jelezte a szubjektiv élethelyzetére vonatkozdéan, hogy
kdzvetlen kornyezetéhez képest jobban él, mig 49%-uk sajat megitélése szerint hasonléan,
38% pedig rosszabbul él, mint a koérnyezetében él6k. A kozfoglalkoztottak ugyanakkor
Iényegesen rosszabbnak itélik meg helyzetiket, mint az allaskeresSk: csupan 4,4%-uk jelezte,
hogy jobban él kdrnyezeténél (allaskeres6k 22%), kb. 52% hasonldnak (allaskeres6k 44%), és
40% rosszabbnak (allaskeresék 34%) latja helyzetét a szomszédaihoz, ismeréseihez képest.

Iskolai végzettség, tanulmanyok

Az iskolai végzettség elemzése azt mutatja, hogy a valaszaddk 11%-a kevesebb, mint 8
altalanos iskolai osztalyt végzett, 30%-uk altalanos iskolai végzettségl, 33,7%-uk pedig
szakmunkas-végzettséggel rendelkezik. Szakkozépiskolai végzettséggel 8,4%, gimnaziumi
végzettséggel 13% bir. Fels6foku szakképzést, technikumot a valaszaddk minddssze 1,3%-a (2
f6) végzett, fels6foku (f6iskolai, egyetemi) végzettséggel pedig minddssze 1,9% (3 f6,
mindannyian mez6gazdasagi jellegl, mérnoki végzettséggel) rendelkezik.



Az allaskeres6k kozott kétszer nagyobb az aranya az altalanos iskolai végzettséggel sem
rendelkez6knek, mint a kozfoglalkoztatottak kozott: 15,6%, illetve 7.8%), illetve kozottik
kicsivel magasabb az érettségivel rendelkezék, illetve fels6foku tanulmanyokat is befejezék
aranya. A kozfoglalkoztatottak  kozott ugyanakkor a  szakmaval rendelkezék
(szakmunkasképz6t vagy szakiskolat végzettek) aranya nagyobb (40%, illetve 26%).

Az iskolarendszerben kozépfokon megszerzett szakmdk kozott! legnagyobb sullyal a
szakipari szakmak szerepelnek, de relative sokan rendelkeznek kereskedelmi szakmakkal is.
Adminisztrativ, mez6gazdasagi, mlivészeti vagy pénziigyi végzettséggel kategdrianként 2-3 {6
bir.

Az iskolarendszeren Kkiviil megszerzett végzettségek esetében? a mez6gazdasagi
végzettségek mellett a gépipari (elsésorban gépkezelGi), valamint a szakipari végzettségek
jelennek meg a legnagyobb szamban. Adminisztrativ, pénzlgyi, illetve informatikai
végzettség néhdny megkérdezett esetében volt csak jellemz8. Ezek a szakmdk az esetek
haromnegyedében OKIJ-s bizonyitvanyt is biztositottak. Elsésorban azokkal a szakmdkkal
tudtak elhelyezkedni a valaszaddk, amelyek vagy hianyszakmanak bizonyulnak (gépkezeld,
autdszerels, TB- (gyintéz6, targoncavezetd), vagy a mez6gazdasaghoz kothetSek
(allattenyésztd, kertész).

Munkatapasztalat

A mintdba kerult vdlaszadék negyede mar 14 éves kora el6tt megszerezte els6 munka-
élményét, és tovabbi 43% 18 éves kora el6tt kezdett el dolgozni. Minddssze 7% taldlkozott
életében el6szor a munkaval 24 éves kora utan.

Az érvényes valaszt addk (135 f6) kozott a 20-29 éves korosztalyban lévSk 3-5 bedolgozott
évvel rendelkeznek. A 30-39 évesek korében jellemzGen igen alacsony a bedolgozott évek
szama: a csoportba tartozdk csupdn egynegyedének van 6 évnél hosszabb szolgalati ideje,
kb. egyharmaduknak 3-5 év, és szintén egyharmaduknak minddssze 1-2 éve van. A 40-49
éves korcsoportban 15% a 20 évnél tobbet ledolgozottak ardnya, 20%-uk 10-15 évet
dolgozott bejelentett munkaviszonyban, 23%-uknak 6-10 éve van, és szintén 23% (!) azoknak
az aranya, akik 5, vagy annal kevesebb munkaviszonnyal rendelkeznek. Az 50-59 éves és 60
év feletti korosztaly esetében — ,bedolgozott éveinek” szdma alapjan — varhatéan mindenki
jogosult lehet 6regségi nyugdijra.

64 f6 valaszadd jelezte, hogy eddigi munkaéletutja soran volt nem bejelentett
munkaviszonya is, ugyanakkor a kérdez6biztosok tapasztalatai szerint nem minden
valaszado vallotta be az ilyen tipusi munkaviszonyat. 17%-uk 1, vagy annal kevesebb évet,
7% 1-3 évet, 12,5% 4-6 évet, 8% 7-10 évet, 6% pedig 10 évnél tdébbet dolgozott a sziirke-
vagy feketegazdasdgban. A 10 évnél kevesebb feketegazdasagban eltoltott idd

149 érvényes viélasz
2117 érvényes vélasz



kategdrianként a kdzfoglalkoztatottakra jellemzG8, mig 10 évnél tébbet inkabb az allaskeresék
toltottek nem bejelentett munkaval.

A vidlaszaddk negyedének eddig maximum 2 munkahelye volt, 44%-uk 3-5, 25%-uk pedig 6-
nal tébb munkahelyen dolgozott. 115 f6 szamolt be arrdl, hogy dolgozott mar piaci
vallalkozdsnal, 105 f6 kozfoglalkoztatasrdl, 42 f6 dallami vagy Onkormdnyzati cégeknél
szerzett munkatapasztalatrol, és 23 f6 civil szervezeteknél toltott munkaval toltott idérél. A
kiilonb6z6 munkarendeket tekintve a vdlaszaddk tobb mint 90%-a dolgozott mar napi 8 dras
munkaidében, fele 2 vagy hdrom miiszakos munkarendben, szintén fele folytonos
munkarendben (vasarnap és (innepnapokon is miuszakban), és negyedének volt mar
tapasztalata rugalmas munkaidében, illetve részmunkaidében is. Szintén 50% azoknak az
aranya, akik alkalmi munkavallalasban dolgoztak mar.

Inaktivitas, munkanélklliség

Az inaktivitdsi statuszok kozlil a n6knél leggyakoribb gyermekgondozasi ellatasokat a nék
95%-a mar igénybe vette, de harom férfi is volt mar GYES-en vagy GYED-en, legalabb 4 évig.
A n6k 31%-a maximum 3 évig, 35%-a 4-6 évig, és 33%-a 7 évnél tovabb vette igénybe ezeket
az ellatdsokat. Az allaskeresé és a kozfoglalkoztatott csoport esetében nincs kilonbség
ennek az inaktiv statusznak a tekintetében.

A vélaszaddk negyede 1 évig, vagy annal kevesebb ideig volt eddigi életében regisztralt
munkanélkiili, egyotdde maximum 3 évig, 13% 4-6 évig, és 8% 7 évnél hosszabb ideig3. Nem
regisztralt munkanélkiliségrél 29 f6 szamolt be, koziliik 8 f6 maximum 1 évig volt ebben a
statuszban, 10 f6 legfeljebb 3 évig, 5 f6 3-5 évig. ,Leszazalékolt” statuszrél 6sszesen 8 f6
szamolt be.

A kutatds sordn fontosnak tartottuk a munkanélkiiliség okdanak szubjektiv vizsgalatat is: a
valaszadokat kérdeztiik arrdl, hogy véleményiik szerint miért vannak jelenleg munkanélkiili
statuszban. Legnagyobb szdmban a munkahelyek hidnyat, a rendszervaltds utdn a
munkahelyek megsz(inését emlitették, ezt kdveti a munkahelyek elutasitasa (nem vették fel
sehovd, hidba prébalkozott), illetve a munkavallaldst akadalyozé betegség megléte (sokan
szamoltak be gerinc-betegségekrél). A nék esetében a kisgyermek, mint akadalyozé tényez6
jelent meg, ami részben a bolcsé6dék hianyadra, részben a munkaltatdék diszkriminativ
magatartasara  vonatkozott. A  vdlaszaddk  hasonlé ardnyban = magyardztak
munkanélkiliségliket azzal, hogy nincs piacképes végzettségiik, illetve tul id6sek vagy tul
fiatalok (munkatapasztalat hidanya). Tobben etnikai diszkriminaciordl, illetve csaladtag
apolasanak kotelezettségérdl szamoltak be. A kdzlekedés problémait, nehézségeit relative

kevesen emlitették.

3104 érvényes valasz



3. abra Mi az oka a munkanélkiiliségnek? (%)
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Kozfoglalkoztatdsi tapasztalatok

A kozfoglalkoztatdasban valaha mar munkat végzék egynegyede jelezte, hogy sziiksége volt
valamilyen személyes kapcsolatra ahhoz, hogy kozfoglalkoztatottként munkat kaphasson.
Mez6gazdasdgi munkat a valaszaddk 36%-a, végzettségének megfelel§ szakmunkat 17%-a,
végzettségétdl eltérd szakmunkat 23%-a, terlletrendezési munkat 34%-a, utkarbantartast
23%-a, kulturdlis kozfoglalkoztatdsi feladatokat pedig 10% latott el. A kozfoglalkoztatas sordn
magdval a munkaval a valaszaddok tobb, mint 70%-a, a fizetéssel 15%-a volt (teljes
mértékben, vagy inkdbb) elégedett. Tobb mint egyotdédik szamolt be egyszeri
kozfoglalkoztatott munkaviszonyrdél, 30%-uk 2-3 alkalommal, 15% 4-5 alkalommal, 9% tobb
mint 6 alkalommal végzett kozfoglalkoztatdas keretében munkat. Ha folyamatosan
rendelkezésre dllna a kozfoglalkoztatott munkaviszony lehetGsége, a valaszaddk tobb mint
egyotdode nem keresne allast a nyilt munkaerépiacon. Ez a vélemény a kozfoglalkoztatottak
esetében még markansabban van jelen, kdzottik 41% azoknak az aranya, akik ha lehetne,
maradnanak a kozfoglalkoztatasban, az allaskeres6k esetében pedig mindbdssze 14% ért
egyet ezzel a kijelentéssel. A n6k 70%-a, szemben a férfiak felével, egy ilyen helyzetben
inkabb a nyilt munkaer@piacot valasztana.

Munkakeresés

A vialaszaddék kozel 60%-a keres jelenleg allast; a munkat keres6k aranya az allaskeres6k
kozott majdnem 80%, mig a kozfoglalkoztatottak kdzott minddssze 46%. A kdzfoglalkoztatott
statuszban lév6k kozott tehat nemcsak azok aranya nagyobb, akik szivesebben maradnanak
a jelenlegi statuszban hosszu tavon is, de azok aranya is, akik jelenleg sem keresnek allast a
nyilt munkaer6piacon. Ezzel a kérdéssel szorosan Osszefligg az, hogy a valaszaddk
szeretnének-e most elhelyezkedni: itt mar csak 70% az igennel valaszolék aranya,
ugyanakkor, mig az allaskeres6k kozott tovabbra is 80% azoknak az aranya, akik maris
szeretnének munkaba allni, mar a kdzfoglalkoztatottak csoportjaban is 65% vallalna azonnal



allast. A kozfoglalkoztatottak egy része tehat bar szeretne munkaba allni, ezért gyakorlati
lépéseket nem tesz.

Az allaskeres6k gyakorlatilag kizardlag anyagi megfontolasbdl szeretnének elhelyezkedni, a
munka irdnti belsé igény, a tanult szakmaban dolgozni akaras, illetve a nyugdijra valé
jogosultsag megszerzésének sziikségessége alig néhdny valaszadd esetében jelent meg. A jo
munkahely els6sorban anyagi megbecsiilést jelent szdmukra, de majdnem ennyire fontos a
jé munkahelyi k6zosség is (78 / 69 igen valasz). A j6 f6nok, aki megbecsili az alkalmazottakat
és az elvégzett munkat is, ugyancsak sokak szdmara fontos (34 igen vélasz). A csalad mellett
is vallalhaté munkarend, a szakmai szempontok, illetve a biztonsag, rendezettség, tisztasag
mar kevésbé tlinik [ényegesnek (13 és 16 igen valasz).

Fontos kérdés a kiilonb6z6 allaskeresési technikak ismerete és hasznalata, illetve az azokkal
kapcsolatos tapasztalatok. A valaszaddk leginkdbb a személyes kapcsolatrendszeriikbn
keresztili tdjékozddast, illetve az Gjsaghirdetések figyelését preferdljak, és ezeket is tartjak a
leghatékonyabbnak (ugyanakkor ezek esetében sem haladja meg a ,sikerességi rata” —
vagyis az, hogy valéban talalt-e mar valaha munkat az adott technika segitségével — a 30%-
ot). A kormanyhivatal foglalkoztatasi osztalyan kitett, illetve az internetes allaskeresési
portalokon (ide értve a www.munka.hu oldalrél elérhet6 virtudlis munkaerdé-piaci portalt is)

taldlhato hirdetéseket is sokan bongészik, az el6bbi esetében 20%-0s, az utdbbi esetében
mindossze 10%-os hatékonysdggal. A cégek direkt megkeresése az allaskeres6k negyedére
jellemz6 (8%-os sikerességi ratdval), legkevésbé pedig a munkaer6-kozvetité cégeket keresik
meg, és aki megtette, sem taldlt munkat ennek segitségével (14% / 4,5%).

4. 3bra Allaskeresési technikak alkalmazasa és hatékonysaga (%)
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A vidlaszaddék majdnem fele nyilatkozta, hogy nagyon nehéz, majdnem lehetetlen allast
taldlnia, és egynegyede tartja az allaskeresést inkdbb nehéznek. Minddssze egyotodik
jelezte, hogy szamara inkabb, vagy nagyon konny( elhelyezkedni. A munkahely megtalalasat
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akadalyoz6 tényez6k kozott egyértelmien a strukturdlis akadalyok vannak tulsdlyban: a
munkahelyek hidnya magasan a legtobb emlitést kapta (53%), de a rossz kozlekedés, és a
mobilitas hidnya is a valaszaddk egynegyedénél jelent meg. A szakmai akadalyok kozott az
elavult, nem piacképes végzettséget szintén a valaszaddk negyede jelolte meg, a miiszakos
munkarend elutasitasa 16% esetében jelent akadalyt. A technikai akadalyok kozott els6
helyen van az, hogy a vdlaszaddnak nincs anyagi lehet6sége allasinterjura utazni (23%),
illetve az otthon lévé kisgyermek, valamint csaladtag dpolasa is 14% és 12% szamara okoz
gondot az allaskeresés kapcsan.

A vdlaszaddk 43%-a jelezte, hogy van a kdrnyéken olyan munkaltatd, akinél nem szivesen
dolgoznak az emberek: ennek oka a nagyon magas terhelés, és az anyagi megbecsiilés
hidnya. 30% jelezte, hogy volt mar olyan munka, amit nem vallalt el — ennek okai koz6tt a
vallalhatatlan munkarend, a fizikai terhelés és a munkavdllalé betegségének
Osszeegyeztethetetlensége, a rossz bérezési feltételek, illetve a kozlekedési nehézségek
jelentek meg.

A vdlaszaddék tobb mint fele vallalna mas telepiilésen [év6 munkat, napi bejaras mellett,
amennyiben nem lenne messzebb 50 km-nél, uatikoltség-téritésben részesiilne, jol
megfizetnék, és nem kellene muszakban dolgozni, mert azt a kdzlekedés miatt nem tudna
megoldani. Mas teleplilésen, heti vagy kétheti hazajardssal mar csak a vdlaszaddk 17,5%-a
vallalna, akkor, ha jol megfizetnék, a munkaltaté szallast biztositana szamara, és fizetné a
hazaut koltségeit is. Kevesen jelezték, hogy milyen tdvolsagra lennének hajlandéak menni,
de Budapestnél messzebbi telepllést senki sem jel6lt meg. Lakéhelyvaltozast, koltozést
ennél tébben, 27% vallalna, ha biztos otthona lenne az Uj munkahelye kozelében, jol
megfizetnék a munkajat, és tudna tartani a csaladi kapcsolatokat.

A munkahelyekért folyé verseny tekintetében fontos informacid, hogy az allaskeres6k
hogyan itélik meg a munkaltatok kivalasztasi szempontjait. Az allaskeresék szerint eddigi
sikeres allaskeresésiik soran a legfontosabb szempont a motivaltsaguk volt, az, hogy valéban
akartak dolgozni (81%), ezt koveti a lelki és fizikai egészség (69%), a rendezett csaladi
kortilmények (65%), és a rugalmassag (54%). A munkakorhoz illeszkeds iskolai végzettség
csak a valaszaddk 46%-a szerint volt szempont a kivalasztasuknal, és a munkahelyhez kozeli
lakhely is kevésbé volt fontos (39%). Ezek mellett még az ismeretség, valaki ajanldsa jelent

meg kivalasztdsi szempontként.

Munkaer@piaci szolgaltatasok

Az allaskeresGk a munkaligyi rendszer keretében mar sok esetben talalkoztak a munkahoz
jutdasukat elGsegité szolgaltatasokkal, amelyek megitélése joérészt pozitiv. Legtobben
munkaerdpiaci és foglalkoztatdsi informacidnyujtasban részesiltek (47%), amelyet
haromnegyediik hasznosnak is tartott. A vdlaszaddk fele jelezte, hogy jelenleg szliksége
lenne erre a szolgdltatasra. Ennél még valamivel kevesebben szamoltak be arrél, hogy



képzési programban volt lehetGségiik részt venni (42%), szintén haromnegyedik talalta ezt
hasznosnak, és 42% a jov6ben szeretne valamilyen képzési programba bekerilni. Az
allaskeresési tandcsadas volt a harmadik leggyakoribb szolgaltatas, amellyel az tigyfelek mar
talalkoztak, és tobb mint 70%-uk hasznosnak is tartotta azt, illetve tobb mint 40% szivesen
részt venne ebben a szolgdltatasban. A pdlya- és munkatandcsadast csak az lgyfelek kb.
egyharmada ismeri, a résztvev6k kb. 60%-a taldlta hasznosnak, 40% pedig részt venne a
szolgdltatasokban. Ennél kisebb aranyban munkahelyi mentori szolgaltatdsban részesiltek
mar az ugyfelek (14%), kozillk is csak minden madsodik taldlta azt hasznosnak, és csak
minden negyedik valaszadd préobalna ki. Legkevesebben pszicholdgiai tandcsadasban vettek
eddig részt (5%), kevéssé talalva azt hasznosnak, és a valaszaddk alig 6tode igényelné ezt a
szolgaltatast.

5. abra Tapasztalatok és igények a mukaerdpiaci szolgaltatasokra vonatkozéan
(%)
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A valaszaddék véleménye szerint az allaskeresést egyértelmlien az kénnyitené meg a
legjobban, ha a lakdhely kérnyékén munkahelyteremtésre keriilne sor (68% emlitette ezt a
sziikségletet), a masodik legfontosabb segitség pedig a piacképes végzettség megszerzése
lenne (43,5%). Az dllasinterjura torténd utazas kapcsan utazdsi kedvezmény biztositdsa
(34%), a kozlekedési feltételek javitasa (25%), illetve a munkavallaldsra torténd felkészités
(egyéni fejlesztés, képzés, tréning) (21%) lennének még fontosak a munkavallalok szdmara.
13-13% azok ardnya, akik vagy kisgyermekik napkézbeni elhelyezésében vagy beteg
csaladtagjuk gondozasaban varnanak segitséget. Abban, hogy ezeket a tdmogatdsokat kinek
kellene biztositania, egyenl6 aranyban oszlanak meg a vélemények a kormanyzat, a
munkaltatok, illetve a kormanyhivatal foglalkoztatasi osztalya kozott.



Fokuszcsoportos interju eredményei — inaktivak

Az inaktivak demografiai jellemzdi

A fokuszcsoportos interju résztvevdi magabiztosan beazonositottdk az inaktiv populaciét,
ugyanakkor a beszélgetés soran az inaktiv személyek elvalasztdsa a munkanélkuli
populdciotdl nehéz feladatnak bizonyult, mivel munkdjuk sordn mindkét csoporttal
kapcsolatban allnak. A térség sajatossdga, hogy egy munkatigyi ellatérendszerben régebben
lezajlé foglalkoztatasi program kovetkeztében az inaktiv népesség legnagyobb része
regisztrdlt a munkaligyi ellatérendszerbe, illetve mivel bizonyos telepilléseken az
Onkormanyzat dltal biztosithaté szocialis ellatasok is regisztracidhoz kotottek, ma mar igen
kevés olyan személy él a jardsban, akit ,egyik rendszer sem [at”. A Mez6turon él6 inaktiv
személyek vegyes nemi megoszlassal jellemezhetSk, szocializdcids problémdkkal kizdenek,
alacsony iskolai végzettségliek (maximum altalanos iskolai végzettséggel rendelkeznek), 50
év felettiek, és megragadtak jelenlegi élethelyzetiikben. Mas telepiilésen él6 inaktivakkal
kapcsolatban is az a tapasztalat, hogy az 6tven év feletti korosztalyt érinti ez a statusz,
kozilik tobben olyan ndék, akik kordbban haztartasbeliek voltak, és most hidba
regisztraltatndk magukat, nem jogosultak semmilyen elldtdsra a munkaviszony hidanya miatt.
Tobb olyan inaktivrél is tudnak, akik csaladi gazdasagbdl éltek, parjuk meghalt, igy a
gazdasagot egyedil mar nem tudja vinni, és sem magat ellatni, sem munkat keresni nem
képes, illetve a munkaviszony hidnya miatt ellatdsra sem jogosult. Sok fiatal anya is inaktiv
statuszban van: mivel a pdrja kap foglalkoztatdst helyettesit6 tamogatdst, 6 mar nem
jogosult ra, és a regisztracié sem jelent szamdara semmilyen anyagi el6relépést — igy ameddig
van ra lehet6ség, valamilyen gyermekellatasi juttatdsban maradt. A gyermekek ellatasat
neheziti a nuklearis csaladmodell térnyerése is, igy az anyak egyedil maradnak a gyermekek
gondozdasaban, nincs olyan hozzatartozdi segitség, amit igénybe vehetnének a munkavallalas
érdekében. A kozelmultban jelent meg egy novekvé szamu masik fiatal csoport: azok a
fiatalok, akik mar nem tankoételesek, de még nem tudnak munkat vallalni — a résztvevék
tapasztalatai szerint szamukra a kormanyhivatal foglalkoztatasi osztdlya sem tud lehet6séget
biztositani, illetve azok a 25 év alatti fiatalok, akiket a torvényi szabdlyozas miatt nem lehet
kozfoglalkoztatasi programokba kozvetiteni, és akik — legaldbbis most — az Ifjusagi Garancia
program nyujtotta lehetdségeket sem tudjak kihasznalni. Szintén fontos tapasztalat, hogy
mostanra nétt fel az a generacio, aki szilei kdzfoglalkoztatott statuszat 6rokli, vagyis nem a
munkara, hanem a kozfoglalkoztatdsra szocializalédik.

Regisztracio hianyanak okai

Az inaktivak kozul az elhangzottak szerint az regisztraltatjia magat a kormanyhivatal
foglalkoztatdsi osztdlyan, aki vagy kozfoglalkoztatasba szeretne bekeriilni, vagy képzési
programban szeretne részt venni. Sokakat visszatart a regisztraciétél az a félelem, hogy
valamilyen szdmdra nem elfogadhatéd munkdra kozvetitik ki, igy elesne a relative jol fizetd



napszamtdl is. Altaldnos tapasztalat, hogy aki nem regisztrélt, az jellemzéen — bejelentve,
vagy feketemunka keretében — alkalmi munkavallaléként dolgozik.

Az inaktivak jelenléte a kozfoglalkoztatdasban

A résztvevGk tapasztalatai szerint az inaktivak idénként megjelennek a kozfoglalkoztatasban
is, ugyanakkor az idénymunkak idején eltlinnek, mivel a napszdmban végzett munka jobban
biztositja a csaldd megélhetését. Arra is van példa, hogy az inaktivak szocidlis alapon
kérvényezik az dnkormanyzatndl a biztositott jogviszonyt, és miutan az 6nkormdnyzat ezt
megitéli nekik, alkalmi munkat vallalnak feketén, amivel igy tobbet tudnak keresni.

Alldskeresési gyakorlat

A résztvev6k egyetértettek abban, hogy az inaktivak jellemz6en ugyanahhoz a
munkaltatéhoz jarnak vissza (alkalmi munkavallaldsban) dolgozni, szamukra a személyes
ismeretség nagyon sokat jelent. A személyes kapcsolati halébdl vald kilépés, példaul az
internetes allaskeresés elsGsorban a 30 év alattiakra jellemz6. Sokakat 6szténdéz most az
allaskeresésre az, hogy a CSOK igényléséhez sziikséges hat hdnap munkaviszonyt
megszerezzék, és volt, aki szerint ez az 6sztonz6 az inaktivak 60-70%-at is érinti.

Munkavallalas akadalyai

A munkavallalas legnagyobb akadalyaként a magas életkort emlitették a résztvevdk, illetve a
helyben elérhet6 munkahelyek hidanyat. Ezek mellett az alacsony iskolai végzettség, a
piacképes szakmai hianya okozza a legnagyobb nehézséget a munkavallalas sordan, nem
pusztan azért, mert sok esetben ez mar eleve kizaré ok, hanem azért is, mert a kivalasztasi
folyamat sordn alkalmazott tesztek kérdéseit nem értik meg a munkavallaldk.

A mas teleplilésekre vald bejarast a rossz kozlekedés akadalyozza, de mar az dallaskeresés
soran az interjura valdé utazas is sok esetben lehetetlenné valik a munkavallaléd szamara,
hiszen nincs anyagi forrasa az utazas koltségeire. Sokaknak jelent az is nehézséget, hogy
sikeres elhelyezkedés utan a Szolnokon vagy Karcagon elvégzendé egészségligyi vizsgalatra
nincs pénzik elmenni. Szintén az anyagi akadalyok kézé sorolhaté az, hogy a munkaba allas
els6 honapjanak koltségeit nem tudja finanszirozni a munkavallald: az utazdshoz szlikséges
bérlet megvétele, a tobblet étkezési koltségek sokak szamdra lekiizdhetetlen akaddalyokat
jelentenek.

A kisgyermekes anyukadk esetében a bolcsédei ellatas hidnya jelenti a legfébb akadalyt a
munkavallalds soran. Ugyanakkor a bolcs6de sem minden esetben jelentene megoldast,
mert az alacsony iskolai végzettséggel elérheté mliszakos munkarend mellett az anyak a kora
reggeli munkakezdésre nem tudndnak beérni, a nagyszil6kre pedig sokan azért nem
szamithatnak, mert a felemelt nyugdijkorhatar miatt még azok is dolgoznak.



A férfiaknal sokszor az alkoholizmus és a drogfliggdség, a n6k esetében a pszichés problémak
megléte jelent tovabbi akadalyozo tényezSt. Az id6sebbek esetében mds sok olyan betegség
is fennall, amely akadalyat jelenti a munkavallaldasnak.

A hosszabb tavu otthoni |étre torténé berendezkedés a megkérdezettek véleménye szerint
olyan szocializaciés problémdkhoz is vezet, amelyek ellehetetlenitik a munkavallalé
beilleszkedését a munkahelyi kozosségekbe, tartésan munkara képtelen allapotot
eredményezve.

A mobilitds hianya szintén komoly akaddlya a munkavallaldsnak: a csalddi hazat, a
rokonsagot nem akarjak elhagyni az inaktivak (sem), maximum Szolnokig, Jaszberényig
mennek el munkat vallalni.

Munkavallalast el6segit6 tényez6k

Az inaktivak munkavallalasat a résztvev6k szerint jelenleg leginkdbb az informacidhiany
hatraltatja. Ez egyrészt jelenti azt, hogy kilénb6z6 alrendszerekben dolgozé munkatarsak
kozott nincs megfelel6 informacidaramlas (magan a fékuszcsoportos megbeszélésen is sok
olyan informdacié hangzott el a kormanyhivatal, illetve a szocidlis ellatérendszer részérdl,
amelyekrél eddig nem tudtak az ugyanazon Ulgyfelekkel dolgozd, de mas alrendszerhez
tartozé munkatdrsak), masrészt arra vonatkozik, hogy maguk az tigyfelek is kevéssé ismerik a
lehet6ségeket. A vidéken él6khoz mar alig jut el barmilyen informdacié a tamogatasi,
munkavallalasi lehetéségekrél. A megkérdezettek szerint tehat a legfontosabb feladat az
informdciéaramlas biztositasa lenne: ennek eszkdze lehet a helyi Gjsagok, hirdetési fellletek
kihasznaldsa (plakatok, cikkek), amelyek hatékonyan el tudjak juttatni a tamogatasi
lehetGségekrdl és az elérhets allaslehetbségekrdl sz616 informacidkat az inaktivakhoz.

Az inaktivak esetében a személyes informacié-atadas is nagyon hatékony tajékoztatasi
csatornanak bizonyulhat: ezt a munkaligyi ellatérendszer alkalmazottai tudnak a
leghatékonyabban kihasznalni, akar ugy is, hogy a vidéki tdjékoztatasi feladatokra human-
er6forrds — bdévitést eszk6zol a kormdanyhivatal. Ugyanakkor maga az informacié atadasa
nem minden esetben elegendd, hiszen az inaktivak legnagyobb része nincs munkara kész
allapotban, ezért mindenképpen sziikséges lenne egyéni fejlesztésben is gondolkodni.
Elhangzott, hogy Mez6turon nemsoka indul egy TOP — forrdsbdl finanszirozott palyazat,
amely éppen ilyen szolgaltatasokat tervez ,hazhoz vinni”. A szolgdltatasnyujtasba olyan
szakembereket vonnak be, akik szocidlis végzettséggel és megfelel6 gyakorlattal
rendelkeznek a feladat ellatasdra. Ez a modell j6 példa lehet a jaras szamara is, érdemes
lenne keresni a disszeminacio, szinergia lehet&ségeit, hogy minden teleplilésre eljuthasson a
szolgaltatas. A szocialis kozpont helybe kijaré munkatarsainak részvételével szivesen vallalna
szerepet a toborzasban, informaciokozvetitésben, allaskeresési tanacsadasban (6néletrajz,

motivacios levél irasa).



Tovabbi 6sztonzé lehetne a kisgyermek-ellatasi intézményrendszer fejlesztése, a bolcsddei
ellatas feltételeinek kialakitdsa, amely a kisgyermekes anyukdk esetében jelentene
megoldast a munkavallalast akaddlyozd tényez6k kikiiszobolésére. A rugalmas csaladi
napkozik is jo lehet&séget biztositananak a gyermekelhelyezés rendezésére, mivel idésebb
gyerekeket is fogadhatnak. Sokak szerint ugyanis a kisiskolas korosztaly elhelyezése is gondot
okoz, mivel 6k iskola utdn még nem maradhatnak otthon egyediil, ugyanakkor a tanitasi id6
befejeztével, amennyiben a sziil6 még nem ért haza a munkabdl, nincs megoldva a
felugyeletiik. A nyari id6szak, amikor az idénymunkdk lehet6séget adhatnak a
munkavallalasra, kiléndsen megoldatlan, sziikséges lenne tehat nydri tdborokra is. A
résztvevlk szerint jelenleg az egyhazak rendelkeznek a megfeleld infrastrukturaval és human
erGforrdssal arra, hogy a kisgyermekek és a kisiskolasok nappali és nyari elldtdsdban részt
vallaljanak, sziikséges lenne tehat velik felvenni a kapcsolatot. A Mez6turi Roma
Nemzetiségi Onkormanyzat is szivesen vallalna részt a tadboroztatidsban. Figyelni kell
ugyanakkor arra is, hogy ezek a lehet6ségek a szlil6k szamdara elérheté aron dlljanak
rendelkezésre, mivel az érintett csaladok anyagi lehet6ségei korlatozottak.

A kozlekedési feltételek javitasa is sokat segitene a munkavallalas 6sztonzésében, ugyanis
jelenleg sok teleplilésen nagyon ritkdk a jaratok, ezek gyakoribba tétele lehet&séget adna a
munkavallaloknak a napi bejarassal ellathatd munkak vallaldsara. Amennyiben ez a
kozlekedési tarsasagnak nem kifizet6d6é megoldas, a munkasokat szallité jarmlivet a
munkaltato is biztosithatna, bar kisszamu munkavallalé esetében ez a munkaltatd szamara
sem kifizet6d6. llyen esetben megoldas lehet a tobb telepilést is érint6 busz. A
munkasszalldsok is fontos el6relépést jelenthetnének a férfi munkavallalok szamara, mivel
ilyen lehetdség jelenleg egyaltalan nem elérheté.

A felzarkoéztato képzések kapcsan nagyon pozitiv tapasztalatrél szamoltak be a résztvevék,
hiszen az dltalanos iskolai végzettség megszerzése a betanitott jellegli munkdk esetében
belépési feltétel. llyen képzéseket helyben lenne sziikséges inditani, az ottani kompetens
pedagdgusok megfelel6 er6forrast jelenthetnek, az ligyfelek pedig szivesen jarnak iskolaba, a
felnSttek sem szégyellik azt.

Az elavult szakmdval vagy szakmaval nem rendelkez6 munkavallalok szakképzése
mindenképpen kulcsszerepet jatszhat munkaerépiaci pozicidjuk erésitésében, a 18-45 éves
korosztaly szamara ez fontos kitorési pont lehet a munkanélkiiliségbdl. A képzésbe |épést az
motivalna leginkabb, ha annak elvégzése utan azonnali munkdba allasi lehetdség all
rendelkezésre, javasolt tehat a vallalkozéi igényeknek megfelel6 szakmai képzések inditasa, a
képzéseknek a keresleti oldalhoz torténd igazitasa. A képzési kinalat kialakitasaban a jarasi
hivatal szivesen szerepet is vallalna.

A roma populacié kulturalis heterogenitdsa jelenleg még az ellatérendszerekben él6k
szdmdra is ismeretlen: ahhoz, hogy hatékonyan lehessen velik egyluttmdkodni a



munkavallalast el6segité kezdeményezésekben, mindenképpen fontos a roma populacion
beliili eltéré kulturdlis és szocializacios mintdk ismerete, az ezek figyelembe vételével
kialakitott modszerek kidolgozdsa. Nagyon hasznos lenne a kormanyhivatalban olyan roma
referensek alkalmazdsa (akar kozfoglalkoztatas keretében is), akik értenek a romdak nyelvén
(beszélnek is a megfelel6 cigany nyelvjarasban), és tdmogatast tudnak biztositani nemcsak az
adatlapok, hivatalos papirok értelmezésében, de az Ugyfelek motivalasaban is. (Ezt
megerdsiti a kérdGives kutatds azon tapasztalata is, hogy a kormdnyhivatalnal felvett
kérdbivek esetében a kérdezés hatékonysagat nagymértékben novelte az, hogy a
kérdez6biztosok maguk is romak voltak, beszélték a megfelelé cigany nyelvjarast, és el
tudtdk magyardzni a kérdéseket az ugyfelek sajat nyelvén.) A romdkkal szembeni
diszkrimindacié ugyanakkor sok vallalkozé esetében jelen van, ennek felolddsara nem

hangzottak el konkrét javaslatok.

A szenvedélybeteg munkavallalok esetében a prevencid jelenlegi eszkdzei a résztvevék
szerint nagyon alacsony hatékonysaggal m(ikddnek, Uj, innovativ eszkdzdk alkalmazasara
lenne sziikség a fiatal korosztaly védelme érdekében. Az idGsebb szenvedélybetegek
esetében a védett munkahelyek megteremtése jelenthetne megoldast, esetleg tranzit-
jellegl szerepet is felvallalva.

A tdvmunka, a bedolgozéi rendszerben torténé munkavégzés olyan megoldas lehet a
munkavallalok szdmdra, amely a leginkdbb illeszkedik lehet6ségeikhez, s amely nem a
strukturalis atalakitasokat igénylS, egyel6re sokszor irredlis megoldasokra épitene. Az
egyszer(i, betanitott munkakat minden korosztdly el tudna latni, és rugalmassdga miatt a
kisgyermekesek szamadra is beillesztheté lenne a napi rutinba. A teljesitménybérezés is
megfelel6 6szténzé lehetne a munkavallalék szamara, és részikrél sem varna el jelenleg
komolyabb valtoztatast, koltségigényes egyéni fejlesztésben vald részvételt. A munkavallalok
szamdra a részmunkaidds foglalkoztatds is biztosithatnd azt a rugalmassagot, amelyre
sziikséglik van. Az alacsony iskolai végzettség miatt a mez6gazdasagi, de allandd, nem a
szezonalitdsra épll6é munka is lehet szamukra megfelel6 munkaer6piaci lehet6ség
(feldolgozoé-ipar fejlesztése).

A résztvevlk szerint a fejlesztések sordan a kormanyhivatal foglalkoztatasi osztalya jatszana
kulcsszerepet. Feladata lehetne a vallalkozéi szféra és az 6nkormanyzatok kozotti parbeszéd
kialakitdsa. A szocidlis elldtérendszerrel egyittm(ikdodve sokkal nagyobb szerepet kellene
vallalnia az 3llasba kozvetitésben, aktivabbnak kellene lennie a tarsszervezetekkel vald
egylttmUkodések generdldasaban és fenntartasdban. Munkajanak hatékonysagat segitené,
ha valamilyen formdban vallalna szocidlis szakemberek alkalmazasat, akiknek megfelel6
ralatasa, kompetencidja van az lgyfelek problémainak komplex megoldasara, a munkaba
torténd integraciot jelenleg akadalyozé tényez6k elharitasara.



Osszegzés

A kutatas legfontosabb eredményei a kovetkezdk:

A mintdba kerllt valaszadék 41% alacsony iskolai végzettségli (maximum nyolc
altalanos végzettsége van).

A kozfoglalkoztatottak kozott sokkal magasabb az id6ésebb korosztalyok aranya, mint
az allaskeresb6k kozott: a kozfoglalkoztatottak elsGsorban a 40 évnél idésebbek kozil
kerilnek ki.

A kozfoglalkoztottak lényegesen rosszabbnak itélik meg kornyezetiikh6z viszonyitott
anyagi helyzetiiket, mint az allaskeresdk.

A munkanélkiiliség okat a vdlaszaddk leginkdbb a munkahelyek hianyaban, a
rendszervaltds utan megszind munkahelyekben latjak; ezt kdveti a munkahelyek
elutasitasa, illetve a munkavallalast akaddlyozd betegség megléte.

A kozfoglalkoztatdas soran magaval a munkdval a valaszaddk tobb, mint 70%-a, a
fizetéssel 15%-a volt elégedett. Ha folyamatosan rendelkezésre 4dllna a
kozfoglalkoztatott munkaviszony lehet&sége, a valaszaddk tébb mint egyétdéde nem
keresne allast a nyilt munkaerépiacon. Ez a vélemény a kozfoglalkoztatottak
esetében még markansabban van jelen, kozottik 41% azoknak az ardnya, akik ha
lehetne, maradnanak a kozfoglalkoztatasban.

A valaszaddk kozel 60%-a keres jelenleg allast; a munkat keres6k ardnya az
allaskeres6k kozott majdnem 80%, mig a kdzfoglalkoztatottak kozott minddssze 46%.
A kozfoglalkoztatott statuszban lévék kozott tehdt nemcsak azok aranya nagyobb,
akik szivesebben maradndnak a jelenlegi statuszban hosszu tdvon is, de azok aranya
is, akik jelenleg sem keresnek allast a nyilt munkaerdpiacon. Ezzel a kérdéssel
szorosan 0sszefligg az, hogy a valaszadodk szeretnének-e most elhelyezkedni: itt mar
csak 70% az igennel valaszoldk aranya, ugyanakkor, mig az allaskeres6k kozott
tovabbra is 80% azoknak az aranya, akik maris szeretnének munkaba allni, mar a
kozfoglalkoztatottak  csoportjdban is 65% vallalna azonnal allast. A
kozfoglalkoztatottak egy része tehat bar szeretne munkaba allni, ezért gyakorlati
|épéseket nem tesz.

Az allaskeres6k gyakorlatilag kizardlag anyagi megfontolasbdl szeretnének
elhelyezkedni, a munka iranti belsé igény, a tanult szakmdaban dolgozni akaras, illetve
a nyugdijra vald jogosultsag megszerzésének sziikségessége alig néhany valaszaddé
esetében jelent meg.

A j6 munkahely elsGsorban anyagi megbecsiilést jelent a vdlaszadék szamdra, de
majdnem ennyire fontos a jé munkahelyi koz6sség is.

Az dllaskeresés soran a vdlaszaddk leginkabb a személyes kapcsolatrendszeriikén
keresztlili tdjékozddast, illetve az Ujsaghirdetések figyelését preferdljdk, és ezeket is
tartjdk a leghatékonyabbnak (ugyanakkor ezek esetében sem haladja meg a
,Sikerességi rata” — vagyis az, hogy valdéban taldlt-e mar valaha munkat az adott
technika segitségével —a 30%-ot).

A munkahely megtalalasat akadalyozé tényez6k kozott egyértelmlien a strukturalis
akadalyok vannak tulsulyban: a munkahelyek hidnya magasan a legtobb emlitést



kapta, de a rossz kozlekedés és a mobilitas hidnya is a valaszaddk egynegyedénél
jelent meg.

A valaszaddk tobb mint fele vallalna mas telepiilésen |év6é munkat, napi bejaras
mellett, amennyiben nem lenne messzebb 50 km-nél, utikoltség-téritésben
részesilne, jol megfizetnék, és nem kellene mdszakban dolgozni. Lakdhelyvéltozast,
koltozést ennél tobben, 27% vdllalna, ha biztos otthona lenne az Uj munkahelye
kdzelében, jol megfizetnék a munkajat, és tudna tartani a csaladi kapcsolatokat.

Az dllaskeres6k szerint eddigi sikeres allaskeresésiik sordn a legfontosabb szempont a
motivaltsaguk volt, az, hogy valdban akartak dolgozni, ezt koveti a lelki és fizikai
egészség, a rendezett csalddi korilmények, és a rugalmassag.

Az dllaskeres6k a munkaligyi rendszer keretében mar sok esetben taldlkoztak a
munkahoz jutasukat el&segit6 szolgaltatasokkal, amelyek megitélése jérészt pozitiv.

A vdlaszaddk véleménye szerint az allaskeresést egyértelmlen az konnyitené meg a
legjobban, ha a lakéhely kornyékén munkahelyteremtésre keriilne sor, a masodik
legfontosabb segitség pedig a piacképes végzettség megszerzésének lehetdsége
lenne.

Az inaktivak csoportjat az otven év feletti, biztositotti jogviszonnyal nem, vagy alig
rendelkez6k, a kisgyermekes édesanyak, valamint a mar nem tanuld, de még nem is
dolgozo fiatalok alkotjak.

Az inaktivak sok esetben - els6sorban alkalmi munkavallalas keretében,
idénymunkakban — dolgoznak, jellemz6en ugyanannal a vallalkozénal évek 6ta.

Az allaskeresést a munkadra valé felkésziiltség hidnya, az alacsony iskolai végzettség, a
kozlekedés nehézségei, a bezartsag, elszigeteltség, illetve mentalis problémak
nehezitik meg.

Az inaktivak munkavallaldsdat egy befogaddbb, helybe informacidékat és
szolgaltatasokat hozd, agazatkodzi egylttmikoédésen alapuld rendszer tudnd a
leghatékonyabban segiteni képzéseken, egyéni fejlesztésen keresztil. A
kormanyhivatalnak a fejlesztések soran kozponti, koordinatori feladatokat lenne
sziikséges vallalnia.



