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A Mezőtúri Közös Önkormányzati Hivatal Hatósági Osztály 2016. évi 

tevékenységéről  
 

A 2016-os évben a Hatósági Iroda összes ügyiratforgalma: 10.150 db 

Kereskedelmi, iparihatósági, további engedélyezési feladatok:  

- Kereskedelmi tevékenység bejelentésével, módosításával, megszüntetésével kapcsolatos eljárás 

- Iparhatósági tevékenység bejelentésével, módosításával, megszüntetésével kapcsolatos eljárás 

- Zenés, táncos rendezvények engedélyezésével kapcsolatos eljárás  

- Statisztikák készítése 

- Kereskedelmi tevékenységet folytatók ellenőrzése 

- Szálláshely szolgáltatási tevékenység bejelentésével kapcsolatos eljárás 

- Adatszolgáltatás (város honlapja, KSH, Adó- és Vámhivatal) 

-  

A kereskedelmi, ipari ügyek és a zenés, táncos rendezvények intézése során együttműködés a 

szakhatóságokkal: Katasztrófavédelem, Népegészségügy, Állategészségügy, Rendőrség,  

A nyilvántartásba vétel után értesítési kötelezettségünk van: 

A kérelmező, Kormányablak, Adóügyi Csoport, Általános Igazgatási Csoport, Élelmiszerbiztonsági 

Osztály, Népegészségügyi Osztály, Rendőrkapitányság, Munkavédelmi és Munkaügyi Ellenőrzési 

Osztály, Nemzeti Adó- és Vámhivatal, Katasztrófavédelmi Kirendeltség, Környezetvédelmi és 

Természetvédelmi Főosztály, Fogyasztóvédelmi Felügyelőség felé. 

 

Kereskedelmi igazgatás területén 2016. évben Mezőtúr közigazgatási területén az üzletek a 

következő képen alakultak:   

  

2016. évben nyitott 53 db 

2016. évben módosított 129 db 

2016. évben bezárt 26 db 

 

Ipar tevékenységek területén:  

 

Bejelentés ipari tevékenység folytatásáról 9 db 

Telepengedély kiadására irányuló kérelem 1 db 

 

Zenés, táncos rendezvény esetében:  

 

Engedélyezési eljárás 6 db 

Statisztika 7 db 

Ellenőrzés 0 db 

Szálláshely-szolgáltatási eljárás 0 db 

 



 

 

Hagyatéki feladatok:  

 

Hagyatéki ügyintézéshez kapcsolódó főbb feladatok: 

- hagyatéki és póthagyatéki leltár felvétele, 

- helyszíni leltározás, 

- adategyeztetés (takarnet, helyi adó, adó- és értékbizonyítvány kérése, hozzátartozók adatainak 

pontosítása) 

- hagyatékkal kapcsolatos adatszolgáltatások teljesítése (pl. társhatósági megkeresések, 

pénzintézetek, járási hivatalok, biztosító társaságok, adóhatóság). 

 

A hagyatéki eljárás általában hivatalból indul. A halott vizsgálati bizonyítványban feltüntetett 

hozzátartozó kerül idézésre. Ezzel egyidejűleg lekérésre kerül az elhunyt tulajdonát képező 

ingatlanok tulajdoni lap másolata, illetve információt kérünk arról, hogy volt-e helyi adó tartozása. 

Ennek során a Gazdálkodási és Adóügyi Osztály munkatársaival együttműködünk.  

A hozzátartozó nyilatkozata alapján kerül sor a hagyatéki vagyonleltár felvételére. A hagyatéki 

vagyonleltárt a mellékletekkel együtt személyesen adjuk át a közjegyző részére. Ez lehetőséget 

teremt az egyes ügyek megbeszélésére, az évekkel ezelőtt kialakult jó munkakapcsolat ápolására. 

Hagyatéki ügyek száma:   

főszám:        395 db 

alszám:        1321 db 

Póthagyaték:        6 db 

 

Társhatósági megkeresés:  

Főszám:        19 db 

Alszám:        42 db 

 

Helyszíni leltárok száma:      1 db 

 

Vagyonleltár felvétele gyámsági, gondnoksági ügyekben:  

 

A gyámsági, gondnoksági ügyekben a kiskorúak, illetve a cselekvőképességet érintő gondokság 

alatt álló nagykorú személyek vagyonát a gyám és a gondnok jogszabály alapján leltárral veszi át. 

Az eljárás a gyámhatóság megkeresésére indul. A leltár elkészítéséhez szükséges adatokat a 

nyilvántartások, valamint a hozzátartozók és a gondnokok nyilatkozata alapján szereztük be.  Az 

ingatlantulajdon, vagyoni értékű jog vonatkozásában lekérésre kerül a tulajdoni lap a takarnet 

rendszerből.  A leltár elkészítése során együttműködtünk a Jász-Nagykun-Szolnok Megyei 

Kormányhivatal Mezőtúri Járási Hivatal Hatósági és Gyámügyi Osztályával, a hivatásos 

gondnokkal, a Gazdálkodási és Adóügyi Osztállyal. 

 

A vagyonleltár ügyiratszáma: 

Főszám:        16 db 

Alszám:        32 db   



 

 

Az elmúlt évben  a hagyatéki eljárással kapcsolatosan ellenőrzésre nem került sor. 

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság feladatok:  

Főszám: 673  

Alszám : 864  

2016-évben 1063 gyermek részére került megállapításra a kedvezmény. A kedvezményre való 

jogosultság megállapításának célja annak igazolása, hogy a gyermek szociális helyzete alapján 

jogosult: 

- a gyermekétkeztetés normatív kedvezményének („a bölcsődés, az óvodás, az 1-8. évfolyamon 

nappali rendszerű iskolai oktatásban részt vevő és rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 

részesülő gyermeknek pénzbeli támogatás, 

- külön jogszabályban meghatározott egyéb kedvezményeknek 

az igénybevételére. 

 

Kiegészítő gyermekvédelmi támogatás 

A kiegészítő gyermekvédelmi támogatásra az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 

részesülő gyermek gyámjául rendelt hozzátartozó jogosult, aki a gyermek tartására köteles, és 

nyugellátásban, vagy baleseti nyugellátásban, vagy nyugdíjszerű rendszeres szociális 

pénzellátásban, vagy időskorúak járadékában részesül.  

 

Összege 2016-ban 6.270 Ft volt, amely havonta került folyósításra. 2016. évben 4 igénylő volt, 9 

gyermek jogán. Éves szinten ennek az összege 885 e Ft. Ebben benne foglaltatik az évi két 

alkalommal kifizetett pótlék is.  

 

Természetbeni ellátás 

 

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásáról szóló 1997. évi XXXI. tv. (továbbiakban: 

Gyvt) 20/A. §-a értelmében, a települési önkormányzat jegyzője annak a gyermeknek, fiatal 

felnőttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultsága a jogszabályban 

meghatározott időpontban fennáll 

a) a tárgyév augusztus 1-jén fennáll, a tárgyév augusztus hónapjára tekintettel, 

b) a tárgyév november 1-jén fennáll, a tárgyév november hónapjára tekintettel, 

természetbeni támogatást nyújt fogyasztásra készétel, ruházat, valamint tanszer vásárlására 

felhasználható Erzsébet-utalvány formájában. A támogatás összege alkalmanként 5.800 Ft/gyermek 

volt. Összesen 12.441 e Ft értékű Erzsébet utalvány került kiosztásra. 

 

Szünidei étkeztetés 

 

A Gyvt 2016. január 1-től hatályos módosítása kötelezően előírta a települési önkormányzatok 

számára, hogy az iskolai szünetekben, a nyári szünetben legalább 43 munkanapon át, illetve az 

óvodák és bölcsődékben a bezárás időtartamára a hátrányos-, valamint a halmozottan hátrányos 

helyzetűnek nyilvánított gyermekek részére ingyenes étkeztetést kell biztosítani. Az ezzel 

kapcsolatos adminisztrációs munkát a Mezőtúri Közös Önkormányzati Hivatal Hatósági Irodájának 

kellett elvégezni. A megállapított 475 hátrányos helyzetű gyermek közül 387, míg a 35 halmozottan 

hátrányos helyzetű gyermekből 28-nak a szülei, vagy törvényes képviselői nyújtották be az 



 

igényüket. Az étkeztetés, a napi más feladatok (ügyfélfogadás, határozat előkészítése, postázása, 

jogerősítése) mellett az egész nyarat átfogta. 

 

Védendő fogyasztóvá nyilvánítás 

 

A kedvezményben részesülők közül (1063 gyermek) kb 600 gyermeket érintett a szülők védendő 

fogyasztókká nyilvánításhoz kiadott igazolások száma. 

 

Birtokvédelmi feladatok: 

 

10 db birtokvédelmi eljárással kapcsolatos ügy érkezett, melyből 4 esetben született határozat. 

Az eljárás során a jogszabályi hátteret a Polgári törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény, 

valamint a 17/2015. (II. 16.) Korm. rendelet a jegyző hatáskörébe tartozó birtokvédelmi eljárásról adja. 

 

Tüdőszűrés: 

1 főszám alatt találtható a 2016. évi tüdőszűrés, mely feladatai között van a helyszín megkeresése, a 

hirdetményezés és közzététel a lakosok számára, valamint a Tüdőgondozó Intézettel a kapcsolattartás.  

Társhatósági megkeresések: 

19 főszámos társhatósági megkeresés volt. Ezek általában ápolási díjjal kapcsolatos adatszolgáltatások, 

gondozási díj felülvizsgálata miatti kérelmek voltak.  

 

Hatósági bizonyítvány: 

16 főszámos hatósági bizonyítványt kellett kiállítani a közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás 

általános szabályairól szóló 2004. évi CXL. törvény alapján. 

Önkormányzati  bérlakás: 

22 főszámos volt 2016-ban.  

 

 

Első lakáshoz jutók támogatása: 

69 fő-és alszámra  iktatott első lakáshoz jutók kérelme volt. 

Egészségügyi szolgáltatással kapcsolatos feladatok: 

8 db egészségüggyel kapcsolatos feladat volt. 

 

Közösségi együttélés alapvető szabályainak megszegőivel szembeni eljárások: 

186 főszámos ügyirat, 26 ingatlan tulajdonosaira szabtunk ki közigazgatási bírságot. 

 

Bursa Hungarica felsőoktatási öszöndíjpályázat: 

1 főszám. 23 pályázó volt 2016-ban, melyből 15 fő kapott ösztöndíj támogatást, 8 fő forráshiány miatt 

nem támogatott. 

 

Anyakönyvi feladatok:  

Összes ügyiratszám:       1.364  db 

Ebből (főszám, alszám összesen):    



 

-  anyakönyvi események:      877   db 

- választás, népszavazással kapcsolatos események:       264   db 

- címnyilvántartással kapcsolatos eljárás:   223   db                               

 

Családi jogállás rendezése, apai elismerő nyilatkozatok száma:    154 db  

Névváltoztatási kérelem (születési, házassági):     49 db   

Hazai anyakönyvezés:          1 db 

Családi állapot és lakcím igazolások :      25 db 

Adategyeztetések, megkeresések, tájékoztatók:    21 db 

 

Házasságkötéssel kapcsolatos ügyek (külföldi állampolgárok házasságkötésének felterjesztése, 

külső helyszínes esküvők engedélyezése, 30napos várakozási idő alóli felmentés) : 15 db  

2016. évben az anyakönyvi alapbejegyzések száma (Hivatali iktatón kívüli, csak az anyakönyvi 

hivatalban érkeztetett ügyiratok száma) : 

Születés:       406 fő    

Házasság:         84 fő       

Halálozás:       300 fő    

Válási lapok:         47 fő 

Névadó ünnepség:       18 fő 

Állampolgársági eskü:      1 fő 

50. Házassági évforduló:      1 fő 

 

Szépkorúak jubileumi köszöntése:  szépkorúak 10 esetben éltek azzal a lehetőséggel, hogy a 

polgármester úr vagy az alpolgármester úr és az anyakönyvvezető ünnepélyesen köszöntse őket. 

Kiállított anyakönyvi okiratok: 

-születési anyakönyvi kivonat      703 db 

-házassági anyakönyvi kivonat      167 db 

-halotti anyakönyvi kivonat                  350 db 

    

Települési támogatás:  

A 3/2015. (III.03.) majd a 14/2016. (VIII.25.) önkormányzati rendeletek a szociális rászorultságtól 

függő pénzbeli és természetbeni ellátásokat szabályozta 2016. évben.  

Ennek értelmében a korábbi önkormányzati segélyt, települési támogatásnak nevezte meg a 

rendelet. A rendelt értelmében a következő segélyezési formák voltak:  

- rendkívüli települési támogatás, 

- temetési segély, 

- lakhatási támogatás, 

- tüzelőtámogatás, 

- köztemetés, 

- gyógyszertámogatás, 

- önkormányzati kölcsön. 

 



 

Az összes szociális kiadásra (települési támogatás: tűzifa támogatás, rendkívüli települési 

támogatás, temetési támogatás, köztemetés költségei, gyógyszertámogatás, lakhatási támogatás, 

Bursa Hungarica ösztöndíj pályázat, első lakáshoz jutók támogatása) az előirányzat 2016. évre 

62.400.000 Ft, volt. 

A felhasznált összeg: 62.242.310 Ft volt. Maradvány: 157.690 Ft. 

Rendkívüli települési támogatás : 

Az Szt. 45.§ (4) bekezdésében meghatározott esetekben rendkívüli települési támogatás állapítható 

meg annak a létfenntartási gondokkal küzdő személynek, akinek családjában az egy főre jutó havi 

nettó jövedelem nem haladja meg az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 

másfélszeresét, egyedülálló személy esetén kétszeresét és nem rendelkezik vagyonnal, továbbá 

önmaga vagy családja létfenntartásáról más módon gondoskodni nem tud. A segélyben részesítettek 

több mint száma: 3240 fő. 

Temetési segély: 

Azon személy részére, aki az elhunyt személy temetéséről gondoskodott, de arra nem volt köteles, 

illetve tartásra köteles hozzátartozó esetén akkor, ha a temetési költségek viselése a saját, illetve a 

családja létfenntartását veszélyezteti, az elhunyt személy eltemettetésének költségeihez való 

hozzájárulásként lehet az önkormányzati segélyt megállapítani. 2016. évben 70 alkalommal 

igényeltek és kaptak temetési segélyt.  

 

A támogatás feltétele, hogy a temettetést számlával igazoló kérelmező a haláleset bekövetkezésének 

időpontjában Mezőtúr városban állandó lakóhellyel rendelkezzen. A temetési segély összege 40 000 

forint. 

Lakhatási támogatás:  

A képviselő-testület lakhatási támogatást biztosít annak a rászoruló személynek, akinek a 

jövedelme, vagy családjában az egy főre jutó jövedelem az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb 

összegének kétszeresét nem haladja meg és a lakásfenntartás indokolt havi költsége eléri, vagy 

meghaladja az egy háztartásban élő családtagok és a lakásban élő más személyek nettó 

összjövedelmének 30%-át. A lakhatási támogatásban részesítettek száma: 78 család. Ez az összeg 6 

hónapon keresztül havi 2000 Ft. 

 

Tüzelőtámogatás:  

 

A képviselő-testület tüzelőtámogatást biztosít annak a rászoruló személynek, aki a szociális törvény 

alapján energiafelhasználási támogatásra nem jogosult, és akinek a jövedelme, vagy családjában az 

egy főre jutó jövedelem az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének két és félszeresét 

nem haladja meg. A tüzelőtámogatást az önkormányzat a saját tulajdonában levő fa kiosztásával, 

vagy kereskedővel kötött megállapodás alapján a kereskedő telephelyén történő átvétellel 

természetbeni ellátásként biztosítja. Amennyiben a jogosult egészségi állapota miatt az szükséges, a 

tüzelőtámogatás jogosult lakcímére történő kiszállításáról az önkormányzat is gondoskodhat. 

A tüzelőtámogatás kiosztása október 15. napjától április 15. napjáig lehetséges. A tüzelőtámogatást 

legfeljebb havonta egy alkalommal lehet megállapítani, illetve igénybe venni. A tüzelőtámogatás 

legnagyobb mennyisége alkalmanként legfeljebb 2q fa, vagy szén. A tüzelőtámogatás során 

kiosztható fa mennyiségének értékét az éves költségvetési rendeletben meg kell tervezni, az így 



 

betervezett összeg mértékéig állapítható meg tüzelőtámogatás. Az adott évre betervezett támogatási 

összeget a teljes támogatási időszakban kell felhasználni, tehát a költségvetési évben fel nem 

használt előirányzat kötött felhasználású előirányzatként kerül elszámolásra a következő év 

költségvetésében. 2016-ban a rendkívüli téli körülményekre tekintettel a támogatásban részesíttek 

száma: 482 család volt. 

Köztemetés: 

A képviselő-testület az eltemettetésre köteles személyt a köztemetés költségeinek megtérítése alól 

mentesítheti, ha az eltemettetésre köteles személy családjában az egy főre jutó havi nettó átlag 

jövedelem nem éri el az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegét, 2016-ban összesen 8 

köztemetésünk volt. 

Gyógyszertámogatás:  

Gyógyszertámogatásra jogosult az a személy, akinek családjában az egy főre jutó havi nettó 

jövedelem az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének kétszeresét nem haladja meg, és 

havi rendszeres gyógyító ellátásának költsége eléri az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb 

összegének 25%-át, továbbá közgyógyellátásban nem részesül és a gyógyszerek költségének 

viselése saját vagy a családja létfenntartását veszélyeztetik. A gyógyszertámogatás igényléséhez be 

kell nyújtani a fénymásolt receptet, valamint a kiváltott receptről szóló gyógyszertári bizonylatot 

(számlát). A gyógyszertámogatás kifizetése pénzben történik. A gyógyszertámogatás összege havi 

500 forinttól 8000 forintig állapítható meg. A gyógyszertámogatást eseti jelleggel, vagy 

rendszeresen, legfeljebb egy évre lehet megállapítani. A gyógyszertámogatás iránti kérelem 

benyújtásakor igazolni kell a betegséget. Ha az adott kérelmező családjában életveszély áll fenn, 

egyedi elbírálásban részesülhet. Átlagban havi 40-50 ember részesült a támogatásban. 

Önkormányzati kölcsön: 

 

A jogosultsági feltételek fennállása esetén az önkormányzati segély pénzintézeti tevékenységnek 

nem minősülő, kamatmentes kölcsönként is nyújtható. A kölcsön kizárólag az ivóvíz és szennyvíz 

bekötésekhez kedvezményként nyújtható. A kölcsön összege nem haladhatja meg az 100.000 Ft-ot. 

2016-ban 2 ilyen jellegű támogatási forma volt. 

Szociálpolitikai kerekasztal 

 

A képviselő-testület a szociálpolitikai döntések szakmai véleményezése, értékelése, elemzése 

céljából Szociálpolitikai Kerekasztalt hoz létre. A Szociálpolitikai Kerekasztal szükség szerint 

ülésezik, de évente legalább egy ülést tart. A Szociálpolitikai Kerekasztalt az Egészségügyi és 

Szociális Bizottság elnöke hívja össze és vezeti. 

Hirdetmények és egyéb szociális feladatok:  

 

Főszám: 619 iktatott ügyiratom volt 237 főszámon, 382 alszámon. 

 

Legnagyobb ügyiratforgalom a hirdetmények kifüggesztésével kapcsolatban keletkezett. Ezeknél az 

ügyeknél főleg a végrehajtók, bíróságok, kormányhivatalok különböző szervei keresnek meg 

bennünket azzal a kéréssel, hogy a hirdetményüket megadott határidőig tegyük közzé az 

önkormányzat hirdetőtábláján, majd záradékkal ellátva küldjük vissza azt.  



 

 

A végrehajtókkal kapcsolatban az is feladat, hogy tájékoztatást nyújtsanak lakóingatlan 

lefoglalásának tényéről. 

 

Környezettanulmányok:  

 

Ebben az esetben sajnos az esetek többségében egy helyszínre többször is ki kell menni, mert 

értesítés ellenére sem tartózkodik otthon senki. Egy ügyiratszám sokszor 4-5 helyszínt is takar (pl 

peres felek állandó lakcímére és vélt tartózkodási helyére is ki kell menni). 

 

Megkeresésre adatokat szolgáltatunk a rendőrségnek, a járási hivatalok különböző szerveinek, stb.. 

pld. nyugdíj megállapításához ápolási díj folyósításának idejéről, összegéről.  

 

Hatósági bizonyítványok:  

 

Ebben az esetben ahol a tény, állapot vagy egyéb adat igazolására hatósági bizonyítványt adunk ki. 

A bizonyítvány kiállítása előtt minden esetben jegyzőkönyvet készítünk, ahol az ügyfél és a két 

tanú nyilatkozik az igazolandó tényről. 

 

Talált tárgyak átvétele, nyilvántartása:  

 

 2016-ban 11 esetben vettünk fel jegyzőkönyvet talált dologról. Leadtak több kerékpárt, 

mobiltelefont, lejárt személyi igazolványt. Érdekességként megemlítem, hogy egy becsületes 

megtaláló készpénzt adott le, és nem is tartott rá igényt. 

 

Önkormányzati bérlakás iránti igények felvételével és nyilvántartása:   

 

 

Mezőtúri Roma Nemzetiségi Önkormányzat ügyei: 

 

Testületi ülés, közmeghallgatás anyagainak előkészítése – Az ülésen jegyzőkönyv vezetése, annak 

elkészítése-. Levelek elkészítése, postázása. Rendezvények szervezésében való közreműködés. 

Különböző esetben egyeztetés, tanácsadás a tagoknak, stb.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

A Mezőtúri Közös Önkormányzati Hivatal Hatósági Osztály 2017. évi 

tevékenységéről  
 

 

A 2017. évben elfogadott új Szervezeti és Működési Szabályzat (továbbiakban: SZMSZ) alapján 

működik az osztály 2017. március 01. napjától. Ez jelentős változással járt az osztályra 

vonatkozóan, mivel az építéshatósági feladatok, a közterületfelügyelet, a termőföld hirdetmények, 

állatvédelemmel, vagy a környezetvédelemmel kapcsolatos tevékenységek korábban a Műszaki 

Osztályhoz tartoztak. Az új feladatokon kívül személyi változások is történtek az SZMSZ 

módosítását követően.  

 

A szervezeti felépítés is módosult: a Hatósági osztályon belül 3 csoport működik 2017. március 01. 

óta: 

- Általános, Igazgatási Csoport 

- Szociális Csoport 

- Építéshatósági Csoport. 

 

Feladataink sokrétűek, ezt jól tükrözi az SZMSZ alábbi felsorolása is:  

 

Szociális hatósági csoport 

 

- Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 

- Rendkívüli gyermekvédelmi támogatás 

- Óvodáztatási támogatás 

- Környezettanulmány 

- Szociális ügyek 

- Települési támogatás, 

- Lakáscélú támogatásokkal kapcsolatos feladatok, 

- Bursa Hungarica felsőoktatási ösztöndíj pályázat, 

Általános igazgatási csoport 

- Anyakönyvi feladatok 

- Születések, házasságkötések, halálesetek anyakönyvezése, 

- Teljes hatályú apai elismerő nyilatkozat felvétele, 

- Névváltozási ügyek, 

- Állampolgársági ügyek, 

- Szépkorúakkal kapcsolatos feladatok, 

- Családi rendezvények szervezése, lebonyolítása 

- Hagyatéki eljárással kapcsolatos feladatok, 

- Birtokvédelmi eljárással kapcsolatos feladatok, 

- Talált tárgyak kezelése, 

- Lakcímnyilvántartással kapcsolatos feladatok, 

- Egyéb általános igazgatási ügyintézés, ezen belül: 

- Hirdetmények kezelése, 

- Hatósági bizonyítvány kiadása, 

- Általános tájékoztatás az ügyfelek részére, 

- Kereskedelmi, iparhatósági feladatok, 

- Üzletnyitással kapcsolatos feladatok 



 

-  Zenés, táncos rendezvények, 

- Vásár, piac, 

-  Szálláshelyekkel kapcsolatos feladatok, 

- Telepengedélyezési eljárás 

- Egészségügyi igazgatási feladatok 

- Egészségügyi szűrővizsgálatokkal kapcsolatos feladatok. 

- Egészségügyi alapellátási feladatok, háziorvosi, házi gyermekorvosi, fogorvosi 

alapellátás,  

- Környezetvédelemmel kapcsolatos feladatok, 

- Természetvédelemmel kapcsolatos ügyek,  

- Földművelésügyi igazgatási feladatok, 

- Állattartással és ebtartással kapcsolatos ügyek, 

- Honvédelmi igazgatási, tervezési, szervezési feladatkör, 

- Katasztrófavédelmi igazgatási feladatok. 

- Közterület felügyelet 

 

 

Építéshatósági csoport: 

- Építésügyi hatósági ügyintézés,  

- Hírközléssel kapcsolatos feladatok 

- Energia ügyekkel, bányászattal kapcsolatos igazgatási feladatok, 

- Telekalakítással kapcsolatos szakhatósági ügyek (jegyzői hatáskörben) 

- Építésügyi polgármesteri véleményezési eljárás 

- Műszaki és belső ellátási feladatok (gondnoki, házmesteri, gépjárművezetői 

feladatok, portaszolgálat), 

- helyi védelemmel, védettséggel kapcsolatos ügyek, 

- Feladatkörében együttműködik az önkormányzati, illetve az állami főépítésszel. 

 

Az osztályon 13 fő ügyintéző (4 fő felsőfokú végzettségű, 9 fő középfokú végzettségű), 2 fő 

ügykezelő, illetve 4 fő munkavállaló dolgozott 2017-ben, munkánkat közfoglalkoztatás keretében, 

illetve pályázati programok segítségével alkalmazott kollégák segítették. Az osztály vezetését 

függetlenített osztályvezető látta el. 

 

Szociális csoport tevékenysége: 

 

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság 

2017. évben a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény (továbbiakban: kedvezmény) és az ehhez 

kapcsolódó ügyek, valamint a települési támogatás ügyek intézése történt. A kedvezmény 

ügykörben december 31-ig 528 főszámos és 1386 alszámos iktatás történt. 941 gyermek részére 

került megállapításra a kedvezmény. 

A kedvezményre való jogosultság megállapításának célja annak igazolása, hogy a gyermek szociális 

helyzete alapján jogosult: 

- a gyermekétkeztetés normatív kedvezményének („a bölcsődés, az óvodás, az 1-8. évfolyamon 

nappali rendszerű iskolai oktatásban részt vevő és rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 

részesülő gyermeknek pénzbeli támogatás, 

- külön jogszabályban meghatározott egyéb kedvezményeknek 

az igénybevételére. 

 

Kiegészítő gyermekvédelmi támogatás 



 

A kiegészítő gyermekvédelmi támogatásra az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 

részesülő gyermek gyámjául rendelt hozzátartozó jogosult, aki a gyermek tartására köteles, és 

nyugellátásban, vagy baleseti nyugellátásban, vagy nyugdíjszerű rendszeres szociális 

pénzellátásban, vagy időskorúak járadékában részesül.  

Összege 2017-ben 6.270 Ft volt, amely havonta került folyósításra. 2017. évben 4 jogosult volt, 5 

gyermek jogán.  

 

Természetbeni ellátás 

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásáról szóló 1997. évi XXXI. tv. (továbbiakban: 

Gyvt) 20/A. §-a értelmében, a települési önkormányzat jegyzője annak a gyermeknek, fiatal 

felnőttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultsága a jogszabályban 

meghatározott időpontban fennáll 

a) a tárgyév augusztus 1-jén fennáll, a tárgyév augusztus hónapjára tekintettel, 

b) a tárgyév november 1-jén fennáll, a tárgyév november hónapjára tekintettel, 

természetbeni támogatást nyújt fogyasztásra készétel, ruházat, valamint tanszer vásárlására 

felhasználható Erzsébet-utalvány formájában. A támogatás összege alkalmanként a csak 

kedvezményben részesülők esetén 6.000 Ft/gyermek, míg a hátrányos,- illetve halmozottan 

hátrányos helyzetű gyermekek esetén 6.500 Ft/gyermek volt. Összesen 12.291 e Ft értékű Erzsébet 

utalvány került kiosztásra. 

 

 

Szünidei étkeztetés 

 

A Gyvt 2016. január 1-től hatályos módosítása kötelezően előírta a települési önkormányzatok 

számára, hogy az iskolai szünetekben, a nyári szünetben legalább 43 munkanapon át, illetve az 

óvodák és bölcsődékben a bezárás időtartamára a hátrányos-, valamint a halmozottan hátrányos 

helyzetűnek nyilvánított gyermekek részére ingyenes étkeztetést kell biztosítani. Az ezzel 

kapcsolatos szervezési, adminisztrációs és lebonyolítási munkát a Mezőtúri Közös Önkormányzati 

Hivatal Hatósági Osztálya Szociális Hatósági Csoportjának kellett elvégezni. A megállapított 461 

hátrányos helyzetű gyermek közül 378, míg a 33 halmozottan hátrányos helyzetű gyermekből 27-

nak a szülei, vagy törvényes képviselői nyújtották be az igényüket. Az étkeztetés, a napi más 

feladatok (ügyfélfogadás, határozat előkészítése, postázása, jogerősítése) mellett az egész nyarat 

átfogta. 

 

Védendő fogyasztóvá nyilvánítás 

 

A kedvezményben részesülők közül (941 gyermek) kb 550 gyermeket érintett a szülők védendő 

fogyasztókká nyilvánításhoz kiadott igazolások száma. 

 

Gyermekvédelmi beszámoló 

 

A Gyvt alapján elkészítettük a gyermekvédelmi beszámolót, amit az illetékes bizottságok és a 

képviselő-testület megtárgyaltak és egyhangúlag elfogadtak. 

 

 

Települési támogatás 

A képviselő-testület a törvény rendelkezései alapján nyújtott pénzbeli és természetbeni ellátások 

kiegészítéseként, önkormányzati rendeletben meghatározott feltételek alapján – pénzbeli vagy 

természetbeni formában – települési támogatást nyújt. Települési támogatás keretében nyújtható 

támogatás különösen 



 

a) a lakhatáshoz kapcsolódó rendszeres kiadások viseléséhez, 

b) a 18. életévét betöltött tartósan beteg hozzátartozójának az ápolását, gondozását végző személy 

részére, 

c) a gyógyszerkiadások viseléséhez, 

d) a lakhatási kiadásokhoz kapcsolódó hátralékot felhalmozó személyek részére. 

A képviselő-testület a létfenntartást veszélyeztető rendkívüli élethelyzetbe került, valamint az 

időszakosan vagy tartósan létfenntartási gonddal küzdő személyek részére rendkívüli települési 

támogatást köteles nyújtani. 

Rendkívüli települési támogatásban elsősorban azokat a személyeket indokolt részesíteni, akik 

önmaguk, illetve családjuk létfenntartásáról más módon nem tudnak gondoskodni vagy 

alkalmanként jelentkező többletkiadások – így különösen betegséghez, halálesethez, elemi kár 

elhárításához, a válsághelyzetben lévő várandós anya gyermekének megtartásához, iskoláztatáshoz, 

a gyermek fogadásának előkészítéséhez, a nevelésbe vett gyermek családjával való 

kapcsolattartásához, a gyermek családba való visszakerülésének elősegítéséhez kapcsolódó 

kiadások – vagy a gyermek hátrányos helyzete miatt anyagi segítségre szorulnak. 

A képviselő-testület a 21/2017. (XI.17.) számú rendeletében úgy döntött, hogy rendkívüli települési 

támogatást, lakhatási támogatást, gyógyszertámogatást, temetési segélyt és tüzelőtámogatást nyújt 

az arra rászorulóknak. 

Települési támogatás ügyben 2017. évben összesen 1.513 főszámos és 1811 alszámos iktatás 

történt. Készpénzként 48.046 e Ft-ot, míg természetbeni ellátásként 13.080 e Ft-ot fordított anyagi 

segítségre az önkormányzat.  

 

 

Általános, igazgatási csoport tevékenysége: 

 

Anyakönyvi igazgatási feladatok: 

 

A 2017. december 31-ig iktatott ügyiratok száma összesen:        1.436  db 

                             - főszám:             324 db 

                             - alszám:  1.112  db 

 

Családi jogállás rendezése, apai elismerő nyilatkozatok száma:  148 db  

 

Névváltoztatási kérelem (születési, házassági): 57 db   

 

Hazai anyakönyvezés: 9 db 

 

Családi állapot és lakcím igazolások:  46 db 

 

Adategyeztetések, megkeresések, tájékoztatók: 536 db 

 

Házasságkötéssel kapcsolatos ügyek (külföldi állampolgárok házasságkötésének felterjesztése, 

külső helyszínes esküvők engedélyezése, 30 napos várakozási idő alóli felmentés): 63 db  

 

 

2017. évben az anyakönyvi alapbejegyzések száma (Hivatali iktatón kívüli, csak az anyakönyvi 

hivatalban érkeztetett ügyiratok száma) : 

 

Születés:  363    



 

Házasság:    81       

Halálozás:  333    

 

Összesen:  777 

 

Válási lapok:    40 

 

Névadó ünnepség:  10 

 

Szépkorúak jubileumi köszöntése: szépkorúak 6 esetben éltek azzal a lehetőséggel, hogy a 

polgármester úr vagy az alpolgármester úr és az anyakönyvvezető ünnepélyesen köszöntse őket. 

 

Kiállított anyakönyvi okiratok: 

 

2017. évben összesen 1227 db kivonatot került kiállításra  

 

Ebből: -születési anyakönyvi kivonat 689 db 

 -házassági anyakönyvi kivonat 161 db 

 -halotti anyakönyvi kivonat 377 db. 

 

Hagyatéki eljárás: 

 

Hagyatéki ügyintézéshez kapcsolódó főbb feladatok: 

- hagyatéki és póthagyatéki leltár felvétele, 

- helyszíni leltározás, 

- adategyeztetés (takarnet, helyi adó, adó- és értékbizonyítvány kérése, hozzátartozók adatainak 

pontosítása) 

- hagyatékkal kapcsolatos adatszolgáltatások teljesítése (pl. társhatósági megkeresések, 

pénzintézetek, járási hivatalok, biztosító társaságok, adóhatóság). 

 

Hagyatéki ügyek száma 2017-ben:   

főszám: 398 db 

alszám: 2551 db 

Póthagyaték: 13 db 

 

Társhatósági megkeresés:  

Főszám: 20 db 

Alszám: 36 db 

 

A hozzátartozó nyilatkozata alapján kerül sor a hagyatéki vagyonleltár felvételére. A hagyatéki 

vagyonleltárt a mellékletekkel együtt személyesen adtuk át a közjegyző részére. Ez lehetőséget 

teremt az egyes ügyek megbeszélésére, az évekkel ezelőtt kialakult jó munkakapcsolat ápolására. 

Szoros az együttműködésünk továbbá a Gazdálkodási és Adóügyi Osztállyal, az Idősek Otthonával. 

 

Szükség esetén (pl. hozzátartozó kérésére, közjegyző megkeresésére) kerül sor helyszíni ingóleltár 

készítésére. Helyszíni leltárok száma 2017-ben: 5 db 

 

Vagyonleltár felvétele gyámsági, gondnoksági ügyekben:  

 

A gyámsági, gondnoksági ügyekben a kiskorúak, illetve a cselekvőképességet érintő gondokság 

alatt álló nagykorú személyek vagyonát a gyám és a gondnok jogszabály alapján leltárral veszi át. 

Ennek elkészítése a jegyző hatáskörébe tartozik. 



 

 

A vagyonleltár ügyiratszáma: 

Főszám: 13 db 

Alszám: 36 db   

 

Az elmúlt évben  a hagyatéki eljárással kapcsolatosan ellenőrzésre nem került sor. 

 

Birtokvédelmi eljárás: 

 

4 db birtokvédelmi eljárással kapcsolatos ügy érkezett, melyből 4 esetben született határozat. 

Az eljárás során a jogszabályi hátteret a Polgári törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény, 

valamint a 17/2015. (II. 16.) Korm. rendelet a jegyző hatáskörébe tartozó birtokvédelmi eljárásról adja. 

 

 

Talált tárgyak kezelése: 

 

Feladataink közé tartozik a talált tárgyak átvétele, nyilvántartása, esetleg visszaszolgáltatása a 

tulajdonosnak vagy a találónak. 2017-ben 12 esetben került sor jegyzőkönyv felvételére talált 

dologról.  

 

Lakcímnyilvántartással, címrendezéssel kapcsolatos feladatok: 

 

Sajnos egyre több ügyfél fordul hozzánk az ingatlanok nem megfelelő címe miatt. Pl. az általa 

vásárolt ingatlanba nem tud bejelentkezni, mivel nem megfelelő a tulajdoni lapon szereplő cím, 

vagy az adott cím nem szerepel az okmányirodai nyilvántartásban. Az Építéshatósági Csoporttal, 

illetve a Földhivatallal együttműködve kerül megállapításra az adott ingatlan címe, melyet a 

Központi Címregiszterben szükséges rögzíteni. 44 db ügyirat keletkezett ezzel kapcsolatban. 

 

Hirdetmények kezelése: 

 

Jelentős az ügyiratforgalom a hirdetmények kifüggesztésével kapcsolatban. Ezeknél az ügyeknél 

főleg végrehajtók, bíróságok, kormányhivatalok különböző szervei keresnek meg bennünket azzal a 

kéréssel, hogy a hirdetményüket megadott határidőig tegyük közzé az önkormányzat 

hirdetőtábláján, majd záradékkal ellátva küldjük vissza azt.  

 

A lakóingatlanok lefoglalásának tényéről szóló tájékoztatók is idetartoznak.  

 

Hatósági bizonyítvány kiadása: 

 

Tény, állapot vagy egyéb adat igazolására hatósági bizonyítványt adunk ki. A bizonyítvány 

kiállítása előtt minden esetben jegyzőkönyvet készítünk, ahol az ügyfél és a két tanú nyilatkozik az 

igazolandó tényről. Leggyakrabban felsőfokú oktatásban tanulók részére kollégiumi férőhely, 

szociális és egyéb ösztöndíjak igényléséhez, élettársi kapcsolat igazolására özvegyi nyugdíj 

igényléséhez kérik a hatósági bizonyítvány kiállítását. 

 

Kereskedelmi, iparhatósági feladatok: 

 

Kereskedelem 

Adott évben nyitott   42 db 

Adott évben módosított   54 db 

Adott évben bezárt 250 db 

Adott évben működő 709 db 



 

 

 

Ipar 

Bejelentés ipari tevékenység folytatásáról 

-Új  14 db 

-Módosított    5 db 

 

Zenés, táncos rendezvény 

Engedélyezési eljárás    7 db 

 

Statisztika    7 db 

 

Ellenőrzés  
Kereskedelem  48 db 

Ipar  12 db 

Piac  20 db 

Szálláshely  16 db 

 

Szálláshely-szolgáltatási eljárás új    2 db 

 

 

- Kereskedelmi tevékenység bejelentésével, módosításával, megszüntetésével kapcsolatos eljárás 

- Iparhatósági tevékenység bejelentésével, módosításával, megszüntetésével kapcsolatos eljárás 

- Zenés, táncos rendezvények engedélyezésével kapcsolatos eljárás  

- Statisztikák készítése 

- Kereskedelmi tevékenységet folytatók ellenőrzése 

- Szálláshely szolgáltatási tevékenység bejelentésével kapcsolatos eljárás 

- Adatszolgáltatás (város honlapja, KSH, Adó- és Vámhivatal) 

- Tájékoztatás 

 

A kereskedelmi, ipari ügyek és a zenés, táncos rendezvények intézése során együttműködés a 

szakhatóságokkal: Katasztrófavédelem, Népegészségügy, Állategészségügy, Rendőrség,  

 

A nyilvántartásba vétel után értesítési kötelezettségünk van: 

Kérelmező, Kormányablak, Adóügyi Csoport, Általános Igazgatási Csoport, 

Élelmiszerbiztonsági Osztály, Népegészségügyi Osztály, Rendőrkapitányság, 

Munkavédelmi és Munkaügyi Ellenőrzési Osztály, Nemzeti Adó- és Vámhivatal, 

Katasztrófavédelmi Kirendeltség, Környezetvédelmi és Természetvédelmi Főosztály, 

Fogyasztóvédelmi Felügyelőség. 

 

 

Egészségügyi igazgatási feladatok: 

 

2017. év során az egyik háziorvosi praxis elidegenítésre került, így új háziorvossal kötött feladat-ellátási 

szerződést az Önkormányzat.  

A VI. számú háziorvosi körzet háziorvos nyugdíjba vonult, a praxis elidegenítésére nem került sor, 

így azt tartós helyettesítéssel látja el egy másik háziorvos. 

 

 

A tüdőszűréssel kapcsolatban 2017. évben feladatként jelentkezett a helyszín megkeresése, a 

hirdetményezés és közzététel a lakosok számára, valamint a Tüdőgondozó Intézettel a kapcsolattartás.  

 



 

Társhatósági megkeresések: 

 

Egyrészt idetartoznak a különböző hatóságok megkeresésére készített környezettanulmányok. Itt 

különböző ügyekben határidőre környezettanulmányokat kell készíteni és azt visszaküldeni az 

illetékesnek. Sajnos az esetek többségében egy helyszínre többször is ki kell menni, mert értesítés 

ellenére sem tartózkodik otthon az ügyfél. Egy ügyiratszám sokszor 4-5 helyszínt is takar (pl. peres 

felek állandó lakcímére és vélt tartózkodási helyére is ki kell menni). 

 

Másrészt adatokat szolgáltattunk pl. a rendőrségnek, a járási hivatalok különböző szerveinek, pld. 

nyugdíj megállapításához ápolási díj folyósításának idejéről, összegéről. 

 

 

Termőföld hirdetményekkel kapcsolatos feladatok: 

 

A termőföld hirdetményekkel kapcsolatos feladatok ellátása szakszerű, nagyon pontos, precíz 

munkavégzést igényel. Az adásvételi, illetve haszonbérleti szerződések, Nemzeti Agrárgazdasági 

Kamara állásfoglalásai kerülnek hozzánk, melyet az egyéb hirdetményektől elkülönített, zárt 

hirdetőtáblán függesztünk ki. Szoros határidőt írnak elő a jogszabályok az ügyintézésre. Postai úton 

is érkeznek kifüggesztési kérelmek, de leggyakrabban a meghatalmazott ügyvédek személyesen 

nyújtják be a kérelmeket. 

 

Önkormányzati tulajdonú földek: 

 

Az önkormányzati saját tulajdonú földeken megközelítőleg 230 ha szántón és 100 ha legelőn a 

mezőgazdasági tevékenységgel kapcsolatos teljes körű ügyintézést lefolytattuk. A gazdálkodást a 

helyszínen folyamatosan ellenőriztük. Jó kapcsolatainknak köszönhetően jelentős árengedményt 

értünk el a vetőmag, műtrágya árából, a learatott gabona tárolásának költségeinél. (Földhivatali 

ügyintézés, NAV, MVH, falugazdász, Agrárkamarai ügyintézés) 

Az önkormányzat tulajdonát képező külterületi ingatlanok helyzetét folyamatosan figyelemmel 

kísértük. 

 

Állattartással és ebtartással kapcsolatos ügyek: 

 

2017. évben a méhek védelmére vonatkozó bejelentési kötelezettség betartását folyamatosan 

ellenőriztük, ugyanakkor a szúnyogirtás időpontjairól kiértesítettük a méhészeket. A 

méhegészségügyi zárlati intézkedéseket megtettük, a méhcsaládok vándorlásáról szóló bejelentések 

nyilvántartását folyamatosan vezettük. 

 

Közösségi együttélés szabályai: 

 

2017. évben db eljárás indult, db zárult határozattal. Bírságolásra nem került sor, az utóellenőrzések 

során azt tapasztaltuk, hogy a felszólítás hatására a legtöbb esetben rendeződtek a problémák. Az 

eljárás során szoros az együttműködés a közterület felügyelőkkel. 173 eljárás indult, 3 db határozat 

meghozatalára került sor. 

 

Honvédelmi igazgatási, tervezési, szervezési feladatkör, katasztrófavédelmi igazgatási 

feladatok: 

 

A katasztrófavédelmi, honvédelmi és polgárvédelmi ügyekben eljártunk, segítve a Járási Hivatal, a 

Helyi Védelmi Bizottság és a Közös Önkormányzati Hivatalhoz tartozó települések munkáját is. 

Együttműködünk a Mezőtúri Járás Önkéntes Területvédelmi Tartalékos járási századdal. 

 



 

Szociális ügyek: 

 

1. Az önkormányzati bérlakás iránti igények felvétele és nyilvántartása. Lakáspályázat kiírása 

után a pályázóknál környezettanulmány készítése. A pályázatok elbírálásáról szóló 

előterjesztés mellékletét képező táblázat előkészítése. 

2. Az első lakáshoz jutók támogatásával kapcsolatos pályázatok befogadása, bizottsági ülésre 

előterjesztés készítése. A bizottság döntéséről a pályázók értesítése, majd a megítélt 

támogatás összegének utalására intézkedés megtétele. 

3. A Bursa Hungarica Ösztöndíjjal kapcsolatban a Bursa Hungarica Elektronikus 

Pályázatkezelési és Együttműködési Rendszerhez (EPER-Bursa rendszer) történő 

csatlakozással kapcsolatos előterjesztés előkészítése, a pályázati kiírással kapcsolatos 

előterjesztés előkészítése, a pályázat meghirdetése, a pályázatok befogadása. Előterjesztés 

előkészítése képviselő-testületi ülésre a pályázatok elbírálásáról.  

 

Gondnoki feladatok ellátása: 

 

Egyes gondnoki feladatok, mint például a Városháza épületével kapcsolatos karbantartási, javítási 

munkák megrendelése is a csoport feladatai közé tartozik. 

A portaszolgálat megszervezése, a beosztás elkészítése, a házmesterek, a gépjárművezető 

feladatainak koordinálását is csoportunk végzi. 

 

Mezőtúri Roma Nemzetiségi Önkormányzat: 

 

A Mezőtúri Roma Nemzetiségi Önkormányzat testületi üléseinek, közmeghallgatásának anyagait 

előkészítése, főként a gazdálkodási és adóügyi osztály segítségével.  Az ülések jegyzőkönyvezése, 

majd a végleges formában elkészítése.  

A levelezésre, postázása minimális a rálátásunk, ugyanis a nemzetiségi önkormányzatnál dolgozó 2-

3 fő végzi ezeket.  

A pályázatokat külön pályázatírók készítik, ezekről csak utólag szerzünk tudomást, de sajnos nem 

minden esetben.  

Többszöri kérés ellenére a levelezés, pályázat, stb. nem jut át az ügyintézőhöz, így azok iktatva 

sincsenek. 

Sajnálatos módon az önkormányzat munkáját majdnem teljes egészében a használt ruhák 

beszerzése, szétosztása teszi ki.  

 

Közterület felügyelet: 

 

A közterület felügyelet az SZMSZ módosítását követően, 2017. március 01. napjától került a 

Hatósági Osztályra, ezen belül az Általános Igazgatási Csoporthoz.  

Az ügyiratforgalmi adatok így megbontásra kerültek a Hatósági és a Műszaki Osztály között: 

 

 

Tárgy                                                                               Főszám        Alszám       Gyűjtő                       

Hatósági Osztály                                                                           

Állattartási, állatvédelmi ügyek:                                                       2                    0                  0 

- állattartás szabályainak megsértése 

Közterület tisztántartása, felügyelete, hulladék elhelyezése:         169               198                 0 



 

- gazos, szemetes ingatlanok feltérképezése 

Közterület-foglalási, -használati megállapodások és díjak:            37                   5                  0 

- eljárás megindítása 

Tájékoztatások, adatszolgáltatások:                                                 1                    0                  0 

- jelentések 

Társhatósági megkeresések (idegen környezettan):                       185                  28                0 

- települési támogatás: helyszíni szemle  

Helyszíni bírság                                                                               20 

Szabálysértési feljelentés                                                                   2 

                                                                              Összes               416                  231 

Hatósági Osztály                                                  Összes               416                  231 

 

Műszaki Osztály 

Közterület tisztán tartása, felügyelete, hulladék elhelyezés:             6                      24              0 

- közterületen történő szemét lerakás 

Közterület-foglalási, használati megállapodások és díjak                 3                      8               0 

Társhatósági megkeresések  (idegen környezettan):                         20                     2              0 

- település támogatás: helyszíni szemle  

                                                                              Összes                  29                    34             0 

Műszaki Osztály                                                 Összes                  29                    34             0 

 

Építéshatósági csoport tevékenysége: 

Az építésügyi és építésfelügyeleti hatósági eljárásokról és ellenőrzésekről, valamint az építésügyi 

hatósági szolgáltatásról szóló 312/2012. (XI. 8.) Korm. rendelet előírásainak megfelelően az alábbi 

engedélyezési eljárásokat lefolytatására került sor: 

 építési (és módosítás), bontási, használatbavételi, fennmaradási és továbbépítési, 

tudomásvételi, jogutódlási; 

 adatok, tények igazolása, hatósági bizonyítványok kiállítása; 

 hatósági nyilvántartások vezetése; 

 egyéb tevékenységek: 

- az illetékességi területen az engedély nélküli építkezések felderítése, rossz illetve 

elhanyagolt ingatlanok jelzése az illetékes járási építésügyi hatóságnak, a települések helyi 

építési szabályzataival és egyéb helyi rendeletek, előterjesztések előkészítésével, 

önkormányzati és kistérségi beruházások bonyolításával, kapcsolatos feladatok ellátása; 



 

- szakhatóságokkal való együttműködés, illetve jegyzői jogkörben szakhatóságként való 

közreműködés; 

- más hatóságok engedélyezési eljárásaiban belföldi jogsegély keretében a rendezési terv 

előírásainak érvényre juttatása; 

- rendkívüli eseményekben műszaki segítség nyújtás; 

- lakossági észrevételek, panaszok kivizsgálása; tájékoztatás engedélyezési eljárásokról 

- első lakáshoz jutók támogatásához helyszíni ellenőrzés; 

- az önkormányzat beruházásaiban szakmai segítségnyújtás; 

- statisztika folyamatos vezetése küldése KSH-nak, Kormányhivatalnak (havi és éves 

összefoglaló); 

- települési rendezési terv előkészítésében szakmai segítségnyújtás; 

- főépítész ügyeinek intézése 

- nyilatkozatok pályázatokhoz 

 

Ezen építésügyi feladatokat a 2 fő ügyintéző látja el, az ügyfeleket folyamatosan tájékozatták, akár 

ügyfélfogadási időn túl is. 

A többször módosított, az építésügyi és az építésfelügyeleti hatóságok kijelöléséről és működési 

feltételeiről szóló 343/2006. (XII. 23.) Kormányrendelet szerint a települési önkormányzat 

jegyzőjének építéshatósági szempontból illetékességi területe Kétpó, Mesterszállás, Mezőhék, 

Mezőtúr és Túrkeve. 

Illetékességi területen 2017. évben az alábbi típusú és számú építéshatósági ügyiratok keletkeztek: 

Határozatok:          177 db 

Hatósági bizonyítványok:        48 db 

Végzések:          312 db 

Szakhatósági állásfoglalások (jegyzői jogkörben):     45 db 

Szakmai nyilatkozatok:         55 db 

Hatósági ellenőrzések:         20 db 

Fellebbezések:          0 db 

Kötelezések:          3 db 

Lakásszám:          7866 db 

 

A következő önkormányzati ügyekben vettek részt: 

Útépítési pályázat szakmai segítségnyújtás; Első lakáshoz jutó támogatási pályázathoz helyszíni 

ellenőrzések; a nyertes Önkormányzati pályázatoknál és beruházásoknál szakmai segítségnyújtás. 

 

 

A Hatósági osztály vezetésében, összetételében 2017.őszén változás következett be: az 

osztályvezető, illetve egy fő szociális ügyintéző ellen fegyelmi eljárás indult. Az osztályvezető 

helyett 2 fő csoportvezető, a szociális ügyintéző helyett pedig új kolléga került kinevezésre.  



 

 

 

A Mezőtúri Közös Önkormányzati Hivatal Hatósági Osztály 2018. évi 

tevékenységéről 
 

A 2017. évben elfogadott új Szervezeti és Működési Szabályzat (továbbiakban: SZMSZ) alapján 

működik az osztály 2017. március 01. napjától.  

 

A Hatósági osztályon belül 3 csoport működik 2017. március 01. óta: 

- Általános, Igazgatási Csoport 

- Szociális Csoport 

- Építéshatósági Csoport. 

 

Feladataink sokrétűek, ezt jól tükrözi az SZMSZ alábbi felsorolása is:  

 

Szociális hatósági csoport 

 

- Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 

- Rendkívüli gyermekvédelmi támogatás 

- Óvodáztatási támogatás 

- Környezettanulmány 

- Szociális ügyek 

- Települési támogatás, 

- Lakáscélú támogatásokkal kapcsolatos feladatok, 

- Bursa Hungarica felsőoktatási ösztöndíj pályázat, 

 

Általános igazgatási csoport 

- Anyakönyvi feladatok 

- Születések, házasságkötések, halálesetek anyakönyvezése, 

- Teljes hatályú apai elismerő nyilatkozat felvétele, 

- Névváltozási ügyek, 

- Állampolgársági ügyek, 

- Szépkorúakkal kapcsolatos feladatok, 

- Családi rendezvények szervezése, lebonyolítása 

- Hagyatéki eljárással kapcsolatos feladatok, 

- Birtokvédelmi eljárással kapcsolatos feladatok, 

- Talált tárgyak kezelése, 

- Lakcímnyilvántartással kapcsolatos feladatok, 

- Egyéb általános igazgatási ügyintézés, ezen belül: 

- Hirdetmények kezelése, 

- Hatósági bizonyítvány kiadása, 

- Általános tájékoztatás az ügyfelek részére, 

- Kereskedelmi, iparhatósági feladatok, 

- Üzletnyitással kapcsolatos feladatok 

-  Zenés, táncos rendezvények, 

- Vásár, piac, 

-  Szálláshelyekkel kapcsolatos feladatok, 

- Telepengedélyezési eljárás 

- Egészségügyi igazgatási feladatok 



 

- Egészségügyi szűrővizsgálatokkal kapcsolatos feladatok. 

- Egészségügyi alapellátási feladatok, háziorvosi, házi gyermekorvosi, fogorvosi 

alapellátás,  

- Környezetvédelemmel kapcsolatos feladatok, 

- Természetvédelemmel kapcsolatos ügyek,  

- Földművelésügyi igazgatási feladatok, 

- Állattartással és ebtartással kapcsolatos ügyek, 

- Honvédelmi igazgatási, tervezési, szervezési feladatkör, 

- Katasztrófavédelmi igazgatási feladatok. 

- Közterület felügyelet 

 

 

Építéshatósági csoport: 

- Építésügyi hatósági ügyintézés,  

- Hírközléssel kapcsolatos feladatok 

- Energia ügyekkel, bányászattal kapcsolatos igazgatási feladatok, 

- Telekalakítással kapcsolatos szakhatósági ügyek (jegyzői hatáskörben) 

- Építésügyi polgármesteri véleményezési eljárás 

- Műszaki és belső ellátási feladatok (gondnoki, házmesteri, gépjárművezetői 

feladatok, portaszolgálat), 

- helyi védelemmel, védettséggel kapcsolatos ügyek, 

- Feladatkörében együttműködik az önkormányzati, illetve az állami főépítésszel. 

 

 

A 2018. év jelentős változást hozott az iktatás, ügyiratkezelés, továbbá a hagyatéki, ipar- és 

kereskedelmi ügyintézés területén. Az ASP rendszer bevezetése további többletfeladatot jelentett az 

ügyintézők számára: el kellett sajátítani az iktatás folyamatát, az ügyiratkezelést az ASP Irat 

szakrendszeren belül. Az ASP Hagyaték szakrendszer a hagyatéki ügyintézés menetében idézett elő 

változásokat, illetve az ASP Iparker szakrendszer az ipar- és kereskedelmi igazgatás területén 

vezetett be újításokat. 

 

A tavalyi évben az elektronikus ügyintézés sajátosságait is meg kellett ismernünk, törekszünk arra, 

hogy a hivatali kapun keresztül juttassunk el minél több iratot az illetékesek részére. 

 

Változás történt a feladatkörökben, mivel 2018. augusztus hónapban a közterület-felügyelet kikerült 

az osztály hatásköréből. 

 

A csoportok munkáját 2 fő csoportvezető koordinálta 2018-ban. 

 

Általános, igazgatási csoport: 

 

A csoportban 8 fő ügyintéző, 1 fő ügykezelő dolgozott 2018-ban, munkánkat közfoglalkoztatás 

keretében, illetve pályázati programok segítségével alkalmazott kollégák segítették. Személyi 

változás történt a csoporton belül: Mezei Vivien Nikolett csoportvezető helyett, aki szülési 

szabadságra, majd GYED-re ment, Biriszló Beáta került kinevezésre, illetve 2018.novemberében 

Kaszanyi Judit kolléganő tért vissza GYED-ről korábbi munkakörébe. 

 

 

Anyakönyvi igazgatási feladatok: 

 



 

A 2018. december 31-ig iktatott ügyiratok száma összesen:        2738  db 

                             - főszám:             255 db 

                             - alszám:  2483  db 

 

2018. évben az anyakönyvi alapbejegyzések száma (Hivatali iktatón kívüli, csak az anyakönyvi 

hivatalban érkeztetett ügyiratok száma) : 

 

Születés:  346    

Házasság:    98       

Halálozás:  317   

 

Összesen:  761 

 

Válási lapok:    45 

 

Névadó ünnepség:  8 

 

Szépkorúak jubileumi köszöntése: szépkorúak 3 esetben éltek azzal a lehetőséggel, hogy a 

polgármester úr vagy az alpolgármester úr és az anyakönyvvezető ünnepélyesen köszöntse őket. 

 

Kiállított anyakönyvi okiratok: 

 

2018. évben összesen 1089 db kivonatot került kiállításra  

 

Ebből: -születési anyakönyvi kivonat 568 db 

 -házassági anyakönyvi kivonat 162 db 

 -halotti anyakönyvi kivonat 359 db. 

 

Hagyatéki eljárás: 

 

Hagyatéki ügyintézéshez kapcsolódó főbb feladatok: 

- hagyatéki és póthagyatéki leltár felvétele, 

- helyszíni leltározás, 

- adategyeztetés (takarnet, helyi adó, adó- és értékbizonyítvány kérése, hozzátartozók adatainak 

pontosítása) 

- hagyatékkal kapcsolatos adatszolgáltatások teljesítése (pl. társhatósági megkeresések, 

pénzintézetek, járási hivatalok, biztosító társaságok, adóhatóság). 

 

Hagyatéki ügyek száma 2018-ban:   

főszám: 379 db 

alszám: 2859 db 

Póthagyaték: 10 db 

 

Társhatósági megkeresés:  

Főszám: 282 db 

Alszám: 1357 db 

 

A hagyatéki ügyintézésben jelentős változást hozott az ASP Irat és ASP Hagyaték szakrendszerek 

használata. A hozzátartozó nyilatkozata jegyzőkönyvezésre került. Míg korábban a hagyatéki 

vagyonleltárt a mellékletekkel együtt személyesen adtuk át a közjegyző részére, addig az ASP 

programmal elektronikus úton továbbítjuk a leltárt és mellékleteit.  

 



 

Szükség esetén (pl. hozzátartozó kérésére, közjegyző megkeresésére) kerül sor helyszíni ingóleltár 

készítésére. Helyszíni leltárok száma 2017-ben: 5 db 

 

Vagyonleltár felvétele gyámsági, gondnoksági ügyekben:  

 

A gyámsági, gondnoksági ügyekben a kiskorúak, illetve a cselekvőképességet érintő gondokság 

alatt álló nagykorú személyek vagyonát a gyám és a gondnok jogszabály alapján leltárral veszi át. 

Ennek elkészítése a jegyző hatáskörébe tartozik. 

 

A vagyonleltár ügyiratszáma: 19 db 

 

Az elmúlt évben  a hagyatéki eljárással kapcsolatosan ellenőrzésre nem került sor. 

 

Birtokvédelmi eljárás: 

 

4 db birtokvédelmi eljárással kapcsolatos ügy érkezett, melyből 4 esetben született határozat. 

Az eljárás során a jogszabályi hátteret a Polgári törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény, 

valamint a 17/2015. (II. 16.) Korm. rendelet a jegyző hatáskörébe tartozó birtokvédelmi eljárásról adja. 

 

Talált tárgyak kezelése: 

 

Feladataink közé tartozik a talált tárgyak átvétele, nyilvántartása, esetleg visszaszolgáltatása a 

tulajdonosnak vagy a találónak. 2018-ban csökkent a bejelentett, talált tárgyak száma, vélhetően ez 

annak is köszönhető, hogy a lakosság a közösségi oldalakat használja fel az elvesztett/talált tárgyak 

felkutatására. 

 

Lakcímnyilvántartással, címrendezéssel kapcsolatos feladatok: 

 

Továbbra is problémát okozott az ingatlanok nem megfelelő címe. Egyre több ügyfél fordult ilyen 

ügyben hozzánk Pl. az általa vásárolt ingatlanba nem tud bejelentkezni, mivel nem megfelelő a 

tulajdoni lapon szereplő cím, vagy az adott cím nem szerepel az okmányirodai nyilvántartásban. Az 

Építéshatósági Csoporttal, illetve a Földhivatallal együttműködve kerül megállapításra az adott 

ingatlan címe, melyet a Központi Címregiszterben szükséges rögzíteni. A Központi 

Címregiszterben 2016. december 31-ig kellett volna sort keríteni a címek felülvizsgálatára, de ez 

nem történt meg. A Mezőtúri Közös Önkormányzati Hivatal szerződést kötött egy szakemberrel, aki 

elvégzi a címek felülvizsgálatát, ez még jelenleg is folyamatban van. 

 

Hirdetmények kezelése: 

 

Jelentős az ügyiratforgalom a hirdetmények kifüggesztésével kapcsolatban. Ezeknél az ügyeknél 

főleg végrehajtók, bíróságok, kormányhivatalok különböző szervei keresnek meg bennünket azzal a 

kéréssel, hogy a hirdetményüket megadott határidőig tegyük közzé az önkormányzat 

hirdetőtábláján, majd záradékkal ellátva küldjük vissza azt.  

 

A lakóingatlanok lefoglalásának tényéről szóló tájékoztatók iktatásra kerülnek.  

 

 

Hatósági bizonyítvány kiadása: 

 

Tény, állapot vagy egyéb adat igazolására hatósági bizonyítványt adunk ki. A bizonyítvány 

kiállítása előtt minden esetben jegyzőkönyvet készítünk, ahol az ügyfél és a két tanú nyilatkozik az 

igazolandó tényről. Leggyakrabban felsőfokú oktatásban tanulók részére kollégiumi férőhely, 



 

szociális és egyéb ösztöndíjak igényléséhez, élettársi kapcsolat igazolására özvegyi nyugdíj 

igényléséhez kérik a hatósági bizonyítvány kiállítását.  

 

Kereskedelmi, iparhatósági feladatok: 

 

Kereskedelem 

Adott évben nyitott   49 db 

Adott évben bezárt     1 db 

Adott évben működő 472 db 

 

 

Ipar 

Bejelentés ipari tevékenység folytatásáról 

-Új  13 db 

-Megszűnt    2 db 

-Működő                                                                             181 db 

 

Zenés, táncos rendezvény 

Engedélyezési eljárás    8 db 

 

Statisztika    7 db 

 

Ellenőrzés  
Kereskedelem  46 db 

Ipar  12 db 

Piac    0 db 

Szálláshely    0 db 

 

Szálláshely-szolgáltatási eljárás új    3 db 

 

 

- Kereskedelmi tevékenység bejelentésével, módosításával, megszüntetésével kapcsolatos eljárás 

- Iparhatósági tevékenység bejelentésével, módosításával, megszüntetésével kapcsolatos eljárás 

- Zenés, táncos rendezvények engedélyezésével kapcsolatos eljárás  

- Statisztikák készítése 

- Kereskedelmi tevékenységet folytatók ellenőrzése 

- Szálláshely szolgáltatási tevékenység bejelentésével kapcsolatos eljárás 

- Adatszolgáltatás (város honlapja, KSH, Adó- és Vámhivatal) 

- Tájékoztatás 

 

A kereskedelmi, ipari ügyek és a zenés, táncos rendezvények intézése során együttműködés a 

szakhatóságokkal: Katasztrófavédelem, Népegészségügy, Állategészségügy, Rendőrség,  

 

A nyilvántartásba vétel után értesítési kötelezettségünk van: 

Kérelmező, Kormányablak, Adóügyi Csoport, Általános Igazgatási Csoport, 

Élelmiszerbiztonsági Osztály, Népegészségügyi Osztály, Rendőrkapitányság, 

Munkavédelmi és Munkaügyi Ellenőrzési Osztály, Nemzeti Adó- és Vámhivatal, 

Katasztrófavédelmi Kirendeltség, Környezetvédelmi és Természetvédelmi Főosztály, 

Fogyasztóvédelmi Felügyelőség. 

 

 

Egészségügyi igazgatási feladatok: 



 

 

2018. év során az a VI. számú felnőtt háziorvosi körzet háziorvosi feladatainak ellátására pályázat került 

kiírásra. A pályázat kiírásában, lebonyolításában, a döntés előkészítésében, illetve a rendelés 

beindításában is volt feladatunk. A pályázat nyertese közalkalmazottként folytatja a háziorvosi 

tevékenységet, így a rendelő alapfelszereltségének biztosítása, a különböző eszközök beszerzése is a 

feladataink közé tartozott, és tartozik ma is. A Hivatal többi osztályával együttműködve sikerül a 

folyamatos orvosi ellátást biztosítani a körzetben. 

 

A tüdőszűréssel kapcsolatban 2018. évben feladat volt a hirdetményezés és közzététel a lakosok számára, 

valamint a Tüdőgondozó Intézettel a kapcsolattartás.  

 

 

Társhatósági megkeresések: 

 

Egyrészt idetartoznak a különböző hatóságok megkeresésére készített környezettanulmányok. Itt 

különböző ügyekben határidőre környezettanulmányokat kell készíteni és azt visszaküldeni az 

illetékesnek. Sajnos az esetek többségében egy helyszínre többször is ki kell menni, mert értesítés 

ellenére sem tartózkodik otthon az ügyfél. Egy ügyiratszám sokszor 4-5 helyszínt is takar (pl. peres 

felek állandó lakcímére és vélt tartózkodási helyére is ki kell menni). 

 

Másrészt adatokat szolgáltattunk pl. a rendőrségnek, a járási hivatalok különböző szerveinek, pl. 

nyugdíj megállapításához ápolási díj folyósításának idejéről, összegéről. 

 

 

Termőföld hirdetményekkel kapcsolatos feladatok: 

 

A termőföld hirdetményekkel kapcsolatos feladatok ellátása szakszerű, nagyon pontos, precíz 

munkavégzést igényel. Az adásvételi, illetve haszonbérleti szerződések, Nemzeti Agrárgazdasági 

Kamara állásfoglalásai kerülnek hozzánk, melyet az egyéb hirdetményektől elkülönített, zárt 

hirdetőtáblán függesztünk ki. Szoros határidőt írnak elő a jogszabályok az ügyintézésre. Postai úton 

is érkeznek kifüggesztési kérelmek, de leggyakrabban a meghatalmazott ügyvédek személyesen 

nyújtják be a kérelmeket. 2018-ban több esetben is nyújtottak be kifogást a NAK állásfoglalása 

ellen. Ezen esetek egy részében előterjesztés készítése az ügyrendi bizottság, a képviselő-testület 

ülésére. Kiemelt kapcsolattartás az önkormányzat által megbízott ügyvéddel, aki ezen ügyekben a 

bíróságon eljár.  
 
 

Önkormányzati tulajdonú földek: 

 

Az önkormányzati saját tulajdonú földeken megközelítőleg 230 ha szántón és 100 ha legelőn a 

mezőgazdasági tevékenységgel kapcsolatos teljes körű ügyintézést lefolytattuk. A gazdálkodást a 

helyszínen folyamatosan ellenőriztük. Jó kapcsolatainknak köszönhetően jelentős árengedményt 

értünk el a vetőmag, műtrágya árából, a learatott gabona tárolásának költségeinél. (Földhivatali 

ügyintézés, NAV, MVH, falugazdász, Agrárkamarai ügyintézés) 

Az önkormányzat tulajdonát képező külterületi ingatlanok helyzetét folyamatosan figyelemmel 

kísértük. 

 

Állattartással és ebtartással kapcsolatos ügyek: 

 

2018. évben a méhek védelmére vonatkozó bejelentési kötelezettség betartását folyamatosan 

ellenőriztük, ugyanakkor a szúnyogirtás időpontjairól kiértesítettük a méhészeket. A 



 

méhegészségügyi zárlati intézkedéseket megtettük, a méhcsaládok vándorlásáról szóló bejelentések 

nyilvántartását folyamatosan vezettük. 

 

Közösségi együttélés szabályai: 

 

Bírságolásra egy alkalommal került sor, az utóellenőrzések során azt tapasztaltuk, hogy a felszólítás 

hatására a legtöbb esetben rendeződtek a problémák. Az eljárás során szoros az együttműködés a 

közterület felügyelőkkel.  

 

 

Honvédelmi igazgatási, tervezési, szervezési feladatkör, katasztrófavédelmi igazgatási 

feladatok: 

 

A katasztrófavédelmi, honvédelmi és polgárvédelmi ügyekben eljártunk, segítve a Járási Hivatal, a 

Helyi Védelmi Bizottság és a Közös Önkormányzati Hivatalhoz tartozó települések munkáját is. 

Együttműködünk a Mezőtúri Járás Önkéntes Területvédelmi Tartalékos járási századdal. 

 

 

Gondnoki feladatok ellátása: 

 

Egyes gondnoki feladatok, mint például a Városháza épületével kapcsolatos karbantartási, javítási 

munkák megrendelése, az önkormányzat és a hivatal gépjárműveinek havi üzemanyag- és kilométer 

teljesítmény összesítőjének elkészítése, majd továbbítása a gazdálkodási és adóügyi osztály felé is a 

csoport feladatai közé tartozik. 

A portaszolgálat megszervezése, a beosztás elkészítése, a házmesterek, a gépjárművezető 

feladatainak koordinálását is csoportunk végzi. 

 

Mezőtúri Roma Nemzetiségi Önkormányzat: 

 

A Mezőtúri Roma Nemzetiségi Önkormányzat testületi üléseinek, közmeghallgatásának anyagait 

előkészítése, főként a gazdálkodási és adóügyi osztály segítségével.  Az ülések jegyzőkönyvezése, 

majd a végleges formában elkészítése.  

A levelezésre, postázása minimális a rálátásunk, ugyanis a nemzetiségi önkormányzatnál dolgozó 

kolléganő végzi ezeket.  

A pályázatokat külön pályázatírók készítik, ezekről csak utólag szerzünk tudomást, de sajnos nem 

minden esetben.  

Többszöri kérés ellenére a levelezés, pályázat, stb. nem jut át az ügyintézőhöz, így azok iktatva 

sincsenek. 

Sajnálatos módon az önkormányzat munkáját majdnem teljes egészében a használt ruhák 

beszerzése, szétosztása teszi ki.  

A roma önkormányzat Városháza épületéből történő kiköltöztetésével a munkájukra való eddigi 

rálátásom még inkább csökkent. 

 

 

Szociális ügyek: 

 

4. Az önkormányzati bérlakás iránti igények felvétele és nyilvántartása. Lakáspályázat kiírása 

után a pályázóknál környezettanulmány készítése. A pályázatok elbírálásáról szóló 

előterjesztés mellékletét képező táblázat előkészítése. A tavalyi évben kiírt 

lakáspályázatokra 23 db érvényes, és 4 db érvénytelen pályázat érkezett. 

5. Az első lakáshoz jutók támogatásával kapcsolatos pályázatok befogadása, bizottsági ülésre 

előterjesztés készítése. A bizottság döntéséről a pályázók értesítése, majd a megítélt 



 

támogatás összegének utalására intézkedés megtétele. Az ügyfél kérésére intézkedünk az 

elidegenítési tilalom törléséről. A tavalyi évben az első lakáshoz jutók támogatását 

szabályozó rendelet módosításra került, változtak a kifizethető összegek a megvásárolt 

ingatlan értékének függvényében. 

6. A Bursa Hungarica Ösztöndíjjal kapcsolatban a Bursa Hungarica Elektronikus 

Pályázatkezelési és Együttműködési Rendszerhez (EPER-Bursa rendszer) történő 

csatlakozással kapcsolatos előterjesztés előkészítése, a pályázati kiírással kapcsolatos 

előterjesztés előkészítése, a pályázat meghirdetése, a pályázatok befogadása. Előterjesztés 

előkészítése képviselő-testületi ülésre a pályázatok elbírálásáról. 23 db „A” és 3 db „B” 

típusú pályázat érkezett. 

 

 

Szociális csoport: 
 

A csoportban 2 ügyintéző és 1 ügykezelő dolgozott a 2018. évben. Munkájukat 

közfoglalkoztatásban, illetve GINOP pályázat segítségével alkalmazott munkatársak segítették. 

 

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság 

2018. évben a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény (továbbiakban: kedvezmény) és az ehhez 

kapcsolódó ügyek, intézése történt. A kedvezmény ügykörben december 31-ig 537 főszámos és 

1945 alszámos iktatás történt. 645 gyermek részére került megállapításra a kedvezmény. 

A kedvezményre való jogosultság megállapításának célja annak igazolása, hogy a gyermek szociális 

helyzete alapján jogosult: 

- a gyermekétkeztetés normatív kedvezményének („a bölcsődés, az óvodás, az 1-8. évfolyamon 

nappali rendszerű iskolai oktatásban részt vevő és rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 

részesülő gyermeknek pénzbeli támogatás, 

- külön jogszabályban meghatározott egyéb kedvezményeknek 

az igénybevételére. 

 

 

Kiegészítő gyermekvédelmi támogatás 

A kiegészítő gyermekvédelmi támogatásra az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 

részesülő gyermek gyámjául rendelt hozzátartozó jogosult, aki a gyermek tartására köteles, és 

nyugellátásban, vagy baleseti nyugellátásban, vagy nyugdíjszerű rendszeres szociális 

pénzellátásban, vagy időskorúak járadékában részesül.  

 

Összege 2018-ban 6.270 Ft volt, amely havonta került folyósításra. 2018. évben 3 jogosult volt, 3 

gyermek jogán.  

 

Természetbeni ellátás 

 

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásáról szóló 1997. évi XXXI. tv. (továbbiakban: 

Gyvt) 20/A. §-a értelmében, a települési önkormányzat jegyzője annak a gyermeknek, fiatal 

felnőttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultsága a jogszabályban 

meghatározott időpontban fennáll 

a) a tárgyév augusztus 1-jén fennáll, a tárgyév augusztus hónapjára tekintettel, 

b) a tárgyév november 1-jén fennáll, a tárgyév november hónapjára tekintettel, 



 

természetbeni támogatást nyújt fogyasztásra készétel, ruházat, valamint tanszer vásárlására 

felhasználható Erzsébet-utalvány formájában. A támogatás összege alkalmanként a csak 

kedvezményben részesülők esetén 6.000 Ft/gyermek, míg a hátrányos,- illetve halmozottan 

hátrányos helyzetű gyermekek esetén 6.500 Ft/gyermek volt. Összesen 9.459.500 Ft értékű Erzsébet 

utalvány került kiosztásra. 

 

Szünidei étkeztetés 

 

A Gyvt 2016. január 1-től hatályos módosítása kötelezően előírta a települési önkormányzatok 

számára, hogy az iskolai szünetekben, a nyári szünetben legalább 43 munkanapon át, illetve az 

óvodák és bölcsődékben a bezárás időtartamára a hátrányos-, valamint a halmozottan hátrányos 

helyzetűnek nyilvánított gyermekek részére ingyenes étkeztetést kell biztosítani. Az ezzel 

kapcsolatos szervezési, adminisztrációs és lebonyolítási munkát a Mezőtúri Közös Önkormányzati 

Hivatal Hatósági Osztálya Szociális Hatósági Csoportjának kellett elvégezni. A megállapított 350 

hátrányos helyzetű gyermek közül 211, míg a 24 halmozottan hátrányos helyzetű gyermekből 17-

nak a szülei, vagy törvényes képviselői nyújtották be az igényüket. Az étkeztetés, a napi más 

feladatok (ügyfélfogadás, határozat előkészítése, postázása, jogerősítése) mellett az egész nyarat 

átfogta. 

 

Védendő fogyasztóvá nyilvánítás 

 

A kedvezményben részesülők közül (645 gyermek) kb 450 gyermeket érintett a szülők védendő 

fogyasztókká nyilvánításhoz kiadott igazolások száma. 

 

Gyermekvédelmi beszámoló 

 

A Gyvt alapján elkészítettük a gyermekvédelmi beszámolót, amit az illetékes bizottságok és a 

képviselő-testület megtárgyaltak és egyhangúlag elfogadtak. 

 

 

Ügyiratkezelés 

 

2018. évtől az ügyintézőknek kell az ASP iratkezelő szakrendszeren keresztül az irataikat iktatni. A 

rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény valamennyi kimenő végzését és határozatokat be kellett 

iktatni, ami nagyon sok időbe került. 
 

 

Települési támogatás 

A képviselő-testület a törvény rendelkezései alapján nyújtott pénzbeli és természetbeni ellátások 

kiegészítéseként, önkormányzati rendeletben meghatározott feltételek alapján – pénzbeli vagy 

természetbeni formában – települési támogatást nyújt. Települési támogatás keretében nyújtható 

támogatás különösen 

a) a lakhatáshoz kapcsolódó rendszeres kiadások viseléséhez, 

b) a 18. életévét betöltött tartósan beteg hozzátartozójának az ápolását, gondozását végző személy 

részére, 

c) a gyógyszerkiadások viseléséhez, 

d) a lakhatási kiadásokhoz kapcsolódó hátralékot felhalmozó személyek részére. 

 

A képviselő-testület a 21/2017. (XI.17.) számú rendeletében úgy döntött, hogy rendkívüli települési 

támogatást, lakhatási támogatást, gyógyszertámogatást, temetési segélyt és tüzelőtámogatást, 



 

valamint ivóvíz bekötés céljából kamatmentes kölcsönt nyújt az arra rászorulóknak, illetve ha az 

elhunytat az eltemettetésre köteles személy nem tudja eltemetni, vagy nincs eltemettetésre köteles 

személy, az önkormányzat gondoskodik az elhunyt közköltségen való eltemettetéséről. 

A képviselő-testület a létfenntartást veszélyeztető rendkívüli élethelyzetbe került, valamint az 

időszakosan vagy tartósan létfenntartási gonddal küzdő személyek részére rendkívüli települési 

támogatást köteles nyújtani. 

Rendkívüli települési támogatásban elsősorban azokat a személyeket indokolt részesíteni, akik 

önmaguk, illetve családjuk létfenntartásáról más módon nem tudnak gondoskodni vagy 

alkalmanként jelentkező többletkiadások – így különösen betegséghez, halálesethez, elemi kár 

elhárításához, a válsághelyzetben lévő várandós anya gyermekének megtartásához, iskoláztatáshoz, 

a gyermek fogadásának előkészítéséhez, a nevelésbe vett gyermek családjával való 

kapcsolattartásához, a gyermek családba való visszakerülésének elősegítéséhez kapcsolódó 

kiadások – vagy a gyermek hátrányos helyzete miatt anyagi segítségre szorulnak. 

2018-ban rendkívüli települési támogatással kapcsolatban összesen 742 darab határozat született, és 

13.735.565 forint támogatás lett kifizetve ezen a jogcímen. 

Temetési segélyben azon személyek részesülhetnek, akik az elhunyt személy temetéséről 

gondoskodtak, de arra nem voltak kötelesek, illetve tartásra köteles hozzátartozók akkor, ha a 

temetési költségek viselése saját, illetve a családjuk létfenntartását veszélyeztetik. 

2018-ban összesen 38 temetési segély határozat született, és 1.520.000 forint lett kifizetve ezen a 

jogcímen. 

Lakhatási támogatást állapíthat meg a képviselő-testület a háztartások lakhatási kiadásainak 

enyhítése céljából.  

2018-ban összesen 67 háztartás részesült lakhatási támogatásban, összesen 2.586.000 forint 

értékben. 

Tüzelőtámogatást biztosít a képviselő-testület az arra rászorulóknak.  

2018-ban összesen 35.502.500 forint lett erre a támogatási formára fordítva. 

Köztemetés: Az önkormányzat az Szt. 48.§-ában meghatározott szabályok szerint gondoskodik az 

elhunyt személy közköltségen, - ha jogszabály másként nem rendelkezik – a településen szokásos 

legolcsóbb temetéssel történő eltemettetéséről. 

2018-ban 8 személy eltemettetéséről gondoskodott az önkormányzat, melyre 1.860.663 forintot 

fordított. 

Gyógyszertámogatásban azokat a személyeket indokolt részesíteni, akik nem részesülnek 

közgyógyellátásban, és a gyógyszerek költségeinek viselése saját vagy családjuk létfenntartását 

veszélyeztetik. 

2018-ban összesen 78 határozat született rendszeres (legalább 6 hónapig tartó) gyógyszerköltség 

támogatásról, és 9 darab egyszeri támogatás történt, összesen 2.788.000 forint értékben. 

Önkormányzati kölcsön nyújtható a rendkívüli települési támogatás feltételeinek fennállása esetén 

kizárólag ivóvíz bekötése céljából.  



 

2018-ban 5 fő részesült kamatmentes önkormányzati kölcsönben, összesen 512.810 forint értékben. 

 

Települési támogatás ügyben 2018. évben összesen 1.735 főszámos és 5.940 alszámos iktatás 

történt. Készpénzként 20.629.565 Ft-ot, míg természetbeni ellátásként 37.875.973 Ft-ot fordított 

anyagi segítségre az önkormányzat. Összesen 58.505.538 forint került kifizetésre települési 

támogatás jogcímen. 

 

A települési támogatásokkal kapcsolatos feladatokon kívül 2018-ban végrehajtottuk a téli 

rezsicsökkentéssel összefüggő feladatokat is. Mezőtúr településen összesen 656 igénybejelentés 

érkezett az önkormányzat hatósági osztályához. Az igénybejelentéseket összesítés után 

továbbítottuk a Belügyminisztérium felé, majd a Jász-Nagykun-Szolnok Megyei 

Katasztrófavédelmi Igazgatóság Mezőtúri Katasztrófavédelmi Kirendeltsége szúrópróbaszerű 

helyszíni vizsgálatokat végzett, melynek eredményéről tájékoztatta az önkormányzatot. Az 

önkormányzat által kiszűrt háztartások ellenőrzése jelenleg is folyamatban van. A téli 

rezsicsökkentésre jogosultak számára az igazolások kiállítása és megküldése megkezdődött, az 

ellátást nyújtó szolgáltatókkal az adásvételi szerződéseket megkötöttük. A támogatásban részesülő 

háztartások részére legkésőbb 2019. december 15. napjáig kerül biztosításra a tüzelőanyag átvétele. 

 

2018. decemberben módosította a képviselő-testület a települési támogatásról szóló önkormányzati 

rendeletet. A módosítás a következő témaköröket érintette: 

 a külön háztartás részletesebb definiálását 

 környezettanulmány elkészítése során helyi szinten kötelezővé tettük a lakhatási költségek 

igazolását, amennyiben a környezettanulmány nem támasztotta alá a kérelemben foglaltakat 

 az egyes támogatásoknál a jogosultak körét bővítettük 

 az egyes támogatásoknál a támogatás összegét növeltük. 

 

 

Építéshatósági Csoport: 

A csoportban 2 fő ügyintéző dolgozik, munkájukat 1 fő adminisztratív dolgozó segíti. 

Az építésügyi és építésfelügyeleti hatósági eljárásokról és ellenőrzésekről, valamint az építésügyi 

hatósági szolgáltatásról szóló 312/2012. (XI. 8.) Korm. rendelet előírásainak megfelelően az alábbi 

engedélyezési eljárásokat kerültek lefolytatásra: 

 

 építési (és módosítás), bontási, használatbavételi, fennmaradási és továbbépítési, 

tudomásvételi, jogutódlási; 

 adatok, tények igazolása, hatósági bizonyítványok kiállítása; 

 hatósági nyilvántartások vezetése; 

 egyéb tevékenységek: 

- az illetékességi területen az engedély nélküli építkezések felderítése, rossz illetve 

elhanyagolt ingatlanok jelzése az illetékes járási építésügyi hatóságnak, a települések helyi 

építési szabályzataival és egyéb helyi rendeletek, előterjesztések előkészítésével, 

önkormányzati és kistérségi beruházások bonyolításával, kapcsolatos feladatok ellátása; 

- szakhatóságokkal való együttműködés, illetve jegyzői jogkörben szakhatóságként való 

közreműködés; 

- más hatóságok engedélyezési eljárásaiban a rendezési terv előírásainak érvényre juttatása; 

- rendkívüli eseményekben műszaki segítség nyújtás; 

- lakossági észrevételek, panaszok kivizsgálása; tájékoztatás engedélyezési eljárásokról 

- első lakáshoz jutók támogatásához helyszíni ellenőrzés; 



 

- az önkormányzat beruházásaiban szakmai segítségnyújtás; 

- statisztika folyamatos vezetése küldése KSH-nak, Kormányhivatalnak (havi és éves 

összefoglaló); 

- települési rendezési terv előkészítésében szakmai segítségnyújtás; 

- főépítész ügyeinek intézése 

- nyilatkozatok pályázatokhoz 

 

Ezen építésügyi feladatokat továbbra is 2 ügyintéző látja el, az ügyfeleket folyamatosan 

tájékozatták, akár ügyfélfogadási időn túl is. 

A többször módosított, az építésügyi és az építésfelügyeleti hatóságok kijelöléséről és működési 

feltételeiről szóló 343/2006. (XII. 23.) Kormányrendelet szerint a települési önkormányzat 

jegyzőjének építéshatósági szempontból illetékességi területe Kétpó, Mesterszállás, Mezőhék, 

Mezőtúr és Túrkeve. 

 

Illetékességi területen 2018. évben az alábbi típusú és számú építéshatósági ügyiratok keletkeztek: 

Határozatok:          124 db 

Hatósági bizonyítványok:        63 db 

Végzések:          239 db 

Szakhatósági állásfoglalások (jegyzői jogkörben):     51 db 

Szakmai nyilatkozatok:         68 db 

Hatósági ellenőrzések:         15 db 

Fellebbezések:          0 db 

Kötelezések:          0 db 

Lakásszám (Mezőtúr):         7894 db 

 

 

A következő önkormányzati ügyekben vettek részt az ügyintézők: 

Útépítési pályázat szakmai segítségnyújtás; Első lakáshoz jutó támogatási pályázathoz helyszíni 

ellenőrzések; a nyertes Önkormányzati pályázatoknál és a tervezett beruházásoknál folyamatos 

szakmai segítségnyújtás. 

 

 

 


